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MeToauka nccnenoBaHus

HopmatusHo-npasoBas 6a3sa.

He3aBncmman oueHKa KayecTBa OKa3aHuUA ycnyr opraHudaumamm counazibHoro OGCI‘Iy)KVIBaHMﬂ PECHVGIWIKVI JarecrtaH nposoauUTCA B COOTBETCTBUMU C:

- depnepanbHbiM 3aKoHOM OT 28.12.2013 r. Ne 442-d3 «0O6 ocHoBax couManbHOro obcny:KuBaHuA rpaxkaaH B Poccuiickon ®epepaunmn» (c
N3MEHEHUAMM)

- Mpnkasom MuHMCTepCTBa Tpyaa U coumanbHol 3awmTbl Poccuitickonn degepaymm ot 23.05.2018 r. Ne 317H «O6 yTBEPKAEHMWN NOKa3aTenew,
XapakTepusyowmx obume KpUTEPUM OLEHKM KayecTBa YC/IOBMIMA OKasaHWA YCAyr OpPraHmMsaumMaMu couuanbHOro obcnyxKuBaHua U denepanbHbIMM
yuperKaeHUAMM MeJNKO-COLIMaNbHOM 3KCNepTM3bl» (ganee — npukas MuHTtpyaa Poccum No 317H)

- Mpukazom MuHUCTEPCTBA TPYAa M coumanbHOM 3awnTbl Poccminckon deaepaumm ot 30.10.2018 r. Ne 675H «06 yTBEpKAEeHMN 1 0606L1eHMA
MHEHUS TparkAaH O KauyecTBe YC/OBWIA OKasaHWUs YCAyr opraHmsaumamm B cdepe KynbTypbl, OXPaHbl 340pPOBbA, COLMANbLHOIO OOCAYXKMBAHMA WU
deaepanbHbIMU yUpEXAEHUAMU MEANKO-COLMANbHOM 3KCNepTU3bl» (ganee — npmkas Muntpyaa Poccum Ne 675H);

- Mpukasom MwuHuCTepCcTBaA TpyAa M cOuMaNbHOM 3awmTbl Poccuiickon ®epepaumm ot 31.05.2018 r. Ne 344H «O6 yTBeprKAeHUM EamHOro
NnopsAAKa pacyeTa NOKasaTesen, XapakTepm3yoLnx obLme KpUTeEPUM OLLEHKN KAuecTBa YC/I0BMI OKAa3aHUA YCaYr OpraHn3aunamm B chepe KyabTypbl, OXpaHbl
30,0p0BbA, 06pa30BaHMA, COLMANBHOTO 0O6CNYKMBAHMA U deaepanbHbIMU YUPEKAEHUAMN MEAUKO-COLUMANBHOM IKCNepTU3bl» (Aanee — npuka3z MuHTpyaa
Poccum No 344H);

- MocTtaHoBneHnem Mpasutenbctea PP ot 31.05.2018 r. No 638 «06 yrtBepskaeHun Mpasun cbopa M 0606ueHMA MHPOPMaLMN O KavyecTBe
YCNOBWIA OKas3aHWA YCAyr opraHuM3aumMamm B chepe KynbTypbl, OXpaHbl 340pOBbsi, 006pPa30BaHWA, COLMANbHOrO O6OCAYXMBaHMA W denepanbHbIMK
yupeKaeHMAMM MeaNKO-COLMANIbHOMN IKCNEePTU3bI»

- MeToAMyYecKMMnN PEKOMEHAALMAMM MO PacyeTy NoKasaTenen, XxapakTepmsyrLwmx obLime KpUTeEPUN OLLEHKM KavyecTBa YC10BUIA OKa3aHUA ycayr
opraHusauuamun B chepe Ky/bTypbl, OXpaHbl 340Pp0BbA, 06pa30BaHNA, COLMANbHOIO 06CNYKNBaHUA U peaepanbHbIMU yUpEKRAEHNAMN MeANKO-COLLMaIbHON
3KCnepTusbl, NOArOTOBNAEHHbIMK B Lenax peannsaunm PepepanbHoro 3akoHa ot 5 aekabpa 2017 r. Ne 392-®3 «O BHECEHWM U3IMEHEHWUIN B OTAe/IbHble
3aKoHoZaTesibHble aKTbl Poccuiickon deaepaumm No BONPOCaM COBEPLUEHCTBOBAHUA NPOBEAEHUA HE3aBUCMMOM OLEHKM KayecTBa YCNOBWUIA OKa3zaHuMA ycayr
opraHusaumamm B chepe KynbTypbl, OXpaHbl 340p0Bbs, 06pa3oBaHMA, COLMANBHOTO 06CNYXKMBAHNA U deaepanbHbIMU YYPEKAEHUAMU MEeANKO-COLLMATbHOM
3KCnepTU3bl»
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CopepkaHne paboT U OTYETHbIE MaTepuansbl

B pamKax He3aBMCMMOWM OLLEHKM OCYLLEeCTBAANIUCL Ceayiolme MeponpuUATUA:

- Bble3gHble MEPONPUATUA B KaKAyl OPraHM3aumio, YKasaHHYI0 B MPWUIOXKEHUM K HacToAwemy TeXHUYEeCKOMYy 3a4aHuIo, C LENbl NoAy4YeHus
BM3Ya/IbHbIX U MHbIX AaHHbIX O KOM(OPTHOCTM YCNIOBUIN NPeaOCTaBNAEHMA COLMAbHbIX YCAYT U AOCTYNHOCTM UX NOAyYeHUs, obecneyeHnn A0CTyNHOCTU ANs
MHBANINMA0B U MaJIOMOBUbHbIX TParkAaH NOMELLEHWNI yKa3aHHbIX OpraHn3aumii, NPUEraoLWmMx TePPUTOPUIA U NPeaoCTaBASEMbIX YCAYT;

- aHKeTMpoBaHMe (onpoc) nonyyaTener coumanbHbix ycayr B obbeme 40 npou. oT obbema reHepasbHOW COBOKYMHOCTM, HO He 6onee 600
PECNOHAEHTOB B OAHOM OpraHW3auMW, B COOTBETCTBUW C TPebOBaHUAMM, YTBEPMKAEHHbIMU NpPUKasom MUHUCTEpPCTBA TpyAa M COUMANbHOM 3aWuMTbl
Poccuiickon ®enepauymm ot 30 oktabpa 2018 r. Ne 675H «O6 yTBepKRAeHUN MeToanKM BbiABAEHUA U 0006LWEHNA MHEHUS rpaXKAaaH O KayecTBe YC/I0BUM
OKasaHuA yCNyr opraHusaumsamum B cdepe Ky/nbTypbl, OXpaHbl 340p0BbA, 06pa3oBaHMA, COUMANbHOTO O06CNYKMBAHUA U deaepanbHbIMU YyUPEKAEHUAMM
MeAMKO-COLMaNbHON 3KCNEPTU3bIY;

- OLEHKa paboTbl KaXKAoW opraHM3aLmMm B COOTBETCTBMM C NOKA3aTENAMM, XapaKTepPU3YOLLMMK 0bLme KPUTEPUM OLLEHKM KayecTBa YC/I0BUI OKa3aHUs
YCNYr OpraHM3aumaMmn coumManbHOro o6CnyKMBaHUA, YTBEPKAEHHBIMU NPUKa3oM MUHUCTePCTBA TPYAA M coumanbHOM 3awmuTbl Poccuiickoit ®eaepaumm ot 23
mas 2018 r. Ne 317H;

-pacyeT NokasaTenen, XxapakTepusyoLmx 0bLMe KPUTEPMM OLLEHKM KauyecTBa YC/I0BUIA OKa3aHUA YCAYT.
UcTtouHnKamm nHpopmaumm o KauecTee yCN0BUIA OKa3aHUA YCAYT ABAANIUCD:
- odMuManbHble caliTbl OpraHM3aunin B cetm « MHTepHeT», MHGOPMaLIMOHHbIE CTEHAbI, BYKNeTbl, HaxoAAWMeca B MOMELLEHUAX OpraHM3auni;

- pesynbTaTbl M3y4yeHUsA YCNOBUIM OKasaHWMA YCAyr OpraHusauMAmMK, BKAOYAlOWME: HanmMune U PpyHKUMOHMPOBAHME AMCTAHUMOHHBLIX cnocobos
06paTHOM CBA3M U B3aMMOAEWCTBMA C NosydaTenamm ycnyr; obecnedyeHme KOMPOPTHbIX YCAOBMIA NpeaocTaBAeHMA ycayr; obecneyeHme AOCTYMHOCTU ANA
MHBAINMA0B U MaJIOMOBUNbHbIX TParkAaH NOMELLEHWNI yKa3aHHbIX OpraHn3aumii, NPUEraoLWLmMx TePPUTOPUIA U NPeaoCTaBASEMbIX YCAYT;

- MHEHWe noJsiyyaTesniel yCiyr O KayecTBe YC/IOBUIM OKa3aHMA YCAyr B LLeAX YCTaHOBNEHWUS YA0BNETBOPEHHOCTM IPayKAaH YC/I0BUAMM OKasaHMA ycayr
(aHKeTUMpOBaHWE, MHTEPBbIOMPOBaHUE, TeNedOHHbIM ONpPOC).

NcnonHutenb npeacraBadeT 3aKa3uyMKyAaHHbIA aHAMTUYECKUIA OTYET O BbINOJHEHHOM paboTe no cbopy M 0606LWeHMI0 MHDOPMAUUM O KavecTBe
YC/IOBUIA OKa3aHWA YCAYr MO KaX[aoW opraHusauuu (ganee — aHaUTUYECKUI OTYET) B BUAE NPe3eHTaUMOHHbIX MaTepuanoB Ha BymarKHOM HocuTene, C
NPUNOXKEHNEM pacyeTa MNOKasaTesNel, XapaKTepusylwmx oblwme KpuTepuum OLEHKM KayecTBa B COOTBETCTBMM C NpPMKasom MUHUCTepcTBa Tpyaa M
coumanbHoM 3awmTbl Poccuiickon ®epepaunn ot 31 maa 2018 r. Ne 344H «O6 yTBEpKAEHMN eAMHOr0 NOopAAKa pacyeTa nokasaTenel, XapaKkTepusyowmx
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obliMe KpUTEPUM OLEHKM KayecTBa YCIOBUM OKa3aHMA YCAYr OpraHuM3aumamu B chepe KynbTypbl, OXpPaHbl 340pOBbsA, 06pa3oBaHMA, COLMANBHOMO
obcnymBaHMAa U denepanbHbIMU YUPEKAEHUAMN MELUKO-COLMANBHON IKCNEPTU3bI», a TaKkKe B 3/1eKTpOHHOM Buae B dpopmate, obecneumsatowwem
BO3MOXHOCTb ganbHenwen 06paboTKM AaHHbIX U pa3sMeLLeHnA B UHGOPMALNOHHO-TENEKOMMYHUKALNOHHOM ceTn «MHTepHeT».

AHaNUTUYECKUA OTYET COAEPXKUT:
nepeyeHb OpraHM3aLmn, B OTHOLEHUN KOTOPbIX NPOBOANAUCE COOp M 0606LWeHne MHPOPMaLIMKM O KavecTBe YC/I0BUI OKa3aHMA YCAYT;

PENTUHI OpraHu3aunii, a TakKe onucaHue ¢GaKToOpOoB, ONPeAeNnAlWNX PENTUHTOBYIO NO3ULUIO, ONUCAHME MEeTOAMKM GOPMMPOBAHMA PENTUHIOB,
WHTEpNpeTauua PENTUHIOB;

pe3ynbTaTbl 0606WeHMA MHPOPMAUMKM, PasMELLEHHOW Ha OPUUMANbHbLIX CalTax OpraHM3auuin U MHPOPMALMOHHBLIX CTEHAAX B MOMELLEHUAX
YKa3aHHbIX OpraHunsayui;

pe3ynbTaTbl YAOBAETBOPEHHOCTU TpakAaH KauyecTBOM YC/NOBMI OKasaHMA YCayr, B TOM 4yMcie obbem M napameTpbl BbIBOPOYHOM COBOKYMHOCTM
PEeCcnoHAEHTOB;

3HAYEHMA NO KaXKAOMY MOKas3aTe/lo, XapaKTepusylolemy obuime KpUTepmMm OLEHKM KadecTBa YC/IOBUIA OKasaHMA yCayr opraHusauuamu (B bannax),
paccynTaHHble B COOTBETCTBMM C eAMHbIM MOPAAKOM pacyeTa MOKasaTesNel, XapaKTepusyolwmMm oblime KpUTepun OUEHKWU, YTBEPMKAEHHbIM MPUKa30oM
MuHWCTEpPCTBA TpyAa M coumanbHoOW 3awuTbl Poccuiickoit ®egepaumm oT 31 maa 2018 roga No 344H «O6 yTBEp:KAEHWUW e4MHOro nopagKa pacyeTa
nokasaTesniel, XapaKTepusylowmx obume KpUTEPUU OLEHKM KayecTBa YCNOBMIA OKasaHWA YCAyr opraHusaumMamu B cepe KynbTypbl, OXpaHbl 340PO0BbS,
06pa3oBaHMA, COUMANbHOIO 06CNYKMBaHMA U deaepanbHbIMU YUPEKAEHUAMN MEANKO-COLMANBbHOMN 3KCNEePTU3bIY;

OCHOBHble HeAO0CTaTKM B paboTe opraHW3aLuMi COUMANbHOrO 06CNYKMBAHUA, BbiABAEHHblE B xo4e cbopa n 0606uweHmAa nHPopmauumn o Kavectse
YCNIOBWIA OKa3aHWA YCAyr;

BbIBOAbI M NPEAJ/IONKEHNA MO COBEPLLIEHCTBOBAHMIO AeATEIbHOCTU OpraHuU3aLUuni.
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U,eJ'II/I n 3agavn nccrnegoBaHumsd

HesaBucumasn oueHKa KauyecTBa YC/1I0BMIA OKa3aHWA yCAyr B OpraHusaumax coumanbHoro obcny:kusaHua B Pecnyb6nuke [arectaH fonKHa 6biTb
npoBseAeHa No cneayloLWmm Kputepuam:

- OTKPbITOCTb 1 AOCTYNHOCTb MHPOPMaLMM 06 opraHmn3auum (yupexaeHunn);

- KOMGOPTHOCTb YCNIOBUIA NPEAOCTaBAEHMA YCAYT, B TOM YNC/IE BPEMSA OXKUAAHUA NPeaoCTaBAeHUA YCAYT;
- AOCTYMHOCTb YCAYT ANA MHBANAOB;

- 0OBPOXKENaATENbHOCTb, BEXKINBOCTL PAaOOTHMKOB OpraHnsaunn (yupexkaeHus);

- YAOBNETBOPEHHOCTb YC/IOBUAMM OKa3aHUA YCAYT.

Llenb uccneaoBaHUA:NONYYEHNE [aHHbIX O KauyecTBe YC/0BMIA OKa3aHWs YCAyr OpraHusauuamu, NepevymcieHHbIMU B NPUIOKEHUN K HaCTOALLEMY
TexHU4YecKomy 3aZ,aHNIO, @ TaKXKe OTPac/leBbIMU NEPEUYHAMM MOKa3aTeNel, XapakTepmsyowmx obwme KpUTeEPUN OLLEHKM KauyecTBa YC/I0BUIA OKa3aHMA YCAyr,
YTBEPXKAEHHBIMW deaepasbHbIMU OpraHaMu UCMONAHUTENIbHOW BNAacTU;0606LEeHNE MONYYEHHbIX PEe3y/bTaToB, MOCTPOEHME Ha MX OCHOBE PEWTUHIOB
opraHu3auuii B cdepe coumanbHOro 06CayKnBaHms.

3apaum uccnepoBaHUA:

nosydeHue AaHHbIX O KaYecTBe YC/I0BUIA OKa3aHMA yCAyr opraHn3aumamm, nepevymncieHHbiMmM B NPUIOXKEHUN K HacToswemMy TeXHUYeCKoMy 3a4aHuto, a
TaK)e OTpPacNeBbIMW MEPEYHAMU MOKa3aTesiel, XapaKTepU3YIoWMX OOLKMe KPUTEPUM OLEHKM KayecTBa YCAOBUIM OKasaHUA YCAYr, YTBEPXKAEHHbIMMU
denepanbHbIMM OpraHaMm UCNONHUTENIbHOM BNACTU;

0606LLEeHME NONYYEHHbIX PE3YNbTAaTOB, MOCTPOEHME HA UX OCHOBE PEWTUHIOB OpraHM3aLmii B chepe coumanbHOro ob6cy>KMBaHuA.
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Bbibopka.
MNpoBeaeHne He3aBUCMMOTO COLMONOTMYECKOro nccieaosaHusa B 20 opraHnsaumax colpmanbHoro obcnyxumsanua Pecnybnmkm [arecrtaH.
Konunyecrso pecnoHaeHToB— He meHee 40% OT ueneBoi rpynnbl OnpallnBaemMbIX B KaXKI0M uccaesyemoit opraHn3aLmm BHe 3aBUCMMOCTU OT GOPMbI
couunanbHoOro O6Cl'ly)-KI/IBaHMF|.
daKTryecKkas BbibopKa OTpaXkeHa B Tabauue:

KomnneKcHble ueHTpbI (LeHTPbI) coLManbHOro ob6cnyKMBaHUA HaceNieHUA B MyHULMNabHbIX 06pasoBaHuAxX Pecnyb6amnku [larectaH
1 FBY PA, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNM «AKYLUIMHCKUI PaioH» 20 40
2 IBY P/l «<KomnneKcHbIM LEHTP COLMANbHOro 06CNYKUBAHUA HAaceIeHNA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnK «babatopTOBCKUI paioH» 15 40
3 FBY PA, «KoMNNEKCHBIN LLEeHTP COLMaNbHOTO 06CNYKMBAHWUA HAaCENEHUA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNm « BOTAMXCKUI paioH» 30 40
4 IBY Pl «<KomnneKcHbIM LEHTP COLMaNnbHOro 06CNy»KUBAHWA HaceNeHNs B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHnK « ByMHaKCKUIA paioH» 40 40
5 IBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHWSA HaceneHns B MyHULUMNanbHOM 06pa3oBaHUKU «'yMOETOBCKMIA PaoH» 15 40
6 FBY PL, «KoMNNEKCHBIN LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHWUA HAaceNEHMA B MYHULMMANbHOM 06pa3oBaHUK «JOKy3NapuHCKUIA panoH» 20 40
7 IBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHUSA HaceNeHns B MyHULMMNaNbHOM 06pa3oBaHNN « KYMTOPKAZIMHCKMIA PaioH» 10 40
8 FBY PL, «KoMNNEKCHBIN LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHWUA HAacENEHMS B MYHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «KypaxcKuit paioH» 18 40
9 IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUSA HaceNneHns B MyHULMMNaNAbHOM 06pa3oBaHUK «JTaKCKUN paltoH» 20 40
10 IBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP CoLManbHOro obCcy»KMBaHWA HaceNeHna B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHNK «JleBalLMHCKUI palioH» 25 40
11 IBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHUSA HaceNeHNs B MyHULMMNANbHOM 06pa3oBaHUKN « PyTynbCKUA palioH» 20 40
12 IBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP COLManbHOro ob6CNy»KMBaHWA HaceNeHNa B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHnmn «TabacapaHCKUIA paioH» 20 40
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13 FBY PA, «KoMNNEKCHBIN LLEeHTP COLMaNbHOTO 06CNYKMUBAHUA HAaCENEHUA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNM «YHLYKYIbCKUIA panoH» 20 40
14 IBY Pl «KomnneKcHbIM LeHTP COLMaNbHOro 06CNYKMBAHWUS HAaceIeHNA B MyHULMNAIbHOM 06pa30BaHNN « XYH3aXCKUIA paioH» 20 40
15 IBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6CcNyKMBaHUA HaceNeHUs B MyHULMMNaNbHOM 06pa3oBaHNKN «HapOoaANHCKUIA paioH» 20 40
16 IBY Pl «<KomnneKcHbIM LEHTP COLMaNbHOro 06CNYKUBAHUA HAaceIeHNA B MyHULMMNANbHOM 06pa3oBaHnm «LLlaMnabCKMiA paioH» 18 40
17 IBY Pl «KomnneKcHbIl LEeHTP couManbHOro ob6Cciy»KMBaHUA HaceneHna B MyHULUNAAbHOM 06pa3oBaHnm «ropof ByMHaKck» 35 40
18 IBY Pl «<KomnneKcHbIM LeHTP COLManbHOro o6CnyKMBaHNSA HaceNeHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «ropod Knusmnnopt» 45 40
CTayMOHapHbIe yupeXaeHUsa coumuanbHoro o6cnyKusaHua HaceneHua Pecny6anku farectaH
19 FKY Pl «<KomnneKcHbIM CoLManbHbI LLEHTP MO OKa3aHMIO NOMOLLM AnLam 6e3 onpeaesieHHOro MecTa KuTenbcTa» r. Maxadkana 20 35
OpraHusauumm coumanbHOro obcny:kmsaHua cembu U geteit Pecny6amku flarecrtaH
20 | OarectaHcKas perMoHanbHas obLecTBEHHAA OpraHM3aLmMsa NoMoLm MHBannaam «HusHo 6es3 cnes» r. Maxaykana 10 40

NHCTpymMeHTapun nccrnenosaHms

OnAa peannsaumnm NoCTaB/eHHbIX 33434 UCNONb30BaJICA UHCTPYMEHTAPWIA:

1. onpocHble ANCTbI (aHKeTbl) — A4 onpoca noJsiydaTenein coumanbHbIX YCAyr;

2. dopmbl NpeacTaBieHUs MHGOPMaLMK O KaYecTBe YC0BMIA OKa3aHWUA YCAYr OpraHn3auusamm — AN SKCNEPTHOM OLLEHKM KayecTBa YC/10BUNA

npeAoCcTaB/NeHUs YCayr;

w

C ucnonb3oBaHuem TenedoHHOM CBA3U M INEKTPOHHbIX CEPBUCOB (CaliTbl, 31EKTPOHHAA NOYTa OpraHM3aLni);

4. VHCTPYKUMA ANA MHTEPBbLIOEPOB.
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[lepeyeHb KpUTEPMEB U NnokKasaTenemn

Kputepuu lMokasatenu MCcTOUYHMKM nHopmaLmumn n cnocobbl ee cbopa

OTKPbITOCTb A 1.1.CooTBeTcTBME MHOPMALUM O AHann3 MHPOPMALMOHHbBIX CTEHA0B B MOMELLEHUN OpraHu3aumm n opuLmnanbHbIx
OOCTYINMHOCTb AeATeNbHOCTM OpraHn3aLnmn, pasmeLL,eHHOM CalToB OpraHM3aumu

NHOOPMALIMN OB Ha 06LLea0CTYNHbIX NHHOPMALMOHHbIX

OPTAHU3ALNN pecypcax HOPMAaTUBHbIM MPaBOBbIM AaKTaM

(ycmaHoeneH ons
opaaHuzauyuli e cghepe
Ky/s1bmypbl, OXPaHbl
300p0o8bs, 06pa308aHUS,
coyuanbHo20
obcayHusaHuA u
ghedepanbHbix yupexcoeHuli
MedUKo-couuanbHol
aKcnepmus3si)

1.2. Hannuue Ha opuumanbHOM calite
opraHusaunmn MHGopMaLmsa 0 AUCTaHLMOHHbIX
cnocobax obpaTHOM CBA3U U B3aMMOAENCTBUA
C NoNy4YaTensiMmm ycayr u ux
dYHKLMOHMPOBaHUE

AHanns odprumManbHbIX CAUTOB OpraHM3aumnm

1.3. [lonsa nonyyaTenemn ycayr,
YA0BNETBOPEHHbIX OTKPLITOCTHIO, MOJIHOTON U
AOCTYNHOCTbIO MHPOPMALMK O AEATENBHOCTU
OopraHumsauum

Onpoc noTpebuTenei ycnyr Ans BbIABNAEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosibpsa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayembli 06pasel, AHKeTbI 418 ONpoca nosyyaTenei ycayr, Bonpocbl 2 u 4

KOM®OPTHOCTb YC/IOBUW
MPEAOCTABNEHUA YCNVYT, B
TOM YUCNE BPEMA
OXNOAHWMA
MPEAOCTAB/IEHUA YCNYT
(ycmaHoeneH ons
opaaHu3sayuli 8 cehepe
OXpaHbI 300p08bA,
CoyUanbHo20
obcayxusaHus u
gedepanbHbix yupercoeHul
MeOouKo-coyuanbHol

2.1. O6ecneyeHune B opraHM3aumm
KOM@OPTHbIX YCNOBUI ANA NPefoCTaBNeHUs

ycnyr

Msyqewle ycn03m7| B NOMeLWeHNn opraHnsaymnm

2.2. Bpema oXXuaaHuAa npeaoctaBieHua
ycnyrm

Onpoc noTpebuTenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hos6psa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayembli 06pasel, AHKeTbI A1 ONpoca nosayyaTenen ycayr, sonpoc 5

2.3. lona nonyyatenei ycnyr
YA0BNETBOPEHHbBIX KOMGOPTHOCTbIO
npeaocTaBNeHUA yCenyr

Onpoc noTpebuTenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apernctpupoBaH B MuHiocte Poccum ot 20 Hoabpa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayemblit obpasey, AHKeTbI 414 ONpoca noayyaTenei ycayr, sonpoc 6

3Kcrnepmussi)
OOCTYNMHOCTDb YCAYT ANA 3.1. O6opyaoBaHMe NOMELLEHWI N3yuyeHune ycnoBuiA AOCTYNHOCTN OpraHM3aumin Ans MHBAANAO0B
MHBANNAOB opraHusauunm coumanbHom chepbl U

(ycmaHoeneH onsa
opzaHu3zayuli 8 cghepe
Kysnemypbl, OXPaHb!
300p0o8bs, 06pa308aHUS,

npuaerarLWwen K Helt TEpPUTOPUM C y4eToM
OOCTYMHOCTU A5 MHBANMAOB

3.2. ObecneyeHune B opraHM3aLmm
coumnanbHon chepbl YCAOBUN OCTYNHOCTH,

M3yyeHune ycnoBmuit AOCTYMHOCTU YCAYT ANA UHBANMAO0B
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coyuanbHo20
obcayxusaHus u
gedepanbHbix yupercoeHul
MeOouKo-coyuanbHol

NO3BONAOLMX MHBAMAAM MOAYHaATb YCAYMM
HapaBHe C ApYrMmM

3.3. Jona nonyyaTenemn ycayr,
YO0BNETBOPEHHbIX AOCTYNMHOCTbIO YCAYT A8

Onpoc notpebutenei ycnyr gna BbIABAEHUA UX MHEHWA O Ka4yecTse yCayr B
COOTBETCTBMMU C NpuKazom MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabps 2018 r. Ne 675H,

sKcrnepmussl) WHBaNMAoB 3apeructpuposaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosbpa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayemblit obpasey, AHKeTbI 414 ONpoca nosyyaTenei ycayr, sonpoc 8
OOBPOXENATE/IBHOCTD, 4.1. lona nony4yatenemn ycayr, Onpoc notpebutenei ycnyr gns BbiABAEHUA UX MHEHWA O KayecTse yCayr B
BEX/IMBOCTbPABOTHUKOB | yaoB/NeTBOPEHHbIX A06p0OXKeNaTebHOCTbIO, COOTBETCTBMMU C NpuKazom MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabps 2018 r. Ne 675H,
OPTAHU3ALNN BEXK/INBOCTbIO pabOTHUKOB OpraHu3saumm 3apernctpupoBaH B MuHiocte Poccum ot 20 Hoabpa 2018 r. Ne 52726.

(ycmaHoeneH onsa
opaaHuzayuli e cghepe
OXPaHbl 300p0o8b#,
06pa308aHUSA, COUUATBHO20
06cnyHusaHus,
ghedepanbHbix yupexoeHuli
MedUuKo-couuanbHol
3KCrepmussl, a Makxxe 011
opaaHuzauyuli e cghepe
Kynemypel Kpome
opaaHuzayull Kyaemypel,
ocyuecmenarowux
co30aHUe, UcrosHeHue,
MOKA3 U UHMepnpemayuto
npoussedeHuli
Aumepamypel U UCKYcCmaa,
0719 KOMOPpbIX 8 Uenax
onpedesneHua umozosoli
OYEeHKU Kayecmea rno
0p2aHU3aUUU 8 Ues1oM
ucrnonbayemcs pacyemHas
8eaUYUHA 3HaYeHUA
0aHHO20 Kpumepus)

coumanbHon chepbl, obecneynBatoLLmnx
NnepBUYHbIA KOHTAKT U MHGOPMUpPOBaAHUE
nosiyyatens ycayru npm HenocpeacTBeHHOM
obpallleHnn B opraHM3aumto

PekomeHayemblit 06pasel, AHKeTbI 414 ONpoca nosyvatenein ycayr, sonpoc 9

4.2. lons nony4yatenemn ycayr,
YA0BNETBOPEHHbIX A06POXKENATENbHOCTbIO,
BEXX/IMBOCTbIO PabOTHMKOB OpraHM3aunm
coumanbHom chepbl, obecneynBatoLmnx
HenocpeacTBEHHOE OKasaHue yCcayru npu
06paLeHnn B opraHM3aLmto

Onpoc noTpebutenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosibpa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayembli 06pasel, AHKeTbI 415 onpoca nosyyatenei ycayr, sonpoc 10

4.3. lons nonyyatenemn ycayr,
YO0BNETBOPEHHbIX A06POXKENATeNbHOCTbIO,
BEX/IMBOCTbIO PabOTHMKOB OpraHusaLmm
coumanbHom chepbl NPU UCNONb30BAHUM
AWCTAHUMOHHbIX GOpM B3aMmoaencTBmA

Onpoc noTpebuTenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosibpa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayembli 06pasel, AHKeTbl A1 ONpoca nosyyatenei ycayr, sonpoc 12

YAOOBNETBOPEHHOCTb
YCNTOBNAMMN OKASAHWMA
YCNyr

5.1. lona nonyyatenen ycnyr, Kotopble
roToBbl pEKOMEHAO0BaTb OPraHM3aumIo
coumanbHol chepbl pOACTBEHHUKAM U

Onpoc noTpebuTenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KAYeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosibpa 2018 r. Ne 52726.
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(ycmaHoesneH 01
opaaHu3zayuli 8 cehepe
OXPaHbI 300p08b#,
06pa308aHUSA, COUUATbHO20
obcaymusaHus,
gedepanbHbix yupercoeHul
MeOouKo-coyuanbHol
3Kcrepmussi, a Makxe 011
opaaHuzayuli e cghepe
Kynemypel Kpome
opzaHu3ayull Kyanemypel,
ocyuwecmenarowux
co30aHue, ucnosHeHue,
MOKA3 U UHMepnpemayuto
npouseeodeHuli
Aumepamypel U UCKyccmaa,
041 KOMOPpbIX 8 Uenax
onpedesneHus umoz2ogoli
OUEeHKU Kayecmea rno
O0p2aHU3auyUU UCronb3yemcs
pacyemHas senuquHa
3HaYeHus 0aHHO20
Kpumepus)

3HAaKOMbIM

PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbI 414 ONpoca nosyyaTtenen ycnyr, sonpoc 13

5.2. JonAa nonyyaTenemn ycayr,
YO0BNETBOPEHHbIX OPraHM3aLMOHHbIMM
YCNOBUAMMU NPEAOCTaBAEHNA yCayr

- 8 chepe oxpaHbl 300p08bA —
y008/1eMB80PEeHHOCMb HAAUYUEM U
MOHAMHOCMbIO HABU2AUUU BHYMpPU
nomeuw,eHus;

- 8 cihepe Kysibmypeol, 06pa308aHuUS,
CoOYUAnbHO20 06CAYHUBAHUA —
y008/1emeopeHHOCMb 2paghukom pabomel
0p2aHU3ayUU (cMmpyKmypHo20
rnodpasoeneHus, omoesbHbIX CNeyuanucmos),
nepuoduUYHOCMbIO NPUX00a COUUAAbHO20
pabomHuka Ha 0om U rnpoyee)

Onpoc notpebutenei ycnyr gna BbIABAEHUA UX MHEHWA O Ka4yecTse yCayr B
COOTBETCTBMMU C NpuKazom MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabps 2018 r. Ne 675H,
3apernctpupoBaH B MuHiocte Poccum ot 20 Hoabpa 2018 r. Ne 52726.
PekomeHayemblit obpasey, AHKeTbI 414 ONpoca nonyyaTenei ycayr, sonpoc 14

5.3. [lona nonyyatenein ycnyr,
YO,0BNETBOPEHHbIX B LLE/IOM YC/I0BUAMM
OKa3aHMA yCcayr B OpraHn3aumm coLmManbHom

cohepbl

Onpoc notpebuTenei ycnyr Ans BbIABNEHUA X MHEHUA O KA4YeCTBe YCAyr B
COOTBETCTBMM C NpuKaszom MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabpsa 2018 r. Ne 675H,
3apeructpupoBaH B MuHtocte Poccum ot 20 Hosibpa 2018 r. Ne 52726.

PekomeHayemblit 0bpasel, AHKeTbI 419 onpoca nosyyaTtesen ycayr, sonpoc 15.
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PacuyéTt nokasarteneun, xapakTepuayoLmx OTKPbITOCTb U AOCTYNHOCTb MHpopMaumm 06 opraHm3auum coumanbHom cepsbl

3Hauu- 3 Makcu-
" HauyeHue
- Mokasarenu oueHkyM KavecTsa | yocrp MapameTpbl NOKa3aTeNsa OLEeHKN MHAMKaTOPbI NapaMeTpoB NoKa3saTesel OLEeHKM ManbHoe
0 napameTpos B
nokKa- KauecTBa, nogsesKalue oLeHkKe KauecTBa 6anna 3HaueHue
- nnax -
3aTtenen nokasatenem
1.1. | CooTBeTcTBUE MHDOPMALMM O 0,3 1.1.1. CooTBeETCTBME MHPOPMALMM O - OTCYTCTBYET MHPOPMaLMA O AeATeNbHOCTH 0 6annos 100 6annos
AeATeNIbHOCTU OpraHM3aLmm AeATeNIbHOCTU OpraHM3aUmMn COLMANbHOW | OpraHM3aumMm coumanbHol coepbl
coumanbHoi cdepbl cdepbl, pasmeLLeHHol Ha
v¢ pel, depol, p - 06bem MHPopMauum (Koauyecmeo 1-100 6annos
pasmelLeHHOM Ha MHGOPMALMOHHDBIX CTEHAAX B NOMELLEHUM Onn
. mamepuanos/eduHuy, UHpopmauuu),
06Lea0CTyNHbIX opraHusaummn coumanbHol chepsl, ee . pacyetadpopm
pasmelLeHHOMHa MHPOPMaLMOHHbIX CTEHAAX B
MHbOPMALIMOHHBIX pecypcax, cogepKaHuio n nopaaky (bopme), yna (1.1)

€e COAEPKaHMIO U NOPASKY
(dopme), ycTaHOBAEHHBIM
HOPMaTUBHbIMM NPABOBbLIMM
aKTaMu:

- Ha UHOOPMALMOHHbIX
CTEeHAAX B NOMELLEeHUN
opraHusaumm coumnanbHom

cohepbl;

- Ha odMumManbHOM canTe
opraHusaumm coumnanbHom
cohepbl B ceTn «MHTEpHET»
(manee - opuumanbHbIX
CanToB OpraHusauui
coumnanbHoli chepbt)(Myg)

YCTaHOB/1IEHHbIM HOPMAaTUBHbIMU
npaBoBbIMU aKTaMU

nomeweHnn opraHnsaynm No OTHOWEHUIO K
Konn4yecTtesymatepmnanos, pasmelieHmne KoTopbix
YCTaHOB/IEHO HOPMATUBHbIMU NPABOBbIMUN aKTaMU
(MCTeHA)

1.1.2. CooTBeTCTBME MHDOPMALUN O
AeATeNbHOCTU OpraHM3aL My coumanbHoM
cohepbl, pasMeLLeHHOM Ha odULMAIbHOM
canTe opraHusaumm coumasnbHoi chepbl,
ee coaepyKaHuio 1 nopsaaky (bopme),
YCTaHOBAEHHbIM HOPMATUBHbBIMU
NnpaBOBbIMM aKTaMu

- OTCYTCTBYET MHOOPMALMA O AeATENIbHOCTU
opraHM3aumm coumanscHoi chepbl Ha ee
odumuManbLHOM caiTe

0 6annos

- 06bem MHPopMauum (Koauyecmeo
mamepuanos/eduHuy, UHpopmayuu),
pa3smeLL,eHHOMHa 0pULMaIbHOM CaNTe OpraHnsaumm
MO OTHOLEHMIO K KOIMYECTByMaTepuanos,
pasmelLeHMe KOTOPbIX YCTaHOB/IEHO HOPMATUBHbIMM
npasoBbiMu akTamu (Meaiir)

1-100 6annos

Ona c¢epb| O6pa3OBaHVIF|, coumnanbHoOro O6CI'IY)'KVIBaHVIFI n Me,ﬂ,VIKO-COLI,MaI'IbHOVI 3KCNepTUn3bl:

roe

1 n cTeHp,

+

Mcaﬁr

nm-ld): X (
2 MHOpM-CTEHA

)x100, (1.1)

I"1Hopm-caifrr
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W rens — 06BbEM MHDOPMaLUK (KOs1UYECMBO Mamepuanos/eduHuly UHhopMayuu), pasmeL,eHHOW Ha MHPOPMALMOHHBIX CTEHAAX B MOMELLEHUM OpraHU3aLLuy;

Wcaiir —06bEM MHDOPMaUUK (Koauvecmeo mamepuanos/eouHuy UH@GopmMayuu), pasmelLleHHOM Ha oduuManbHOM caliTe opraHM3aumMm coumanbHoi coepbl B cetn "UHTEpHET»
(aanee — odmuManbHbIN CalT opraHnsauum);

W.opm — 06beM MHbOPMaLMK (Koaudecmeo mamepuanos/eduHuy UHGOpMayuu), pasmelleHne KOTOPO YCTaHOBEHO HOPMATMBHLIMM MPaBOBLIMU aKTaMu, B C/yyae, ecnu
TpeboBaHus K 06bemy MHOPMaLIMM Ha CTEHAE U CailTe OpraHu3aLmMn coumanbHol chepbl coBnagatoT (B chepe KynbTypbl);

Wopm-crens — 06bEM MHPOPMaLMK (Koauyecmso mamepuanos/eduHuy UHopmayuu), pasmelleHne KOTOPON Ha CTeHAe B MOMELLEHMM OpraHM3alLMn couuanbHoi cohepbl
YCTaHOB/NIEHO HOPMATMBHbIMM NPaBOBbIMM aKTaMU;

W,0pm-caiir — 06bEM MHPOPMaLMK (Koaudecmso mamepuanos/eduHuy, UHopmayuu), pasmeLlleHe KOTOPO Ha oduLMaNbHOM caliTe OpraHU3aLMK CoLManbHOW chepbl B CeTH
«MHTEepHeT» YyCTaHOBNEHO HOPMATMBHbBIMM NPABOBbIMU aKTaMK;

Coepa OcHOBaHWe — HAMMEHOBAHMA HOPMATUBHbIX NPABOBbIX AKTOB 06bem MHPOpMaLLMK (Koauyecmeo eOuHUY,
UHopmayuu)
Ha cteHge Ha caiite
Cdepa cTaTbA 13 ®epgepanbHoro 3akoHa « 06 ocHOBax CoLMaibHOIO 15 20
counanbHoro obcnynBaHma rpaxkgaH B Poccuiickon deaepaunmn»
obcnyusaHus

nocraHoBneHue MpasuTtenbcrTea Poccuiickoit Pegepaymm ot 24 HOAGPA
2014 r. Ne 1239

npukas MunTpyaa Poccun 17 Hosbpsa 2014 r. Ne 886H
(3apeructpuposaH B MuHtocTe Poccuun oT 2 aekabpsa 2014 r. Ne 35056)

Mpumep pacyeta 3HaueHUA noKasarensa 1.1.
1) O6bem MHPOPMaLIUKN B COOTBETCTBMM C HOPMATUBHBIMW MPABOBbIMU aKTaMW — Ha cTeHae 15 eanHUL MHPopMaL MK, Ha opuumanbHoM cante — 20 eAUHNUL, UHOPMALIUWN.
2) PasmelleHo: Ha UHGOPMALIMOHHOM CTEHAE B MOMELLLEHUN OpraHu3aLnmn —3 eauHULbI MHGOPMaLUK

Ha odMUMaNbHOM CailTe opraHM3aumMn — 8 eaMHUL, MHPOpMaL UK.

Pacuer nokasartensa 1.1:
((3 : 15)+(8:20)):2x100 =(0,2+0,4)x 0,5x100=30 6annos
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3Hauu- J MakcumanbHoe
o Moka3arenu oueHku kauecTsa MOCTb MapameTpbl NOKasaTensa OLEeHKN KauecTsa, MHAavKaTopbl NnapameTpoB 3HaueHue napameTpo 3HaueHue
. noKa- nopa/iexalume oLeHKe nokKasaTte/niei OL,eHKM KauecTBa B 6annax noKasareneu
3arenei
1.2. | Hannume Ha opuumanbHOM caiTe 0,3 1.2.1. Hannuue Ha odmuManbHOM cainTe - OTCYTCTBYIOT UJIM HE PYHKLMOHUPYIOT 0 6annos 100 6annos
opraHu3aumm coumanbHom chepbl opraHusaumm MHPopmaumm o [OUCTaHUMOHHbIE cnocobbl
MHPOPMALMM O SUCTaHLMOHHDBIX [ANCTaHUMOHHbIX cnocobax B3aumMogencTBus | B3aumoaencrans
cnocobax 0bpaTHOM CBA3N U C NOyYaTeNAMM YCAYT U UX Ons
o -KONNYECTBODYHKLMOHMPYIOLLUX no 30 6annos. 3a
B3aMMOZENCTBUSA C NoyYaTeNAMM YCyr bYHKUMOHMpPOBaHMeE: o pacyetadopmy
AUCTaHLUOHHDIX Kaxabi cnocod(T yuc)
N MX GYHKLUMOHMPOBaHUE: . na(1.2)
1) aboHeHTCKOro Homepa TenedoHa; cnocoboBB3aMMoaeNcTBua (0om 00Ho20
- abOHEHTCKOro Homepa TeniedoHa; o 0o mpex crnocobos
2) aapec 3NeKTPOHHOM NOYTbI;
o 8Kto4UMenbHO)(Cpoycr)
- agpeca 3/1eKTPOHHOM NOoYTbI;
3) 3N1eKTPOHHbIX CepPBUCOB (A1a Noaaqn S 5 1006
- B HANMYMK U GYHKLMOHUpPYIOT Bonee annoB
- 3/IeKTPOHHbIX CEPBMCOB (a1a nogaun 3/1EKTPOHHOTO 06paLleHms (Kanobbi, YHKL, Py
TPEXAMCTaHLUMOHHbIX cnocobos
3/1IEKTPOHHOTO 06paLleHms (Kanobbi, Npea/IoKeHNA), NOJYYEHNA KOHCYIbTaumm .
B3aMMoencTams
NpeasioKeHNs), NoAyYeHNs MO OKa3blBaeMbIM YC/IYram U UHbIX); A
KOHCY/IbTaLyM MO OKa3blBaemblm .
-4) pa3gena oduumanbHOro caTa «Yacro
YCNYram U UHbIX.);
3a4aBaemble BONPOCHI»;
- pasaena opuumanbHoro caita «4acto .
-5) TEXHWUYECKOWN BO3MOXKHOCTU BbIPaXKeHMUA
3a4aBaemble BONPOChI»;
nosly4aTenem ycayr MHEHUA O KayecTse
- TEXHWUYECKOW BO3MOMKHOCTU BbIpaKeHuUn YCNOBUI OKa3aHUA yCayr opraHusaumen
nosly4aTeNem ycayr MHEHUA O KayecTse coumanbHow chepbl (Hannume aHKeTbl oA
YCNOBMI OKa3aHMA yCayr opraHusaumen onpoca rpaskaaH vav rmnepccbUIKM Ha Hee);
coumanbHom chepbl (Hanume aHKeTbl 415
4 depol ( A 6) MHOrO AMCTaHLMOHHOrO criocoba
onpoca rpaskaaH Uav rmnepccbUIKM Ha L
B3aMMOZLENCTBMA.
Hee) (Mycr)
np,ucr= Tp,ucr X cp,ucrr (1-2)
loe

Tpua— KomuecTBo 621108 3a Kax bl ANCTaHLUMOHHBIN cnocob B3ammogeincTama ¢ nonydatenamm ycayr(no 30 6annos 3a Kaxaplii cnocob);

Canc— KOMYECTBO GYHKLMOHMPYIOLWMX JMCTAHUMOHHbIX CNOCOBOB B3aMMOAEICTBMA C NONYYaTeNAMM YCAYT, MHPOPMaLIMA O KOTOPbIX pasmelleHa Ha oduumanbHOM caitTe opraHusauum
coumanbHoi coepsl.

Mpyn HanMuMKU M GYHKLMOHMPOBaHMM Bonee TPeX AUCTAHUMOHHBIX CNOCOB0B B3aMMOAEMCTBMSA C NOyYaTENAMM YCAYT NOKA3aTe b OLEHKM KavecTBa NpMHUMaET 3HaveHue 100 6annos.
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Mpumep pacyerta 3Ha4YeHUA NokKasarens 1.2.

BapuaHt 1

Ha caitte opraHusauum nmeetca nHGopMaumsa o cieayowmx ABYX AMCTAaHUMOHHBIX Cocobax B3aumMoaenCcTBUA U BCE OHM

OYHKUMOHMPYIOT:
1) Homepe TenedpoHa (Mo yKasaHHOMY HOMepPY OTBEYAET COTPYLHWUK OpraHM3aumm 1 NpeLoCTaBAseT OTBETbI HA BONPOCHI NoayYaTens ycayr);
2) TEXHUYECKAA BO3MOMXHOCTb BbIPaXKEHUA MHEHUA rPaXKAaHWHA (Ha caliTe opraHM3aLmMy pasmeLLLeHa aHKeTa, ee MOYKHO 3aM0IHUTD)

Pacuert no BapuaHTty 1(306ann08 x 2cnocoba) = 60 6annos

BapuaHTt 2

Ha caiite opraHvsaummn umeetca MHGOPMALLMA O CNEAYIOLLINX TPEX ANCTAHLMOHHbIX CNOcobax B3aMMOAENCTBUA U BCE OHM

OYHKUMOHMPYIOT:
1) Homepe TenedoHa (No yKasaHHOMY HOMePY OTBeYaeT COTPYAHWUK OpraHu3aLmm 1 NpefocTaBAsET OTBETbI HA BONPOCHI NOAyYaTens ycayr);
2) appece 3N1EKTPOHHOM NOYTbI (MOMKHO OTNPaBUTL COOBLLEHWE W NOAYUNUTL MHOOPMALIMIO O EF0 NMPOYTEHUN U OTBETE);
3) TEXHUYECKAA BO3MOMXHOCTb BbIPaXKEHUA MHEHUA rPaXKAaHWHA (Ha caliTe opraHM3aLmMy pasmMeLLLeHa aHKeTa, ee MOYKHO 3aM0/IHUTD)

Pacuet no BapuaHTty 2(306ann08 X 3cnoco6a) = 90 6annos

BapuaHTt 3

Ha caiite opraHunsaumm nmeeTcs MHGOPMALMA O CAEAYHOLLMX NATb AUCTAHLLMOHHbIX CNOCOHOB B3aMMOAENCTBUA U BCE OHU
bYHKUMOHMPYIOT:
1) Homepe TenedoHa (Mo yKasaHHOMY HOMePY OTBeYaeT COTPYAHUK OpraHu3aLmm 1 NpefocTaBAseT OTBETbI HA BONPOCHI NOAyYaTens ycayr);
2) appece 3N1EKTPOHHOM NOYTbI (MOMXKHO OTMPaBUTL COOBLLEHWNE M NOAYUUTL MHGOPMALIMIO O €r0 MPOYTEHUN U OTBETE);
3) 3N1IEKTPOHHbIX CEPBUCOB (A1a NOAAYM SNEKTPOHHOTO 0bpaLLeHUA (¥Kanobbl, NpeaNoKeHNs), NOJyHEHNA KOHCYIbTALMK N0 OKa3blBaEMbIM YCYram U UHBIX);
4) pa3gena op1umManbHOro calita «Hacto 3agaBaemble BOMPOChI»;
5) TEXHMYECKaA BO3MOMHOCTb BbIPaXKEHUA MHEHUA MPaXKAaHMHA (Ha caliTe opraHM3aumMm pasmeLLLeHa aHKeTa, ee MOYKHO 3aMOoJIHUTL);

Pacuet no BapuaHty 3 - 100 621108 (TaK KaK B Hannumm 6osiee Tpex cnocobos ANCTaHLUMOHHOTO B3aMMOAENCTBNA)
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3Hauu- MakcumanbHoe
3HauyeHue
Mokasatenn oueHkm Kauecrsa mocre MapameTpbl NOKasaTens oLEeHKK MHAMKaTOpbI NapameTpos sHadeHue
Ne noka- » napameTpos B nokasarenei
KayecTBa, Nnognexalliue oueHKe noKasartesen OL,eHKU KayecTsa 6
3ateneit SE
B 6annax
1.3. | Jona nonyyatenen ycnyr, 0,4 1.3.1.YA0BNeTBOPEHHOCTb KAa4eCcTBOM, 4yuncsio nonyyatenen ycnyr, 0-100 6annos 100 6annos
YO0BNETBOPEHHbIX OTKPLITOCTbIO, NMOJIHOTOM M AOCTYNHOCTLIO MHPOPMaLMK YO0BNETBOPEHHbIX KAYeCTBOM,
NMOIHOTOM U AOCTYNHOCTLIO 0 0eATeNbHOCTN OpraHnsaumm NOIHOTOM U AOCTYNHOCTLIO
MHPOPMaLMM O AeATeNIbHOCTH counanbHom chepbl, pasmeLLeHHOM Ha MHPOpMaLMM O AeATeNbHOCTH Ans
opraHunsaumm coumanbHom coepsl, MHPOPMALMOHHbIX CTEHAAX B MOMELLEHUM | OpraHM3aLmu coumanbHom cdepbl, pacyeTadopm
pasmeLLeHHOM Ha MHGOPMaLMOHHbIX opraHusaumm coumnansHom coepbl pasmelLLeHHOM Ha MHOPMALMOHHbIX yna (1.3)

CTEHAAX B NOMELLEHNN OpraH13aLmm
coumanbHol chepbl, Ha odMuManbHOM
CailTe opraHnsauum coumabHoM
cdepbl B ceTt «MuTepHeT» (M%) (8
% OT 06LLero Yncna onpoLLeHHbIX
nonyyateneit yenyr (Yopw)).

CTEeHAAX B NOMELLEeHNN OpraH13aLmum
coumanbHol chepbl MO OTHOLIEHMIO K
Yyncny onpoLleHHbIXnoay4aTenemn
yCAyr, OTBETUBLUMX Ha
COOTBETCTBYIOLLMIA BOMPOC aHKETbI

(ycren,q)

1.3.2. Yo0BNEeTBOPEHHOCTb KAYECTBOM,
NOJHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHbOPMaLMK
0 AeATeNbHOCTU OpraHM3aLmm
coumanbHol chepbl, pasmeLl,eHHON Ha
odMUMaNbHOM caiTe opraHM3auum
coumanbHoi chepbl B cetn « MHTepHeT»

4Yncno nonyyaTenem ycnyr,
YA0B/NIETBOPEHHbIX KaYeCTBOM,
NOJIHOTOM U AOCTYNMHOCTbIO
MHOPMaLMM O AeaTeNbHOCTH
opraHusauuMm coumnanbHom coepsl,
pa3smeLl,eHHON Ha opuLUMaibHOM
caliTe opraHM3auumn coumnanbHom
cdepbl MO OTHOLLEHMIO KYUCAY
OMNpPOLIEHHbIXNOoy4YaTenen ycayr,
OTBETMBLUMX HA COOTBETCTBYHOLLUI
Bonpoc aHKeTbl (Yeair)

0-100 6annos
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oTK yc-reup, +ycaﬁr
M ya= ( )x100, (1.3)
2 xqoﬁm

roe:

Yereng - YACNO MONIyHaTeNE YCAYT, YA0BAETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MONHOTOM M AOCTYNHOCTbIO MHGOPMaLMK, pa3MeLLLeHHOM Ha MHPOPMALIMOHHBIX CTeHA,aX B MOMELLLEHNN
OopraHusaumm coumanbHomn coepsbl;

Y aitr - YNCNO NONYYATENEN YCAYT, YAOBAETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MOMIHOTOM U AOCTYMHOCTBIO MHbOPMaLUK, pa3meLLLeHHOW Ha oduLManbHOM caiTe opraHM3aLuy;

Yogu, - OOLLEE YMCIO ONPOLLEHHDBIX NOYYaTeNnei ycnyr.

Mpumep pacuyeTta 3Ha4YeHUA NoKasatensa 1.3.

BapuaHr 1.

Yncno onpoLleHHbIX rpaXaaH, OTBETMBLUMX Ha Bonpoc 2 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbl B npuKase MuHTpyaa Poccun o130 okTabps 2018 r. Ne 675H) —450 ven.

M3 HUX Yncno nonyyatenen ycayr, yAoBAETBOPEHHbBIX OTKPbITOCTbIO, MOJIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHPOPMALUK, pa3sMeLLLEHHOW HA MHOOPMALLMOHHbIX CTEHAAX B MOMELLEHUN OPraHM3aLUN —
200 yen.

Yncno onpoLeHHbIX rpaxaaH, OTBETUMBLUMX Ha Bonpoc 4 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbl B NpuKase MuHTpyaa Poccmum o130 okTAb6ps 2018 r. Ne 675H) —450 ven.

M3 HUX Yncno nonyyaTtenem ycayr, ya0BAETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MOJIHOTOM U AOCTYNHOCTBIO MHGOPMaLMK, pasMeLLLeHHON Ha oduLmanbHOM cainTe opraHmsaumm 330 ven;

PacueT nokasartens no BapuaHty 1(200+330) : (2 x 450) x100 =530 : 900 x 100 = 0,5889x 100=58,9 = 59 6ann08B (pe3ynbTaT OKPYIAAETCA 40 LLeNOro YMcaa).

BapuaHT 2.

Yncno onpoLleHHbIX rpaXaaH, OTBETMBLUMX Ha Bonpoc 2 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbl B npuKase MuHTpyaa Poccum o130 okTabps 2018 r. Ne 675H) —450 ven.

M3 HUX Yncno nonyyatenen ycayr, yAoBAETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MOJIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHPOPMALUK, pasMeLLLEHHOW HA MHOOPMALLMOHHbIX CTEHAAX B MOMELLEHUN OPraHM3aLLNN —
170 uen.

Yncno onpoLeHHbIX rpaxaaH, OTBETUMBLUMX Ha Bonpoc 4 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbl B NpuKase MuHTpyaa Poccum o130 okTAbps 2018 r. Ne 675H) =560 ven.

M3 HUX Yncno nonyyaTtenem ycayr, ya0BAETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbO, MONHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHGOPMaLMK, pasMeLLLEHHON Ha oduLManbHOM caiTe opraHmsaumm 320 ven;

PacueT nokasartens no BapuaHty 2(170+ 320) : (450+560) x 100 =(490 : 1010) x 100 = 0,4851 x 100= 48,51 = 48 6anN0B (pe3y/bTaT OKPYrAAETCA 40 L,e10ro Yncna)

Utoro no Kputepuio 1 «OTKPbITOCTb
M AOCTYNHOCTb MHOpMaLMn 06
OopraHu13auumu coumnanbHoii chepbi»
(K')

1
K'=(0,3xM g + 0,3%Myyer + 0,4x NP, )
100 6annos
PaccumnTbiBaeTCA C yYETOM 3HAUMMOCTb KaXKJ0ro MoKasaTesa, XapaKTepumsyoLLero AaHHbIN Kputepuii

Mpumep pacuerta 3HaueHUa Kputepua 1 (no sHaveHMAM noKasaTesiein B BapuaHTe 1)

(0,3 x 50) + (0,3 x 60) + (0,4 x 59)= 15 + 18 + 23,6 = 56,6 = 57 6anN0B (Pe3yNbTAT OKPYrAAETCA A0 LEeNoro Yncna)
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Pacuyét nokasaTenem, xapakTepusyoLmx KOMOPTHOCTb YCNOBUIA NPeaoCTaBNEHNs YCIyr, B TOM YMCIe BPeMS OXNOaHNS

npegocrtaBiieHnd ycnyr
3Haumn-mocTb MHAMKaTOPbI NapaMeTpoB Maxcu-
MokasaTenu oueHkM KauecTsa noka-sateneii | '@PameTpbl NOKasaTens OLUEHKM Ka4yecTsa, Noanexalyme A i o i P SHauenve ManbHoe
No nokasaTenei OLeHKU napameTpos B
oueHKe 6annax 3HayeHune
kadecrsa nokasarteneii
2.1. | ObecneyeHne B opraHN3aLUn 0,3 2.1.1. Hannune KomdOpPTHBIX YCAOBUIA AN NPEeAOCTaBAEHUA | - OTCYTCTBYIOT KOMGOPTHbIE 0 6annos 100 6annos

coumanbHoi chepbl KOMPOPTHbIX
YyCNoBUI ANA NpefoCcTaBaeHUA
ycnyr (nepevyeHb NnapameTpos
KOMQOPTHbBIX YCNO0BUIA
yCTaHaBAMBaeTcA B
BEJOMCTBEHHOM HOPMATUBHOM
aKTe YyNo/IHOMOYEHHOTO
denepanbHOro opraHa
WCMNONIHUTENBbHOM BNacT 06
YTBEPKAEHMM MOKasaTenei
HE3aBUCMMOW OLLEHKM
kayectBa)(Myomep.ycn)

ycAyr, Hanpumep:

1) HannumMe KoMdOoPTHOM 30HbI OTAbIXA (0XKMAAHUA)
obopyaoBaHHOM COOTBETCTBYOLLEN Mebenblo;

2) HaAnuMe U NOHATHOCTb HAaBUTraLLMM BHYTPU OpraHM3aunm
coumanbHol cdepbl.

3) HaAnuKMe U JOCTYMHOCTb NUTLEBOM BOAbI;

4) Hannume 1 JOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX
nomeLLeHui;

5) caHWTapHOe COCTOAHME MOMELLEHUIT OpraHM3aunm
counanbHom coepbl;

6) TpaHCMOPTHaA AOCTYNHOCTb (BO3MOXHOCTb Al0exXaTb A0
opraHuMsaummn counanbHom chepbl Ha 06LLECTBEHHOM
TPaHCMopPTe, HaNnYMe NapKOBKMK);

7) BOCTYNHOCTb 3aNUCK Ha NoJlyYeHue ycayru (no TenedoHy,
Ha opuLManbHOM caiTe opraHM3aumm counanbHol chepbl B
cetn «MHTepHeT», nocpeacTsom EguHoro noprana
rocyAapCTBEHHbIX U MYHULMNANbHBIX YCAYT, MPU TIUYHOM
noceLLeHnn B perucTpaType uam y cneumanmcra
opraHusaumm couunanbHoim chepbl).

8)MHble NapameTpbl KOMPOPTHBIX YCIOBUIA, YCTAaHOBNEHHbIE
BEAOMCTBEHHbIM HOPMATUBHbIM aKTOM YMOJHOMOYEHHOTO
desepanbHOro opraHa UCNOIHUTENbHOW BAACTH

ycnosua

- KOnn4yecreso KOMd)OpTH biX

no 20 6annos

YCNOBMIA 417 NpefoCTaBIeHUA 3a Kaxnaoe
ycayr (om 00Ho20 0o Yemebipex ycnosne
8Kt04uMensHo) (Cyome,) (Tkoma)

- Hann4me natm n 6onee 100 6annos

KOM®OPTHbIX YCNOBUIA ANA
npeaocTaBAeHUa ycayr

[na pacyeta

dopmyna
(2.1)

AHATMTUYECKUIA OTYET 2020 20




nKOMd).ycn = TKomcbchomd» (2°1)

roe:
Twome— KOIMHECTBO HanN0B 3a Kaxkaoe KOMOPTHOe ycaoBKe nNpeaocTasiaeHuna ycayr (no 20 6annoB 3a Kaxkaoe KOMPOPTHOe ycsiosKe)

Cromp— KOIMYECTBO KOMPOPTHBIX YC/I0BUI NPEAOCTaBAEHNA YCAYT.

MpY HaMUMKM NATU U 6onee KOMPOPTHBIX YCI0BUI NPEAOCTABNEHUA YCYT NMOoKasaTeslb OLEeHKM KauecTBa (Myome.ycn) MPUHUMAET 3HaYeHWe 100 6annos

Mpumep pacyeTta 3Ha4YeHUA NoKasatensa 2.1.

BapuaHr 1.

B opraHu3aumu B HaMYUM TpU YCA0BKUA KOMPOPTHOW cpesbl:

1) Hannume KOMPOPTHOM 30HbI OTAbIXA (0KMAAHMA) 060PYAOBAHHON COOTBETCTBYHOLLLEN MEBEbIO;
2) HanMYMe N NOHATHOCTb HAaBUraLMM BHYTPU OpraHM3aLmm coumanbHol cdepbi.

3) HanMYKMe 1 JOCTYMHOCTb NUTLEBOW BOABI.

Pacuer nokasatena no BapuaHty 1Myome.ycn= 20 6annoe x 3 ycnosusa = 60 6annos

BapuaHrT 2.

B opraHusauum B HaAMYUKM NATb YCI0BUIA KOMPOPTHOM cpeabl:

1) Hannyme KOMPOPTHOM 30HbI OTAbIXA (0KMAAHMA) 060PYAOBAHHON COOTBETCTBYIOLLEN MEeBEbIO;
2) HanM4Me N NOHATHOCTb HAaBUraLMKN BHYTPU OpraHM3aLmm coumanbHol chepsl.

3) HanMuKMe 1 JOCTYNHOCTb MUTLEBOW BOABI.

4) Hannume n AOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX MOMELLEHUIA;

5) caHMTapHOe COCToAHUE NOMELLEHWNI OpraHM3aLnKn coumnanbHOM chepslt.

Pacuer nokasaTtens no BapuaHty 2Myome.yen = 20 6ann08 x 5 ycnoswii = 100 6annos

BapuaHT 3.

B opraH13aLumu B HaIMYUK WECTb YC0BUIM KOMbOPTHON cpeabl:

1) Hannume KOMPOPTHOM 30HbI OTAbIXA (0KMAAHMA) 060PYAOBAHHON COOTBETCTBYIOLLEN MeBebIo;

2) HasM4Me N NOHATHOCTb HAaBUraLMKW BHYTPU OpraHM3aLmm coumanbHol cdepobl.

3) HannMYKMe N JOCTYMHOCTb MUTLEBOW BOABI.

4) Hannume n AOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX MOMELLEHUIA;

5) caHMTapHOe COCTOAHUE NOMELLEHWNI OpraHM3aLnmn coumanbHOM chepsl

6) TpaHCNOpPTHaA AOCTYMHOCTb (BO3MOXKHOCTb A0€XaTb 40 OPraH13auumn coumanbHol cdepbl Ha 06LWECTBEHHOM TPAHCNOPTE, Ha/IMYME NapPKOBKM).
Pacuet nokasarena no BapuaHTty 3Myomp.ycn -100 6ann08B (Tak Kak B Hannunm bonee NATM ycnosuit KOMPOPTHOW cpeapl)
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Bpema oxunpgaHma 4ynco NosyyaTenen ycayr, 0-100 6annos

npepoctasnerHna yenyru. (Mowua) KOTOpbIM ycayra bbina
2.2.2. CBoeBpeMeHHOCTb NpeaocTaBaeHus ycayru (B NpefoCTaBAeHa CBOEBPEeMEHHO

COOTBETCTBUU C 3aNUCbIO Ha Npuem K cneunanncrty (yCBOEBP) MO OTHOLLEHUIO K YNCTTY
’

29 opraHusaummu coumanbHol cdepbl (KOHCYbTALMIO), AaTOM ONpOLEHHbIXNONYYaTENel yeayT]

rocnutanMsaumnm (AnarHoCcTMYecKkoro uccneiosaHums), OTBETUBLIMX Ha

COOTBETCTBYHOLMIA BONPOC
(Cesoesp) aHkeTbl (Yo6u,)

rpadpmKom npmxoda coumanbHOro paboTHMKA Ha AOM U Mp.)

B chepe coumanbHoOro o6cay:kmBaHusa

MoKasaTenb«Bpema OXnAaHUA NPefoCTaBNEHUA YCIYTM» PacCYUTLIBAETCA Ha OCHOBE 3HayeHUs napameTpa 2.2.2 CBOeBPEMEHHOCTb NpPefocTaBiAeHUs ycayru (B COOTBETCTBUM C
3aNuUCblo Ha MpUem K CNeLuannucTy opraHuMsauumn coumanbHolt chepbl (KOHCY/NbTaumio), AaToW rocnuTanusaumm (AMarHOCTMYECKoro uccienoBaHus), rpadMKom NpMxoda COLManbHOro
paboTHuKa Ha A0oM 1 NP.) (Cegoesp) M PaCCUNTBIBaETCA MO GopMmye (2.2c0)

CBOEB
- yeeoeep (2.2co)
n oxua =CcsoeBp =__ x100
"'I06u.|,
roe
Y _yncno nonyyateneli ycayr, KOTOpbIM YCayra NnpefocTasBieHa CBOeBPeMEHHO;

Yo6u, ~0OLLEE UNC/IO ONPOLUEHHDBIX MONyYaTeNen ycnyr

Mpumep pacueTta nokasartens 2.2. B.chepe coumanbHoro o6cay>kKmsaHus

Yucno nonyyatenen ycayr, KOTopbiM ycayra npefocraBieHa cBoeBpemeHHo — 217 yen;
Ob6LLee YNCNO ONPOLLEHHbIX MOyYaTeNnen ycayr, oTBETUBLUMX Ha Bonpoc 5 PekomeHayemoro obpasua AHKeTbl— 230 yes.
N omua =217 : 230 x 100 = 0,9434 x 100 = 94,3 =94 6anna (OKpyrAseTCA A0 LENO eANHULbI)
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3Hauu- Makcu-

n MOCTb S ERETE ManbHoe
Ne e el e MapameTpbl NoKasaTens oLeHKU MHAMKaTOpbI NapameTpoB NoKasaTeneil OLEeHKM napamerpos s |  3HaueHme
. sateneii KauecTBa, NoAneKallue oueHKe KauecTBa 6annax nokasaTteneii
B 6annax
2.3. [ons nonyyaTtenen ycnyr 0,3 2.3.1.Yp0BneTBOpPEHHOCTb 4ynco NosyyaTtenen ycayr, yaoBaeTBOPEHHbIX 0-100 6annos 100 6annos
YA0BNETBOPEHHbIX KOMOPTHOCTBIO NPeAoCTaBAeHNA yCayr KOMQOPTHOCTbIO NPeaoCTaBieHNUs yCayr [Ln# pacueta
KOM(OPTHOCTbIO opraHusaLmeli colmanbHoi chepsl opraHusaumeit coumnanbHoi chepbi(Y™?), no P
npefoCcTaBNeHUA yCayr OTHOLLUEHMIO KYMCNY ONPOLLEHHbIXMNOMyYaTeNen yeayr, dopmyna
opraHusaumeit counanbHom OTBETUBLUMX Ha JaHHbIN BONPOC(Yesw,) (2.3)
cdepbl (B % oT obLero yucna
ONpPOLUEHHbIX NoayYaTenen
Kom¢p
yenyr) (M75,)
Komd
KOM
Ve, = x100, (2.3)
quu.l,
roe
vV _yucno nosiyyatenemn ycnyr, ya0BneTBOPEHHbIX KOMPOPTHOCTbIO NPEAOCTaBAEHUA YCAYT OpraHM3auneit coumanbHol chepsl;

Yo6u-00LLLEE UMC/IO ONPOLLEHHbBIX MONyYaTENeN YCNYT.

Mpumep pacueta 3Ha4YeHUA NokKasarensa 2.3.

Yucno nonyyatenen yeayr, yaosaeTBopeHHbIX KOMGOPTHOCTbIO NMPeAoCcTaBieHna yCayr opraHusaumein coupansHol chepbl — 400 yen;
ObLiee YMCNO ONPOLLEHHBIX NOAyYaTesnei ycayr, OTBETUBLIMX Ha BONpoc 6 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblii o6pasel, AHKeTbl B npuKkase MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabpa 2018 r. Ne

675H) — 450 uen.

Pacuet nokasarens 2.3.n"*"*,, = 400: 450 x 100 = 0,8888 x 100 = 88,88 = 89 621108 (OKPYrNAETCA 40 LENOI eANHNLbI)

UTtoro no kputepuio 2 «kKompopTHOCTb
YCNOBMiA NpeaoCcTaBNeHUA YCAYT,

B TOM UMC/e BpeMA OXXnaaHus
2
npepgocrasnenus ycnyr» (K°)

B cepepe oxpaHbl 300p08bA U CoOuUAnbHO20 06CAYHUBAHUA:

K?=(0,3%Myomgyen + 0,8X M oy0g + 0,3xM°"%, )

100 6annos

Mpumep pacyera 3HaYeHUA KpuTepusa 2 B chepecoumnanbHOro o6cay:KMBaHua:

K= (0,3x60)+(0,4x94) +(0,3x89) =18 + 37,6 + 26,2 =81,4 = 81 6ann(oKpyrnseTcs Ao LeN0oN eauUHULLbI)
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Pacuyét nokasaTenemn, xapakTepuaylLLmMx AOCTYNHOCTb YCNyr AN MHBaNuaoB

3Hauu- Makcu-
- Mokasarenu oueHky kayecTsa MOCTb MapameTpbl NOKa3aTeNsa OLEeHKN NHAMKaTOpbI NapameTpoB noKasaTtenei na:):?:eerti . ManbHoe
nokKa- KauyecTBa, noA/sexalyme oLueHKe OLLeHKM KayecTBa 6annax 3HaueHue
3arenei noKasatenewu
3.1 0O6opynoBaHne NomeLeHnin 0,3 3.1.1. Hannume B nomeLeHMAxX - OTCYTCTBYIOT YC/I0BUS AOCTYMHOCTM AN1A 0 6annos 100 6annos
opraHM3auum coumnanbHoin chepbl n opraHM3aumm coumanbHoi coepbl M Ha | MHBaAUAOB
npuaeratoLLei K Hell TeppUTOPUM C | npuneraoLwen K Heit Tepputopum: - 70 Gannon 3a .
YHETOM ROCTYRHOCTU ANIA MRBANNACS: 1)o60pyA0BaHHbIX BXOAHBIX FPYMM - KO/IMHECTBO YCI0BUM A0CTYNHOCTH Kaxgoe
- 060pYyA0BaHHbBIX BXOAHbIX rpynn naHAycamu (NogbeMHbIMM OpraHMsauum AnA MHBaANA0B (0T 0AHOTO A0 ycnoBue pacueragop
naHaycamu (NogbEMHbIMM nnathopmamm); ueTbipex)(C* gocr) (1o mysa (3.1)
lOCT,
nnatgopmamu); 2) BblAENEHHbIX CTOAHOK A5 ’ EapHoro
- HaAnume Natm u 6onee ycnosui 100 6annos nopaaka
- Ha/IYMe BblAeNEeHHbIX CTOAHOK AN aBTOTPAHCMOPTHbIX CPEACTB
[OCTYMHOCTU ANA MHBANUA0B
aBTOTPAHCNOPTHbIX CPEACTB WHBANNAOB;
MHBAANACE; 3) aganTMpoBaHHbIX TMPTOB,
- HaZMYMe afanTUPOBaHHbIX ANGTOB, NOPYYHEN, PacLUMPEHHbIX ABEPHbIX
NOpyYHEN, PaCLLMPEHHbIX ABEPHbIX Npoemos;
MPOEMOB; 4) CMeHHbIX Kpecen-KoNsCcoK;
- Ha/IYME CMEHHbIX KPeCe-KONACOK; 5) CnewManbHO 060PYA0BAHHbIX
- Ha/M4YMe cneunanbHo CaHUTAPHO-TUrMEHNYECKIMX
0b60opyAoBaHHbIX CAHUTAPHO- nomeLLeHNN B OpraH13aumum
rTMIMEHNYECKMUX NOMELLLEHNI B coumanbHol chepbl.
opraHMsaummn counanbHom
chepbl. (M 4oc)
I-lopr.cl,ocr = Toprp,ocr X coprp,ocr: (3-1)
roe:

T Joer— KONMUECTBO 6aNN08 3a KaK40e YCN0BME LOCTYNHOCTU OPraHn3aLmm Ans UHBanuaos (no 20 6annos 3a Kaxaoe ycnosue);
C® jocr— KONMYECTBO YCNOBMIA AOCTYNHOCTY OPraHu3aLmm ANA MHBaIUA0B.

Mpu HannumMm NATU M 6onee yCNoBMIA AOCTYNHOCTU YCIYT ANA MHBAUAOB NOKasaTe b oueHKU Kavectsa (M°™ o )npuHumaet 3HaueHne 100 6annos
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Mpumep ana pacyeta 3HavYeHUa nokasarensa 3.1.

BapuaHTt 1
BopraHusaumu B Haan4Mm YeTblpe YCN0BUS obecnevyeHma AOCTYMHOCTU ANA MHBAANA0B (Hanpumep, cheayrowme):
1)obopyaoBaHHbIX BXOAHbIX rPYNN NaHAycamu (nogbeMHbiMU naaTdopmamm);
2) BblAeNeHHbIX CTOAHOK AN1A aBTOTPAHCNOPTHbLIX CpeacTs MHBa1INA0B;

3) cneumanbHO 060pPYA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TUTMEHMYECKMX MOMELLEHWNI B OpraHM3auumn coumnanbHoi chepbl;
4) Ha/inyne CMeHHbIX KpecCenn-KONTACOK.

C® Joc— KONIMYECTBO YCIOBUIA AOCTYMHOCTU OPraHW3aLmn ANS UHBAANA0B — 4.
T ocr- KONMYECTBO 6aNNOB 3a KaXA0€e YCN0BUA AOCTYNHOCTM 4S8 MHBannAo0s — 20 6annos.
PacueT nokasarens no sapuaHty 1:N°" .., = 20 6annos x 4 ycnosus = 80 6annos

BapuaHT 2
BOpraHVI3aLI,VIM B HaM4YnNKn WwecCTb yCﬂOBMﬁ obecneyeHus AOCTYNHOCTU ANA NHBAaNNAO0B.

Pacuyet nokasarensa no sapuaHty 2 I

opr

pocr = 100 6annos (npu HaauumMm nATU U 6onee ycNoBUiA AOCTYNHOCTM NOKasaTe/lb NPUMHMMAET 3HaYeHUe, pasHoe 100 6annam).

3.2

ObecneyeHne B opraHu3aumm
coumanbHoi chepbl ycnosui
AOCTYMHOCTM, NO3BONAOLLMX
WHBaNWAAM MONYYaTb YCAYIU HapaBHe
c Apyrumu:

- pybanposaHue Ana UHBAAMAOB NO
CNYXY Y 3PEHMIO 3BYKOBOM U
3puTenbHOM MHbopMaLunu;

- Ay6AnpoBaHne HaanNncemn, 3HaKoB n
WHOW TEKCTOBOW M rpaduyeckomn
nHpopmaL MM 3HaKamu,
BbIMOJIHEHHbIMW PeibeHO-TOYEYHbIM
wpudptom Bpanns;

- BO3MOXXHOCTb NpeaocTaBieHnn
WMHBaNAaM No cayxy (CAyxy v 3peHunto)
yCAyr cypaonepeBoaymKa
(TwdnocypponepesogumKa);

- HaNNYMe aNbTePHATUBHOM BEPCUM
oduumManbHOro caiita opraHmMsaumm
counanbHol chepbl B ceTH

0,4

3.2.1. Hannume B opraHmsaumm
coumanbHoi chepbl ycnoBui
OOCTYMHOCTM, NO3BONAIOLLMX
WMHBANMAAM MOAYYaTb YCAYTU HapaBHe
C Apyrumu:

1) aybnnposaHue ana NHBAAUA0B MO
CNYXY W 3pEHMIO 3BYKOBOM U
3puUTenbHON MHopmaumu;

2) aybavpoBaHMe Haanucel, 3HaKoB U
MHOW TEKCTOBOM U rpadmyeckom
MHGoOpMaLMKN 3HAKaAMMK,
BbIMNO/IHEHHbBIMUN peibedHO-TOYEUYHbBIM
wpudTom bpaiins;

3) BO3MOXKHOCTb NpefoCcTaBAeHUsA
WMHBaAnAam no cayxy (cayxy v 3peHuio)
yCAyr cypgonepeBoaumnka
(Tndnocypaonepesoaumka);

4) Hannume anbTepHaTUBHOMN BEPCUN
odUUMaNbHOro caiTa opraH1saLumm

- OTCYTCTBYIOT YC/IOBUSA AOCTYNHOCTH,
No3BO/IAOLLME MHBAANAAM NOYYaTb YCAYTU
HapagHe ¢ gpyrumu

0 6annos

no 20 6annos 3a

-KOJIMYECTBO YCAO0BMIA AOCTYMHOCTH,
NO3BONALWMX MHBANMAAM NOMYYaTb YCAYTY Kaxjoe
HapaBHe ¢ ApyrMmm (OT O4HOrO A0 ychosne
ycayr
ycnyr
deTblpex)(C zocr) (T o)
- HaNn4yme NATK 1 Bonee 100 6annos

YCNOBUIAA0CTYMHOCTH

100 6annos

Ona
pacuyetadop
myna (3.2)

EanHoro
nopsagkKa
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«UHTepHeT» gns MHBAANAO0B Mo
3peHuto;

- NOMOLLb, OKa3blBaemas
paboTHMKaMM opraHn3aLmnm
counanbHol chepbl, NpoLleawmm
Heobxoanmoe obyyeHue
(MHCTPYKTUPOBaHKE) No
COMPOBOXKAEHWUIO MHBAINAOB B
NMOMELLEHMAX OPraHMU3aLLUn
coumanbHoi chepbl M Ha
npuneratowen TeppuTopuu;

- HaIMYMe BO3MOMKHOCTM
npesoCTaBNeHNA YCAYru B
ANCTAaHUMOHHOM PeXume Uan Ha

coumanbHom chepbl B CETU
«MHTepHeT» ANA MHBANMAOB MO
3peHuIo;

5)nomolib, OKa3biBaemas
paboTHMKaMK opraHusaumnm
coumanbHol chepbl, npoLleawnmm
Heobxoaumoe obyyeHue
(MHCTPYKTMpPOBaHME) MO
COMNPOBOXAEHWIO MHBANINAOB B
NoMeLLEHMAX OPraHN3aLUn
coumanbHol chepbl M Ha
npueraloLen TeppuTopum;

6) HaNMUMe BO3MOMKHOCTU
NpeaoCTaBNeHNs YyCNyru B

yenyr
aomy. (M 40c0) ANCTaHLMOHHOM pPeXxXnme Uam Ha
A0oMmy.
ycnyr _ —Tycayr ycnyr

n [ocTt — T aocrt X c AocT, (3’2)
rae:
TV ocr — KONMYECTBO BaN/IOB 33 KAXAO0E YCN0BME AOCTYMHOCTM, NO3BONAIOLLEE MHBAMAAM NOYYaTb YCAYTU HapasHe ¢ Apyrumu (no 20 6aNnoB 3a Kaxaoe ycnosue);
Y oc— KONMYECTBO YCNI0BWIA AOCTYNHOCTH, NO3BONAIOWMX MHBAMAAM NONYYATb YCIYMM HAPaBHE C APYTMMM.

Mpu HaAnuMK NATK 1 Bonee yCcnoBuUiA AOCTYNHOCTU, MO3BOIAIOLLMX MHBAAUAAM NOAYyYaTb YCAYrM HapaBHE C APYrMmM, NoKas3aTe b OLLEHKM KayecTsa (nyc"VrAOCT)anHmmaeT 3HayeHue 100
6annos

MNpumep ana pacyera 3Ha4yeHUA nokasarena 3.2.

Bapuant 1
BopraHusauumu B HaIMYUKM TPU YCNOBUA LOCTYMHOCTU, MO3BOIAIOLLME MHBA/IMAAM MOIyYaTb YCIYrM HapaBHe C ApYyrMMu (Hanpumep, cieaytolme ycioBus):
1) ayb6amMpoBaHne Ans MHBANMAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U1 3pUTEIbHOM MHbOpMaLuu;
2) aybanposaHue Hagnucen, 3HaKoB U MHOM TEKCTOBOM U rpaduyeckol Hbopmaumu;
3) BO3MOXHOCTb MpeaoCcTaBeHns MHBAMAAM MO CAYXY (CAyxy M 3peHuto) ycayr cypaonepesoaymKa (Tudnaocypaonepesoaymnka).
C jocr— KONMYECTBO YCNOBMIA JOCTYMHOCTY, NO3BO/IAIOLLME MHBAIMAAM NO/YHaTb YCAYIM HapaBHe ¢ APYrumu — 3.
T oc- KONMYECTBO 6asI0B 3a KaKA0E YCN0BUA LOCTYMHOCTU YCAYT AR MHBANWAO0B — 20 6a/1/108.
Pacuet nokasartens no sapuanty 1 "Y', = 20 6annos. x 3 ycnosus = 60 6annos

BapuaHT 2
BopraHusaumu B HaiMUMKM WECTb YC10BMI 0becneyeHns AOCTYMHOCTU, MO3BOAIOLLIME MHBAIMAAM MOJIy4aTb YCAYTM HapaBHE C APYTMMMU.
PacueTtnokasarens no BapuaHry 2 I'ch"yr,qoc,= 100 6annos(nNpu HanUuMKM NATU U Bonee yCOBUI AOCTYNHOCTU NOKasaTenb 3.2. NPMHUMaET 3HadeHue, pasHoe 100 6annam).
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3.3 . 0,3 3.3.1.YpoBnetBopeHHOCTb 4MCNo noayvaTtenen ycnyr-mHsaamaos, 0-100 6annos 100 6annos
Aona nonydatenent yeayr, AOCTYNHOCTbIO YyCAYr ANA UHBANNA0B YA0B/IETBOPEHHbIX AOCTYNHOCTbIO YCAYT ANA
YAOBNIETBOPEHHDIX AOCTYMHOCTBIO nneanngos(¥Y*°7), no oTHoOWeEHMIO Kuncay
YCAYyr AnA uHBanuaos (s % ot 0651,ero OMpOLUEHHbIXNOoly4aTenen ycayr- MHBaAnaos., Ana
H1CNa ONPOLUEHHDIX NONYHATENEMN OTBETMBLUMX HAa COOTBETCTBYHOLLMIA BONPOC pacuetadop
ycnyr — unsanngos).(M*°, ) aHKETbI(Uyun) my”na (3.3)
AOCT
nA°,, = ( )x100, (3.3)
UHB
roe
YA°“_uncno nonyyateneit ycnyr-mHsananaoB, yA40BNETBOPEHHbIX JOCTYNHOCTLIO YCAYT ANAUHBANNOB;

Y,.:5 -“UMC/I0 ONPOLLIEHHbIX NoayYaTenei ycayr-uHeannaos.

Mpumep ana pacyeta 3HavYeHUa nokasarensa 3.3.

Y yncno nonyyateneli ycnyr-uHBaaMA0B, YA0BNETBOPEHHbIX JOCTYNHOCTLIO YCAYT ANAMHBANNAOB, -125 yen;

Y,.s -4MCI0 OMNPOLLEHHbIX MOoAyYaTeNnen ycayr-mHBaanaos, OTBETUBLLIMX Ha Bonpoc 8 AHKeTbl (cm. PekomeHayemblit obpasel, AHKeTbl B puKasze MuHTpyaa Poccum ot 30 okTabps
2018 r. Ne 675H) — 175 yen.

,qocr

Pacuer nokasarens 3.3.M =125:175x 100 =0,714 x 100 = 71,4 = 71 6ann (oKkpyrnserca 40 LeA0on eauHULbI).

3_ opr ycnyr AoCT
Utoro no Kputepmio 3 «LoCTYNHOCTb YCAYr ANA K™=(0,3xN™ gocr + 0,4xXM7 15cr + 0,3x N7 )
MHBaNUAOB» (K? 1,0 100 6annos

Mpumep pacyeta 3Ha4YeHUA Kputepusa 3:

N°" joci- 060PYAOBaHME NOMELLEHMIA OPraHN3aLMM COLMaNbHOM chepbl U NPUIETaloWEi K Hell TEpPUTOPUM C YYETOM AOCTYNHOCTM A1 UHBANWUAOB — 80 6a//108;
MY™ - 0BecneyeHne B OpraHU3aLmMm coLManbHOM chepbl YCN0BMIA 4OCTYMHOCTM, NO3BOAIOWMX MHBANMAAM NONYYaTb YCAYTM HapaBHe ¢ Apyrumun — 60 6annos;
NA°,, - [ONs NonyyaTeneit yenyr, yA0BAETBOPEHHbIX AOCTYMHOCTLIO YCAYT 418 UHBAAMA0B (B % OT O6LLEro Y1C/1a ONPOLUEHHbIX NoJyYaTenei ycayr — uHeaauaos) — 71 6ann.

Pacuet 3HaueHuna kputepua 3:(0,3 x 80) + (0,4 x 60) + (0,3 x 71) = 24 + 24 + 21,3 = 69,3=69 6ann08B (OKpyrAAeTCA 40 L,ENO0I eanHMULbI).
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PacuyéTt nokasaTtenen, xapakrepuayoLwmx obpoxenaTenbHOCTb, BEXIIMBOCTbL pabOTHMKOB OpraHM3auuni coumnarnbHom

cdpepbl
3Hauu- Makcu-
” 3HayeHue
No lNoKasaTenn oLLeHKM KayecTBa MOCTb MapameTpbl NOKa3aTeNA OLLEHKM KavyecTBa, | MHAMKATOPbI NAapaMeTpOB NOKa3aTeNel OLEHKN HaDaAMETOOB ManbHoe
. noka- noanexallime oueHke KayecTBa P P 3HaYyeHune
o B 6annax .
3aTenen noKasaTtenen
4.1. | Jons nony4atenen ycnyr, 0,4 4.1.1.YpoBNeTBOPEHHOCTb 4ynco NosyyaTenen ycayr, yaoBaeTBOPEHHbIX 0-100 100 6annoB
YA0BNETBOPEHHbIX 006p0oXKeNnaTenbHOCTbIO, BEXANBOCTLIO [06p0oXKenaTenbHOCTbIO, BEX/NBOCTHIO 6annos
[06poKenaTenbHoOCTbIo, PaboTHUKOB OpraHn3aLnmn coLmanbHOM PaboTHUKOB OpraHn3auunm coumanbHom chepbl, Ona
BEX/IMBOCTbIO PabOTHUKOB cohepbl, obecneynBatoWmMx NePBUYHbLIN obecneynBatloWMx NePBUYHbBIN KOHTAKT U pacyetadpopm
opraHusaumm coumnanbHom coepbl, KOHTAKT U MHPOPMUMpPOBAHME Noy4YaTens MHPopMUpPOBaHME NoyYaTeNs YCayrn yna (4.1)
obecrneynBatoLLMX NEePBUUHbIN ycayrm (paboOTHUKM CrpaBoYHoOIiA, (Y"PE"T) no oTHOLWEHMIO K uncny
KOHTAKT U UHPOpMUpPOBaHME NPUEMHOro OTAENEHUA, PEFUCTPATYPSI, ONPOLIEHHbIXNOyYaTeNel ycayr, OTBETUBLLMX Ha
nosy4yaTens ycayru npu Kaccbl M Npoyne paboTHUKM) Npu COOTBETCTBYIOLWWMIA BONPOCaHKeTbI ( Yopu)
HenocpeacTBeHHOM obpalleHUn B HenocpeacTBeHHOM 0bpalleHUn B
opraHuMsaumto coumanbHon coepbl (B OopraHusaumio coumanbHom chepbl
% OT 06LLero Yncna onpoLLeHHbIX
v} nepB.KOHT
nonydatenei ycayr) (N va)
yl'lepB.KOHT
NepB.KOHT -
I o= G X100,  (4.1)
obuy
roe
YRR yieno nosyuaTeneit yenyr, yA0BneTBOPeHHbIX 06POKeNaTeNbHOCTLIO, BEXAMBOCTLIO PabOTHUKOB OpraHu3aLmm, 06ecrneumnBaloLyx NepBUYHbIN KOHTaKT U MHGOPMMPOBaHMe

nonyyatens ycnyru;
Yoy, -OOLLLEE UMCIO OMPOLLEHHbIX MOJTyYaTenel yenyr.

Mpumeppacyeta 3HaueHUA NoKasarena 4.1.

NepB.KOHT
Yy

nonyyartena ycnyru — 130 yenosek;
Yo6u, -0BLLLEE UMCNIO ONPOLLEHHbIX MONyYaTeNelt YCAYr, OTBETUBLLMX Ha BOMpoc 9 AHKeTbl (cM. PekomeHayemblii o6pasel, AHKeTbl B npukase MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabpa 2018 r. Ne
675H) — 150 yenosex.

Pacuer nokasarens 4.1.1

NepB.KOHT

va=(130:150) x 100 = 0,867 x100 =86,7 = 87 6annos (OKpyrnaerca A0 LEeNOh eaMHULbI).

-4uUcno nonyaneneﬁ YyCnyr, yaoBaeTBOPEHHbIX LI,OGpO)KeI'IaTEJ'IbHOCTbPO, BEX/MMBOCTbIO pa6OTHMKOB opraHun3auuu, O6eCI'Ie"|MBa}0UJ,VIX I'IepBVILIHbIlZ KOHTAKT U MH¢OpMMDOBaHMe

4.2.

[Jona nonyyateneit ycayr,
YA0BNETBOPEHHbIX
£06poxkenaTenbHoCTbHo,
BEX/MBOCTbIO PabOTHMKOB
opraHusaumm coumnanbHom coepbl,
obecneynBaloLLMX HENOCPEACTBEHHOE

0,4

4.2.1.Yp0oBNeTBOPEHHOCTb
006p0oXKeNnaTenbHOCTbIO, BEXANBOCTLIO
pPaboTHMKOB OPraHU3aLLMUN COLMANbHON
cohepsbl, obecneumBatowmnx
HenocpeacTBEHHOE OKasaHue ycayru
(coumanbHbie paboTHWMKKU M Npoune

Yucnononyyatenei ycnyr, ya0BAe€TBOPEHHbIX

[06pOoXKeNaTeNlbHOCTLI0, BEKIUBOCTbIO

paboTHUKOB OpraHu3aLmu coumanbHol chepbl,

obecneunBatoLmMx HeNocpeACTBEHHOE OKasaHue
OKaz.ycnyr

yeayru(Y ), NO OTHOLLEHUIO K Yncay

OMPOLLEHHbIXMOAYyYaTENeN YCAYT, OTBETUBLUMX Ha

0-100 6annos

100 6annos

[na pacyeta

dopmyna
(4.2)
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OKasaHwue yciyru npu obpatieHun B
opraHunsaumio coumanbHon coepbl (B
% OT 06LLero Yncna onpoLweHHbIX

o oKas.ycnyr
nonydatenei ycayr). (N

paboTHUKM) Npu 0bpaL,eHNn B
OopraHusaumio coumanbHon chepbl

COOTBETCTBYHOLLMI BONPOC aHKeTbI ( Yopyu)

vn)

yOKaa.ycnyr
|-|0Ka3.ycnyr

)x100, (4.2)

= :
obuy
roe

YoV yicno nonyyaTenelt yoayr, yA0BAETBOPEHHbIX J06POKeNaTeNbHOCTbIO, BEXINBOCTbIO pabOTHUKOB OpraHM3aLmm, obecrneumnBatoLLmx HenocpeaCTBEHHOe OKasaHUe YCnyru;

Yopu, -OOLLEE UNCNO ONPOLLEHHbIX MOYYaTeNEN YCAYT.

Mpumep pacueta 3Ha4yeHUA NokKasarena 4.2,

OKas.ycnyr
y yeny!

- 4ncno nosyyaTenel ycnyr, yaoBaeTBOPEHHbIX 406POKeNnaTeNbHOCTbIO, BEXIMBOCTLIO PAabOTHUKOB OpraHM3aLumm, obecneymBaloLmx HenocpeacTBeHHOe OKasaHue ycayru 145

4YenosBek;

Yopu, -~OOLLLEE UMCNO ONPOLLEHHBIX MONYyYaTeNel yCayr, OTBETUBLLKMX Ha Bonpoc 10 AHKeTbl (cm. PekomeHayemblii obpasel, AHKeTbl B Npukase MuHTpyaa Poccun ot 30 oktabpa 2018 r. Ne

675H) — 150 yenoBsex.

Pacuer nokasatens 4.2.  N°*®YY

va = (145 : 150) x 100 = 0,967 x100 =96,7 = 97 6annos (oKpyraseTca A0 LeNoi eAUHNLbI).

4.3. | Jona nonyyateneu ycnyr, 0,2 4.3.1.Yp0BneTBOpeHHOCTb 4yncao nosay4vaTenen ycnyr, yaoBaeTBOpPeHHbIX 0-100 6annos | 100 6annos
YA0BNETBOPEHHbIX [06pOXKEeNaTENbHOCTBIO, BEXNNBOCTbLIO 06pONKEeNaTeNbHOCTBIO, BEXNNBOCTbIO
n06poXeNaTeNbHOCTbIO, PabOTHWMKOB OpraHM3aLMmn CoLManbHOV pabOTHMKOB OpraHM3aLMn coLmanbHol chepsbl Ona
BEX/IMBOCTbIO PaBOTHUKOB chepbl NPU NCMONb30BAHUN NP1 UCMNONb30BaHNN ANCTAHLMOHHbBIX GOPM pacuetadop
opraHv3aLmmn coLmanbHol chepbl npu [LMCTaHUMOHHbIX GOPM B3aMmoaeicTens ssaumogeiictaua (Y*“"*'"), no oTHoweHMIo K myna (4.3)
MCNONb30BaHUN ANCTAHLMOHHbIX (no TenedoHy, No 3NeKTPOHHOIA nouTe, C 4MCAY ONPOLLEHHBIXNONYYaTeNel yCayr,
popm B3anmogeiicTsua (B % ot MOMOLLbIO 9N1EKTPOHHbIX CEPBUCOB OTBETUBLLUMX Ha COOTBETCTBYIOLLMIA BONPOC
061L1ero 4mMcna onpoLLEHHbIX (nopmaun sanekTpoHHOro obpalleHnn aHKeTbl (Yopu)
nonyuarenen ycayr). (M° 47 ) (*kanobbl, NpeaoxKeHuUs), NoyYeHus
KOHCY/NbTALMK MO OKa3blBaeMblM yCayram
nnp.)
yBe)'Kﬂ.,Cl,VlCT
BeXn.guct -
n va=( —  )x100, (4.3)

roe

BEXN.QUCT
Yy

L'IOGUJ,

- Yncno nosyyaTenei ycnyr, yaoBAeTBOPEHHbIX L06pOXKeNnaTeIbHOCTbIO, BEXANBOCTHIO PAaBOTHUKOB OPraHM3aLLMMnpPu NCNOIb30BaHUKN ANCTAHUMOHHbLIX GOPM B3aMMOLENCTBUS;
Yopu, -OOLLEE UMCNO ONPOLLEHHBIX MOYYaTeNEN YCAYT.
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MpumeppacyeTa 3Ha4YeHUA NoKasatens 4.3.

Ve AT yeno nonyyateneit yoayr, ya0BAETBOPEHHbIX A06POXKENATENbHOCTbIO, BEXAMBOCTbIO PabOTHMKOB OpPraHM13aLMmM NPU NCNONb30BaHUM ANCTAHLMOHHbBIX GOPM B3aMMOAeicTBMA —
70 yenoBsek;

Yopu, -~OOLLLEE UMCNO ONPOLLEHHBIX MONYyYaTeNel yCayr, OTBETUBLLMX Ha Bonpoc 12 AHkeTbl (cm. PekomeHayembliii obpasel, AHKeTbl B npukase MuHTpyaa Poccum ot 30 oktabpa 2018 r. Ne
675H) — 95 yenoBek.

OKas.ycnyr
n yeny

Pacuet nokasarens 4.3. va = (70 :95) x 100 = 0,737 x100 =73,7 = 74 6annos (oKpyrnaerca A0 LEN0i eAUHULbI).

1,0 Ans opeaHuzauyuli 8 cghepe oxpaHsl 300p08bs, 06pA308aAHUSA, MEOUKO-COUUAAbHOU 3KCnepmu3sbl, COYUAAbHO20 100 6annos
06CAYHUBAHUSA U KYsbMYpPbl, KPOMe 0p2aHU3ayull Kyasmypbl, oCyu,ecmsnsiowux co30aHue, ucrosaHeHue,
MOKA3 U UHMepnpemayuro npouseedeHull Aumepamypsl U UCKyccmea:

4 nepB.KOHT oKas.ycnyr BEX/1.ANUCT
K'=(0,4xMN +0,4xMN +0,2xMN
UToro no Kputepuio 4 ©, ya Y ya T Y va)

«[obporkenaTeNbHOCTb, BEXKANBOCTb

pabOTHWKOB OpraHM3auuii counaabHom
4

coepbi» (K7)

Ana opeaHuzayuli Kyaemypsi, oCyuecmenaouux co30aHue, UCMoaHeHUe, MoKas U UHmepnpemayuto
npouseedeHuli naumepamypsl U UCKyccmea Kpumepuli «JobpoxenamenbsHoOCmMb, 8eXU80CMb pabOMHUKO8
opzaHU3ayuu coyuansHoli cpepsi» He ycmaHosneH. [Tpu pacyeme umo208020 3HAYEHUSA NOKA3amesa OUeHKU
10 0P2aHU3AYUUUCNONb3YEMCA pACHeMHAA 8eAUYUHA Kpumepua 4 ««/[JobpoxcenamenbHOCMb, 8EXAUBOCMb
pabomHuKoe op2aHu3ayuu coyuansHoli cghepol», Komopas onpedensemca KaK cpedHee apugmemudeckoe
Konuyecmeo 64108 No ycmaHoeneHHbIM Kpumepuam (1 u 3) no popmyne:

K'=(K'+ K)/2

I'Ipmmep pacyeTa 3Ha4YeHUNAa Kputepuma 4:
1. AnA opraHusaumii B chepeoxpaHbl 340p0Bbs, 06pa3oBaHMA, MEAUKO-COLIMANbHOM SKCNEePTU3bl, COLIMANAbHOTO 06CAYKNMBAHWUSA U KY/IbTYPbl, KOOME OpraHn3aumin KyabTypbl,
OCYLLECTBAALLNX CO34aHNE, UCMONHEHWE, MOKa3 U MHTEepnpeTaLmio Npon3BeaeHNI AIMTePaTypPbl U UCKYCCTBA

M7ePeAOmT  —nons nonyyatenei ycayr, yA0BNETBOPEHHbIX 40BPOKENATENBHOCTbIO, BEXANBOCTIO PABOTHUKOB OPraHM3aLmm, 06ecrnednBatoLLmxX NepBUYHbIA KOHTAKT M MHGOPMUpPOBaHMe

nosyyaTena ycayru npu HenocpeACTBeHHOM 06palleHn B OpraHM3aLmio coumanbHol chepbl — 87 6annos;

Ny — pons nonyyatenei yeayr, ya0BNeTBOPEHHbIX LO6POKENATENbHOCTbIO, BEK/IMBOCTbIO PAaBOTHUKOB OpraHn3aLmm, 06ecnednBalowmx HeNoCPeACTBEHHOE OKasaHue yCayru npu
obpalleHum B opraHnsaLmio coumanbHon chepbl — 97 6annos;

n° AT — nons nonyuatenei ycayr, yA0BNETBOPEHHbBIX 4OBPOKENATENbHOCTbIO, BEX/IMBOCTbIO PABOTHUKOB OPraHM3aLmMmn counanbHOM cdepbl NPy UCNONb30BaHUM ANCTAHLMOHHbIX
dopm B3anmopgeinctema — 74 6anna.

Pacuet 3HaueHusa Kputepua 4 K'= (0,4x87) +(0,4x97) +(0,2x 74) = 34,8 + 38,8 + 14,8 = 88,4 = 88 6anna (okpyrnserca Ao uenoii eguHULbI).
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PacyéT nokasatenen, xapakTepuayLmxX yaoBNeTBOPEHHOCTb YCIOBUSIMM OKasaHWs yCnyr

3Hauu- 3nauenme MakcumanbHoe
No loKkasaTenn oLeHKM KayecTBa MOCTb MapameTpbl NOKa3aTeA OLEHKN NHOMKaTOpbl NapameTpoB NOKasaTenen e 3HaYeHune 5
noka- KayecTBa, NoANexKallne oueHKe OLLEHKM KayecTBa nokasarenen
sateneii B bannax
5.1. | Jona nonyyatenewn ycnyr, Kotopble 0,3 5.1.1.foTOBHOCTb Noy4YaTenei ycayr 4Ynco NoslyyaTesieit ycayr, KoTopble roToBbI 0-100 6annoe | 100 6annos
roToBbl PEKOMEHA0BaTb OPraHM3aUnio pekoMeH0BaTb OpraHM3aunio pekomeHA0BaTb OpraHU3aLmio poACTBEHHMKAM
coumanbHol chepbl poaCcTBEHHMKAM U coumanbHom chepbl pOACTBEHHUKAM U | M 3HAaKOMbIM (Moran Bbl ee peKomeHa0BaTh, Ona
3HaKoMbIM (Morin 6bl ee 3HaKOMbIM ecnu 6bl bblna BO3MOXKHOCTL Bbibopa pacuetadopmyna
pekomeHz0BaTh, ecan 6bl HGbina opraHn3aunm) (¥Ypexom), MO OTHOLLEHMIO K YnCAy (5.1)
BO3MOXHOCTb Bbl6OpPa opraHM3aLmm ONPOLUEHHbIXNOyYaTeNel yCayr, OTBETUBLLMNX
coumanbHoit chepbl) (B % oT obuiero Ha COOTBETCTBYIOLLMI BONPOC aHKeTbl (Yo6y,)
Yncna onpoLLEHHbIX NoayyYaTenemn
yenyr). (Mpexom)
ypeKOM
I_IPEKOM = ( q )XIOO, (51)
obuy
roe

Y pekow= YNCNO MONyHaTeNIEN YCAYT, KOTOPbIE FOTOBbI PEKOMEH/0BaTb OPraHM3aLMIo POACTBEHHUKAM U 3HaKOMbIM (MOr/in Bbl ee pekomeH0BaTb, ec/in bl bbl1a BO3MOXKHOCTbL BbibOpa
opraHusauummu);
Yopu-06LLEE UMCIIO ONPOLIEHHbIX NONYYaTeNeR ycnyr.

Mpumep pacyeta 3Ha4yeHUA nokasarena 5.1.
Y pekow= YNCNIO MONYyHaTENEN YCAYT, KOTOPbIE FOTOBbLI PEKOMEH/L0BaTb OPraHM3aLMIo POACTBEHHUKAM U 3HAaKOMbIM (MO Bbl ee pekomeH0BaTb, ec/in bbl bbl1a BO3MOXKHOCTL BblibOpa
opraHusaumm) — 125 yenosek;
Yopu-06LLEE YNCNIO ONPOLLEHHbIX NONYyYaTeNen yenyr, oTBeTUBLIMX Ha Bonpoc 13 AHKeTbl(cm. PekomeHayembiit obpasel, AHKeTbl B npukase MuHTpyaa Poccum ot 30 oktAabpa 2018 r. Ne
675H) — 250 yenoBsex.
Pacuer nokasarens 5.1.Mpexom = (125 : 250) x 100 = 0,5 x 100 = 50 6annos..

3Hauun- Makcu-
o 3HayeHue
No MNoKasaTenn oLLeHKM KayecTBa MOCTb MapameTpbl NOKa3aTeNA OLLEHKHN NHOuKaTopbl NapameTpoB NoKasaTenem T T MasibHoe
noka- ) KayecTBa, NoAa/iexallme oLeHKe OLLEHKM KayecTBa & 6annax 3Ha4YeHue )
3aTtenen nokasatenen
5.2. | dona nony4yatenei ycayr, 0,2 5.2.1 YooBNeTBOPEHHOCTb 4yncno nosay4yaTenei ycnyr, yaoBneTBOpPeHHbIX 0-100 6annos 100 6annos
YA0BNETBOPEHHbIX nony4vatenewu ycnyr OpraHM3aLMOHHbIMW YC0BUAMM
OpraHn3aLMOHHbIMK YCAOBUAMU rpadpukom paboTbl opraHn3aLUm npeaoctasnenua yeayr (Y°°¥"), no otHoweHuio Ona
npegocrtasaeHus ycnyr (8 % ot counanbHom chepbl (NnoapasseneHuns, | K YMCay ONpoLLEHHbIXMOAyYaTeNnemn ycayr, pacyetadopmyn
06LLEero YMcaa ONPOLIEHHbIX OTZEe/IbHbIX CNELMANNCTOB, TPadUKOM | OTBETUBLLUMX Ha COOTBETCTBYIOLLMIA BONPOC a(5.2)
nonyuatenen ycayr). (M%7, ) NpMXoAa counanbHOro paboTHUKa Ha | aHKeTbl (Yosy,)
[OM 1 npoyee)
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yopr.ycn
oprycn  _ sy
noPryer = ( 3 )x100,  (5.2)
obuy
roe
Y™ 4ncno nonyuatenelt yeayr, yA0BAETBOPEHHbIX OPraHU3aLMOHHbIMW YCAOBUAMM NPeAOCTaBAEHNA YCYT;

Yoy, -OOLLLEE UMCIO OMPOLLEHHbIX MOJTyYaTenel yenyr.

Mpumep pacyeta 3Ha4yeHUA NoKasarens 5.2.

Y yncno nonyuateneit ycnyr, yaoBneTBOpeHHbIX OpPraHM3aLMOHHbIMW YC0BUAMM NPeAoCTaBAeHNA YCAYT:

1) B chepe oxpaHbl 380POBbA — YNCNO NOAYyYaTENEN YCAYT, YAOBAETBOPEHHbIX HAaBUraLMe BHYTPU opraHM3aumm (Haamume MHGOPMaUMOHHbIX TabIMYEK, YKa3aTenem, CUrHaabHbIx Tabno,
nHpomaToB u npouee) — 230 YenoBek;

2) B cdhepe KynbTypbl, 06pa3oBaHUA, MeAMKO-COLMaNbHOM SKCNEPTU3bI U COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMUA — YMCI0 NoAyYaTeNnen yCayr, ya0BAeTBOPEHHbIX rpadMKom paboTbl opraHM3aumnm
(noppaspeneHuns, oTAeNbHbIX CNELMANNCTOB, MEePUOANYHOCTLIO MPUX0LA COLLMANbHOIO PaboTHUKA Ha AOM U npoyee) — 230 YenoBek;

Yopu, -0OOLLLEE UMCNO ONPOLLEHHBIX MONYyYaTenel ycayr, oTBeTMBLIMNX Ha Bonpoc 14 AHkeTbl(cMm. PekomeHayembllt obpasel, AHKeTbl B npukase MuHTpyaa Poccun ot 30 okTabpa 2018 r. Ne
675H) — 250 yenoBsex.

Pacuer nokasarens 5.2.M;exom = (230 : 250) x 100 = 0,92 x 100 = 92 6anna.

3Hauu- Makcu-
" 3HayeHune
No lMoKasaTenn OLEeHKM KayecTBa MOCTb MapameTpbl NOKasaTess OLEHKM MHAMKaTOPbl MapamMeTpoB NoKasaTesein napameTpos MasibHoe
roKa- ) KayecTBa, NoAnexallme oueHke OLLEHKM KayecTsa & Bannax 3HayeHune )
3atenem roKasaresiei
5.3. | dona nonyyatenei ycayr, 0,5 5.3.1.YpoBneTBopeHHOCTb Yncnononyyatenei ycnyr, yaosnersopeHHbix B | 0-100 6annos 100 6annos
YyA0BNETBOPEHHbBIX B LLeSIOM nosiyyatenen ycayr B Lenom LLe/IOM YC/IOBUAMM OKa3aHUA yCayr B
YCNOBUAMM OKA3aHWA yCayr B YCNOBUAMM OKA3aHWA YCAyr B opraHu3auuu coumnanbHoi chepsl (Yy,), no Ona
opraHunsaumm coumanbHom coepsbl (B % OpraHunsaumm coumnanbHom coepbl OTHOLUEHMIO K pacyeTadopmyn
OT 06LL,Eero YMcna oNpPoLLIEHHbIX Yyucay ONPoOLLEHHbIXMONYYATENEN YCAYT, a(5.3)
nonyyateneit ycayr). (MNy,) OTBETMBLLMX Ha COOTBETCTBYOLLMIA BOMNPOC
aHKeTbl (Yopu)
My = DA <100, (53)
obuy

roe
Y5~ UACNO noslyyaTeneit ycnyr, yA0BNeTBOPEHHbIX B LLeIOM YCI0BUAMM OKa3aHWA YCIYr B OpraHu3aLmm coumanbHoi chepbl;
Yoy, -OOLLLEE UMCIO OMPOLLEHHbIX MOJTyYaTenel yenyr.

Mpumep pacyeta 3Ha4yeHUA nokKasarena 5.3.
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Yyq- UMCA0 NoAyyaTenen ycayr, yA0BN1eTBOPEHHbBIX B LIE/IOM YCIOBUAMM OKa3aHWA YCNYT B OpraHM3aLmum coumanbHoi cdepbl — 200 yenosek;
Yopu, -0OOLLLEE UMCNO ONPOLLEHHBIX MONyYaTenel ycayr, oTBeTMBLUMX Ha Bonpoc 15 AHkeTbl(cMm. PekomeHayemblilt obpasel, AHKeTbl B Npukase MuHTpyaa Poccun ot 30 okTabpa 2018 r. Ne
675H) — 250 yenosex.

Pacuer nokasatens 5.3.Mgexom = (200 : 250) x 100 = 0,8 x 100 = 80 6annos..

UToro no kputepuio 5 «Ya0BneTBOpeHHOCTb 1,0 B chepe Kynbmypbl, 0xpaHsl 300p08bs, 06pa308aHUSA, MEOUKO-COYUAAbHOU 3KCMepmu3ssl U COY4UAIbHO20 100 6annos
5
yCn0BUAMM OKazaHus yeayry (K°) 06CcaymUBaHUA:
5 g
K*=(0,3xMpexom + 0,2xN°PY"  +0,5xM,,)

B cipepe Kynomypol 0418 opeaHuzayuli, ocyuwecmesnsaoujux co30aHue, UcrnosHeHue, MoKas u UHmeprnpemayuto
npoussedeHuli Aumepamypbl U UCKyccmaa, Kpumeputli «Y0o8/1emeopeHHOCMb yC08UAMU OKA3AHUSA YCy2» He
YCMAHOoB1EH.

Mpwn pacyeTe UTOroBOro 3Ha4YeHWA NOKa3aTeNA OLEHKM NO OpraHM3aLnmn ANA AaHHbIX
OpraHn3auMMnCcNonb3yeTca pacyeTHan BeIMUMHa Kputepmsa (5), KoTopas onpeaenseTcakak cpegHee
apudmeTnyeckoe KoanyecTso 6annos No yctaHoBAEHHbIMKpUTepUam (1 u 3).

KP=(K'+ K*)/2

Mpumep pacyeta 3HaYeHUA Kputepusa 5:

1. AnA opraHusaumii B chepeoxpaHbl 340p0Bbs, 06pa3oBaHMA, MEANKO-COLIMANbHOM SKCNEePTU3bI, COLIMANAbHOTO 06CAYKMBAHWUSA U KY/IbTYPbl, KOOME OpraHmn3aumin KyabTypbl,
OCYLLECTBAALINX CO34aHNE, UCMONHEHWE, MOKa3 U MHTEepnpeTaLmio Npon3BeaeHNI AMTEPaATYPbl U MCKYCCTBA

Mpexom —AONA NONYHATENEI YCNYT, KOTOPbIE TOTOBbI PEKOMEHA0BaTb OPraHM3aLMio coLManbHoi chepbl POACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM (Morau Bbl ee pekomeHA0BaTb, ecn 6bl Bbina
BO3MOKHOCTb BbibOpa opraHM3aumnmn coumanbHom chepsl), BbiparkeHHan B 6annax, — 50 6annos;

NP ,—aons nonydatenei ycayr, ya0BAETBOPEHHbIX OPraHW3aLMOHHbBIMMY YCI0BUAMM NPEAOCTaBAEHUA YCAIYT, BblpaxeHHan B 6annax,— 92 6anna.

My, — 4ONA NONyYaTeNel yCAyr, yA0BAETBOPEHHbIX B LIe/IOM YC/I0BUAMM OKa3aHWUA yCIyr B OpraHM3aLum coumnanbHoi cdepsl, BbipaxkeHHana B 6annax,—80 6annos.

Pacyet 3HaYyeHuAa Kputepua 5:

K>=0,3x50+0,2x92+0,5x 80 =15 + 18,4 + 40 = 73,4 = 73 6anna (OKPYrnAeTCca A0 LENOH eANHNLbI).
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PesynbTaTtbl 0600LWeHNsa nHopmauum

1. PesynbTatbl 0606LWeHns nHpopmaumm, pasmeLLeHHON Ha odomumarnbHbIX canTax opraHnsaumm n MHPOPMaLNOHHbIX
CTeHOax B NMOMeLLEHNAX yKa3aHHbIX OpraHu3aunm
1 ctonbey Tabnuupbi 1.
OTKpPbLITOCTb U AOCTYNHOCTb
nHdopmayum 06
OpraHu3aLmMm COuMaNbHOro

7. KYPTOPKOZIMHCKWUIA PAOH

11. PYTY/IbCKUN PAUOH

4. BYUHAKCKUU PAUOH

6. AOKY3NAPUHCKWM paiioH

3. BOT/IMXCKUN PAUOH

12. TABACAPAHCKWUU PAUOH

2. BABAIOPTOBCKMN PAUOH

13. YHUYKY/IbCKUN PAUOH

8. KYPAXCKUU PANOH

10. NIEBALLUHCKUU PAUOH

15. YAPOANHCKUUN PAUOH

5. 'YMBETOBCKUUA PAUOH

16. LLAMWU/IbCKUN PANOH
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14. XYH3AXCKUIA PANOH

0b6cnyKnBaHMA Ha
MHPOPMALUNOHHbDIX
CTEHAAX B NOMELLeHUU
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17. Nlopoa BYUHAKCK
18. Nlopog KUSUTIOPT

9. TAKCKUU PAUOH

opraHu3sauum

1) o gate rocyaapcTBEHHOM
perucTpaLmm opraHmsaumm
COLMaNbHOTO 06CNYKMBAHMUA C
yKa3aHMeMm 4ncia, Mecsua 1 roga
peructpauuu;

2) 06 yupegutene (yupegutensx)
OpraHM3aLmMmn coumanbHOro
06CNYKMBaAHUA C YKa3aHUEM
HaMMeHOBaHuA, mecTa ero (ux)
HaXOXKAEHWA, KOHTAKTHbIX
TenedoHOB U a4pPECOB 3/IEKTPOHHOM
noyTbl;

3) o0 mecTe HaxoXAaeHusA
OpraHM3aLmMmn coumanbHOro
obcny:KuBaHua, ee duamnanax (npu mx
Ha/M4YMKM) C yKasaHMem agpeca 1
CXeMbl Npoesaa;

4) o pexxume, rpaduKke paboTbl C
YKasaHuem AHel 1 4acoB npuema,
nepepsbiBa Ha obes;

5) 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax c

1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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yKa3aHMeMm KoAa Hace/NeHHOoro
MyHKTa, B KOTOPOM PacrosioxeHa
OpraHu3aumsa counanbHoro
obcnyXuBaHuA, U 06 agpecax
3N1E€KTPOHHOW MOYTbI;

6) 0 pykoBoauTtene, ero
3aMecTUTeNAX, PYKOBOOUTENAX
dumnmnanos (Npu UX HAANUUK Y
MOCTaBLUMKA COLMANbHbIX YCAYT) C
YKa3aHMeM KOHTaKTHbIX TeiepOHOB U
aApecoB 3/1eKTPOHHOM NOYTbI;

7) O CTPYKType 1 06 opraHax
ynpaBaeHus opraHn3aumum
COLMANbHOIo 0B6CNYKMBAHUA C
yKa3aHMemM HauMeHOBaHWU
CTPYKTYPHbIX MOApasaeneHui 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(opraHoB ynpaBneHus), bamuaun,

WMEH, OTYECTB U A0/IKHOCTEMN

PYKOBOAUTENEN CTPYKTYPHBIX

noapasaefieHnin, u npoyee;

8) 0 maTepnanbHO-TEXHUYECKOM

obecneyeHnn NpeaocTaBaeHUA

COUManbHbIX yeayr (Hanmumm

060pyA0BaHHbBIX MOMELLLEHWNI AnA

npeAocTaBAeHUA COLUMANbHbIX YCAYT,

B TOM Yncne 6ubnmoteK, o6beKToB 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
cnopTa, cpeacts obyyeHua u

BOCMWUTAHWA, YCIOBUAX MUTAHUSA U

obecneyeHnn oxpaHbl 340P0BbA

noJsiy4aTenen coumanbHbixX yCayr, 1

npoyee;

9) o dopme coumanbHOro

06CyKMBaHUSA, B KOTOPOW

opraHu3auma npeaocTaBaser 1 2 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1
coumanbHble ycayru (CTaumoHapHom,

noJlyCTauMoHapHOM, Ha Aomy);

10) o B1Aax coumanbHbIX yCayr, 1 1 1 2 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1
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npenocTaBAfAeMblX OpraHusaumen
COUMANbHOro 0bCyKMBaHUA
(counanbHo-6bITOBbIE, COLMANBHO-
MegULMHCKNE, COUuManbHO-
Ncuxonornyeckme, coumanbHo-
neparornMyeckune, coumanbHo-
TPYAO0BbIE, U NPOYEE);

11) o nopaake n 06 ycnosumaAx
nNpeaocTaBAeHNA COLUMANBHbIX YCAYT
no BMAAM COLMabHbIX YCAYT U
dbopmam coumnanbHOro
06CNyKMBaHUSA, B TOM YUC/IE O
nepeyHe CoLManbHbIX YCAYT,
npeaocTaBAAEMbIX OPraHn3aLumeint; o
nopsaKe 1 ycnoBmax
nNpeaocTaBAeHNA COUMANBHbIX YCAYT
6ecnnaTtHo 1 3a NaaTy No BUAAM
couManbHbIX yCayr u popmam
COLMANbHOro 0b6CNyKMBaHUS; O
Tapudax Ha couManbHble YyCAYrn no
BMOAM COLMANBHBIX YyCayr u ¢opmam
COLUMANbHOIO 0BCAYKUBAHUSA; U
npouee;

12) o uMcneHHoCTM nonydyatenen
couManbHbIX ycayr no popmam
COLUMANbHOro 0b6CyKMBaHUSA U
BMOAM COLMANbHBIX YCAYT 3a cYeT
B10XKETHbIX aCCUTHOBAHUM
6loykeToB cybbeKkToB Poccuiickoi
depepaunn, YNCNEHHOCTH
nosay4vatesnein CouManbHbIX YCAYr No
dopmam coumnanbHOro
0b6cnyKMBaHMA U BUAAM COLMANbHbIX
YCAyr 33 NnaTy, U Npoyee;

13) o KonnyecTtBe cBO6OAHbIX MeCT
ONA NpUema nosiyyatenen
couManbHbIX ycayr no dopmam

1 2 1 2
1 1 1 1
1 1 1 1
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COLManbHOro 0b6CcNy»KMBaHus,
dMHaHCMpPyeMbIX 3a CYET BHOAMKETHbIX
aCCUrHOBAHMM Bl0AKETOB CyOBHEKTOB
Poccuiickon ®epepauymmn, n
KoJInyecTBe CBOOOAHbIX MECT A/1A
npuema nojiyyatesiei coumanbHbIX
ycayr no ¢opmam CoumasibHOTo
06CNYXKMBaAHUA 3a NAATY, YaCTUYHYHO
naaTy v nNpouee;

14) 06 obbeme NpeaocTaBAAEMbIX
COLManbHbIX YCAYr 3a cyeT

610 AXKETHbIX aCCUTHOBAHUM
6loaKeToB cybbeKkToB Poccuiickom
depepaunn 1 3a NNaTy, YaCTUYHYIO
naaTy B COOTBETCTBMM C AOTOBOPaMM
0 NPeaoCTaBleHUN COLMAbHBIX
YCAYT 33 cHeT cpeacTs PUanYecKmx
g u (MAn) lpuanyecknx anu;

15) 0 HaMuYUKU NINLEH3UI Ha
OCyLLEecTBAEHNE AeATE/IbHOCTH,
noasiexxallen MLEH3NPOBAHMIO B
COOTBETCTBUW C 3aKOHOAATE/IbCTBOM
Poccuitckon ®epepaumm (c
NpWUIoXKeHNEeM 31eKTPOHHOro obpasa
OOKYMEHTOB);

16) 0 $pMHaAHCOBO-X03ANCTBEHHOWN
0eATeNbHOCTU (C NpUIoXKeHNEM
3NeKTPOHHOro obpasa nnaHa
OUHAHCOBO-X03ACTBEHHOM
AeAaTeNbHOCTH);

17) o npaBuiax BHyTPEHHETO
pacnopsaaKa Ans nosyyarenen
COUMANbHbIX YCAYr, MpaBuaax
BHYTPEHHEro TPYA0BOro pPacrnopsaaKa,
KOJ/I/IEKTUBHOM A0roBope (c
NpWIoXKeHNEe 3/IEKTPOHHOTo 0bpasa
OOKYMEHTOB);

1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
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18) o HanMunm NpeanmncaHnin
OPraHoB, OCYLLLECTB/AOLWMX
rocyapcTBEHHbIN KOHTPOJb B chepe
COLUMANbHOro 0BCNYKMBaAHUSA, U
OTYETOB 06 MUCMONHEHWM YKA3aHHbIX
npeanucaHni;

19) HpopmaL A o NpoBeaeHUMN
He3aBMCUMOW OLEHKM KayecTBa (B
T.4. CPOKM NPOBEAEHUSA HE3aBUCUMOM
OLLeHKM KayecTBa, KOSIMYECTBEHHbIE
pe3ynbTaTbl OLEHKM, NAaHbl N0
YCTPaHEHMIO BbIAB/IEHHbIX
HeAo0CTaTKoB)

20) 06 nHoI MHPOpMaLMK, KoTopasn
pa3smellaeTca, onybMKoBbIBaeTcA No
PELIEHUIO OPraHM3aLMKN COLMAbHOIO
obcnyXxuBaHuAa U (Mnn) pasmelleHue,
onybMKoBaHWE KOTOPOK ABNAETCA
0653aTeNbHbIM B COOTBETCTBUM C
3aKoHOAaTeNnbCTBOM Poccuinckom
depepaunm

Mo opraH13auuam couManbHOro
o6cnykuBaHua Pecnybamku
AarectaH

19

19

21

19

19

19

20

20

25

25

22

20

19

15

18

0 0 0 0
0 0 0 1
1 1 1 1
18 | 24 19 21
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2) 06 yupeauTtene (yuypeaurensax

06 CNyRUBaHMA C yKaszaHUen
HaXOMAEHWUA, KOHTAKTHbIX Te!

JopraHmsauum coumanbHOro

1,5

4) O pexxume, rpaduke pabs

npuema, nep

3,5

TMCTPALMKU OpraHn3aumm

COUMaNbHOIo O0CNYXXUBAHUA C YKa3zaHMemMm Yncia, mecalamnroga

-

[0}
=)

3) O mecTe HaxoXAeHWA OPraHM3aLmMmM CoOLUMaNbHOro
obcnyusaHus, ee punmanax (MpU X HAAMYMK) C yKasaHUEM

ajpeca un cxembl Nnpoesna

2,5

39
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6) O pykoBoauTene, ero 3amectuTensax, DYKOBOAUTENAX

dunnanos (NpU X HannuYUMy n

YKazaHMnem KOHTaKTHbIX TeJ1¢

8) O maTepuanbHo-TE

npeaocrtaB/ieHNA CoOUuManbHb!

nomeweHnn ana npegocragne

15

03 HacenNeHHOoro

b o |

NYHKTa, B KOTOPOM pacnosioXxXeHa opraHnsaumna couymanbHoOro

HUem Ko

Kaz3a

7) O cTpyKType n 06 opraHax ynpasieHnsa opraHnusaumm
couManbHOro o6 cNyKMBaHUA C yKazaHUEM HaMMEHOBaHU

(opraHoBsynpasneHun), pamunnii,

~

CTPYKTYPHbIX NOApasaeneHui

)

OTYECTB U A,0NKHOCTEM pyKOBOAUTENEM CTPYKTYPH bIX

’

nmeH

“

noapasgeneHMn n npoyee

1,5

40
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14) 06 o6beme NpeaocTaBAAEMbIX COLMA/IbHBIXYCAYT 3a CHET

B hu

XO3ANCTBEHHOW AEATE/NIbHOCTU]
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C B N W & U O N O W

OTKPbITOCTb U AOCTYNHOCTb UHPOPMaLMU 06 opraHUsauMmM coLManbHOro o6cayKMBaHUA Ha
MHPOPMALMOHHDbIX CTEHAAX B NOMELLEHUMN OpraHM3aumm

m 1. AKYLUMHCKMA PAMOH.

m 4. BYMHAKCKMA PAMOH
7. KYPTOPKOJ/IMHCKWIA PAMOH
10. IEBALLUMHCKUA PAMOH

= 13. YHUYKY1bCKUIA PAMOH

m 16. LUAMWNBbCKUA PAMOH

Mo opraHusaumam couMansHoro obcnyueanua PecnyBanku larectan

™ 2. BABAIOPTOBCKWIN PAMOH
5. 'YMBETOBCKUMN PAMOH
8. KYPAXCKUA PAMOH
11. PYTY/1bCKUIA PAMOH

m 14. XYH3AXCKW PAVOH

® 17. lopoa BYWHAKCK

m 3. BOT/IMXCKUN PAMOH
® 6. JOKY3MNAPWUHCKWW paiioH
9. IAKCKWIN PAMOH
12. TABACAPAHCKWIN PAMOH
m 15. YAPOAUHCKWA PAWOH
m 18. lopoa KU3UNIOPT
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2 cronbey Tabnuuybi 1.
OTKpPbITOCTb U A,OCTYNHOCTb
mHpopmauum 06
OpraHu3auum coLManbHOro

ob6cnyXuBaHUA Ha
oduymanbHom caiite

OpraHusauuun B cetn

"UHTepHeT»

1) o AaTe rocysapCTBEHHOM perncTpauum
OpPraHM3aLMm coumanbHoOro
06cny:KMBaHMUA C YKa3aHUEM YnUCAa,
MecALa U roga peructTpaLmu;

2) 06 yupeautene (yupeantensx)
OpraHu3aLmm coumanbHOro
0BCNYKMBaAHUA C YKa3aHMEM
HaumMeHoBaHMA, MecTa ero (ux)
HaX0XAEeHWUA, KOHTaKTHbIX TenedoHOB U
A4pEeCcOB 3/1EKTPOHHOW NOYTHI;

3) 0 MecTe HaxoXAEeHUA opraHn3aLmm
coLManbHOro 06cnyKMBaHus, ee
buananax (Npy Ux HaMUMK) € yKasaHUEM
agpeca v Cxembl NPoe3aa;

4) o pexxunme, rpaduke paboTbl ¢
yKa3aHvem AHel 1 YacoB npuema,
nepepbiBa Ha obeg;

5) O KOHTaKTHbIX TenedoHax ¢ yKasaHMem
KoZa Hace/leHHOro NyHKTa, B KOTOPOM
Pacno/ioXKeHa opraHM3aLma CoumnanbHOro
ob6cnyKmMBaHuA, 1 06 agpecax
5/1IEKTPOHHOW MOYTbI;

6) 0 pyKoBOgUTENE, €70 3aMECTUTENSAX,
pykosoautensx dbuamnanos (npu nx
Ha/IMYMKM Y NOCTaBLUMKAE COLMaANbHbIX
VCAYT) C YKa3aHMEM KOHTAKTHbIX
TenedoHOB 1 aiPecoB 3NEKTPOHHOWM

KomnneKcHble LeHTPbI (LLeHTPbI) COLMANbHOrO 06CNYKMBAHUA HAaCENEHUA B MYHMLMNANbHbIX

obpasoBaHuax Pecnybauku flarectaH

b)
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noyTbl;

7) 0 CTPYKType 1 06 opraHax ynpasneHus
OpraHM3aLMn CoumnanbHoOro
06CNYXKMBAHUA C YKa3aHUEM
HauMeHOBaHWIM CTPYKTYPHbIX
noapasaeneHnin (opraHoB ynpasieHus),
bamunnii, UMeH, OTY4ECTB M LONKHOCTEN
pyKoBOAMTENEN CTPYKTYPHbIX
noapasaeneHui, 1 npoyee;

8) 0 MaTepManbHO-TEXHUYECKOM
obecneyeHnn NpesoCcTaBAeHMUA
coLManbHbIX ycayr (Hanmumm
060pyA0BaHHbIX MOMELLEHWNI aNn
NpenocTaBAeHNA COLMANbHbIX YCAYT, B
TOM Yncie 6GubMoTeK, 06 bEKTOB CNOPTa,
cpencTs obyyeHMA U BOCIUTaHUS,
YCNOBMAX NUTaHMA U obecrneyeHnn
OXpaHbl 340P0BbA NoJyYaTenen
COLMaNbHbIX YCAYT, U NPOYEE;

9) o bopme coumanbHOro 0bCyKNUBaAHUS,
B KOTOPOW OpraHW3aums npeaocTaBnser
couManbHble YCayru (CTauMoHapHOM,
NnoJlycCTallMOHapPHOM, Ha JoMY);

10) o BMAAX COUMANbHBIX YCAYT,
npenocTaBAfseMblX OpraH13aumen
coumManbHOro ob6cnyK1MBaHUA
CouManbHO-6bITOBbLIE, COLMANbHO-
MeanLMHCKNE, coLManbHO-
NCUXONOrMYecKune, CoLManbHo-
neparorMyeckune, COLMaNbHO-TPYAOBbIE,
W npoyee);

11) o nopsake n 06 ycnosmax
NpesocTaBNeHNA COLMaNbHbIX YCAYT No
BMAAM COLMANbHbIX ycayr u dopmam
couManbHOro o6cnyKMBaHUA, B TOM 1 1 1
HMC/Ie O MepeyYHe COLMaANbHbIX YCAYT,

npenocTaBAfseMblX OpraH13aLlmen; o

nopsaaKe 1 yc1oBUAX NpeaocTaBneHuA

1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
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COLMaNbHbIX YCAYr 6ecnaaTHo U 3a naaTy
Mo BMAAM COLMANbHbIX YCAYTr U dopmam
coLManbHOro obcayKMBaHUsA; o Tapudax
Ha coLManbHble ycayru no Buaam
coLManbHbIX ycayr u dopmam
CoLManbHOro 0bCNyKMBaHUSA; U NPOYEE;
12) 0 ynCNEHHOCTU NonyyaTenen
CoLMaNbHbIX YCAYT No dopmam
COLMaNbHOro 0BCNYKMBAHUA U BUAAM
COLMaNbHbIX YCAYT 3a cHeT BIoaKeTHbIX
ACCUrHOBaHWM b6loaXKeToB Cy6BEKTOB
Poccuiickoinn egepaumnm, YACNAEHHOCTH
nonydyatenen coumanbHbiX yCayr no
bopmam coumanbHOro ob6cnyKMBaAHUA U
BMAAM COLMANbHbIX YCAYF 33 NAaTy, U
npouee;

13) o KonnyecTse cBOHOAHbLIX MECT ANA
npvema nosyyaTesnel coumanbHbIX YCayr
no ¢popmam coumanbHOro obcny1BaHuA,
bMHaHCMpPyeMbIX 3a CHET BIOAMKETHbIX
AacCMrHoBaHMUI bloaXKeToB Cy6bEKTOB
Poccuiickon ®egepaumnm, U Konyecrse
cBO6OAHbIX MECT 418 Npuema
nony4yatenen coumasnbHbiX ycayr no
bopmam counanbHoro ob6cnyKMBaHMA 3a
NAaTy, YaCTUYHYIO NAaTy U NpoYee;

14) 06 o6beme NpeaoCTaBAAEMbIX
COLMaNbHBIX YCAYT 32 CYET B0 KEeTHbIX
ACCMrHOBaHMUI bloaKeToB Cy6bEKTOB
Poccuiickon ®egepaunm 1 3a nnarty,
HACTUYHYIO NAATy B COOTBETCTBUM C
noroBopamu o NpefocTaBieHUU
COLMaNbHbIX YCAYF 33 CYET cpeacTs
bU3nyeckux auu 1 (Mam) pUaUYecKmx
nmu;

15) 0 HANMYNKN NULLEH3UIA Ha
OCYLLEeCTBNEHWNE AeATENbHOCTMH,
noanexallen NMLEH3UPOBAHUIO B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATE/IbCTBOM

1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
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Poccuiickon depepaumm (c
NPUNOXKEHNEM INEKTPOHHOrO 06pasa
0OKYMEHTOB);

16) 0 PUHAHCOBO-XO3ANCTBEHHOM
neATeNbHOCTU (C NPUNOKEHNEM
BNIEKTPOHHOro obpasa nnaHa GUHAHCOBO-
XO3ANCTBEHHOW AeATeNbHOCTH);

17) o npaBWAax BHyTPEHHero pacnopsaaka
0NA NosyyYaTenel coumanbHbIX YCAYr,
npaBuaax BHYTPEHHEFO TPYA0BOrO
pacnopsfKa, KONJEKTUBHOM [0roBope (c
NPUAOXKEHNE 31EKTPOHHOro 0bpasa
DOKYMEHTOB);

18) 0 HaNMYMM NpeanUcaHmnit OPraHoB.,
OCYLLLECTBAAOLLMNX FTOCYAaPCTBEHHbIN
KOHTpO/b B cdhepe coLmanbHOro
ob6cnyKmnsaHuA, N 0T4ETOB 06
MNCMNOJIHEHMM YKa3aHHbIX NpeanucaHuii;
19) nHdopmaumsa o NpoBeAEHUN
He3aBMCMMOW OLEHKWN KayecTBa (B T.4.
CPOKM NpOBeAeHNA He3aBUCUMOM OLLEHKMU
KayecTBa, KOZIMYECTBEHHbIE pe3yibTaTbl
OLLEeHKM, MAaHbl NO YCTPAHEHWUIO
BbIAIB/IEHHbIX HELOCTATKOB)

20) 06 UHOM MHPOpPMaLMK, KOTopas
pasmellaeTcs, onyb6MKoBbIBaeTCcA NO
peLleHnNo OpraHn3aLmumn coLmanbHOro
ob6cnyKmMBaHuA U (Mn) pasmelleHne,
onybMKoBaHME KOTOPOM ABAseTCA
06A3aTeNbHbIM B COOTBETCTBUM C
BaKoOHOZaTe/IbcTBOM PoccuincKom
depepaumnm

Mo opraHusauMam coumanbHOro
p6cny>kuBaHua Pecnybaumku flarectaH

15

15

15

15

15

15

14

15

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
14 | 15

15

15

15

16

15

1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
15 15 15 15 15
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OTKpbITOCTb U AOCTYNHOCTb MHPOpMauMM 06 OpraHn3aLmUmM cCouManbHOro obcnyXxmMBaHua Ha
odpuymManbHOM caUTe opraHusauuum B cetu "UHTepHeT»

Mo opraHn3aumam coLManbLHOro C\GC.J'IVH{HBBHHF! Pec HVGJ’!HKH LarecraH

® 1. AKYLUMHCKUIA PAMOH. ® 2. BABAKOPTOBCKUIM PAMOH W 3. BOT/IMXCKMA PAMOH B 4. BYUHAKCKMUA PAMOH
5. YMBETOBCKMIA PAMOH 16. JOKY3MAPUHCKMM paiioH 7. KYPTOPKO/IMHCKWIA PAOH 8. KYPAXCKMI PAMOH
9. IAKCKUM PAMOH 10. IEBALUMHCKUIA PAMOH 11. PYTYNIbCKUIA PAMOH 12. TABACAPAHCKWUIA PAMOH
B 13. YHUYKY/IbCKMA PAMOH B 14, XYH3AXCKUHM PAMOH N 15. YAPOAMHCKWUIM PAMOH B 16. LUAMW/IbCKUIA PANOH
17. lopoa, BYMHAKCK m 18. fopog KU3U/IOPT
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2. Pe3ynbTathl 0606LWeHns nHdopmaumm no obecneyeHmto Ha odpuLmManbHOM canTe opraHmM3aunmn Hannums u

1) aboHeHTCKoro Homepa
TenedoHa;

2) aapec 3/1eKTPOHHOM MoYTbI

3) aNeKTPOHHbIX cepBUCOB (anA
NoAayn 3/1eKTPOHHOTO 0b6paLLeHns
(»kanobbl, NpeanoxKeHua),
MOJly4YeHUA KOHCYIbTaLMm no
OKa3blBaeMbIM YC/Ilyram v UHbIX)

4) pasgena opmumanbHOro caliTa
«YacTo 3agaBaemble BONPOCHI»

5) TeXxHMYEeCKON BO3MOKHOCTH
BbIpaXKeHUA nosy4aTenem ycnyr
MHEHWA O Ka4yecTBe YC/I0BUM
OKa3aHuA yciyr opraHusaumen
coumanbHom chepbl (Hannune
aHKeTbl AN ONpOoca rpaxaaH uam
TMNEePCCbIIKM Ha Hee)

6) MHOTO ANCTAHUMOHHOrO cnocoba
B3aMMOAENCTBUA

Mo opraHM3aumnaAm couuanbHOro
obcnyusaHua Pecnyb6amnkm
[arectaH

KomnneKcHble LeHTpb! (LLeHTpbl) COLManbHOro 06CayXMUBaHUA HaceNeHusa B

MYHUUMNaNbHbIX 06pasoBaHnAx Pecnybavku darectaH

q)yHKLl,I/IOHVIpOBaHI/IFl AVUCTaHLMOHHbIX CNOCOOO0B O6p8THOI?1 CBS131 U B3aMOOENCTBUS C nonyvyarendamMmm ycnyr.
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2) Agpec aneKTp

R
= .
- .
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[ ¢doHa

ABOHEHTCKOro Homepa tene

1)

3) DNeKTPOHHbIX cepBUCcoB (Ana nogaum

3NEeKTPOHHOro obpaweHuna (xanobwl,

npeanoXXeHusa), noayyeHus
KOHCYNbTauMM NO OKa3biBaemMbim

ycayram m UHbIX)

1

(o]

50

v
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HHOCTU 6) MHOro AUCTaHUNOHHOTO crioco5a

C
Bblpa*XeHuA nosy4dyaresnem ycnyr MHeHUA 33ay|MOAei7ig:Tﬁ_§_jﬁ

O KayecTBe YC/I0BUU OKA3aHUA YCAyr

2

Ob6ecneyeHue Ha 0pMUUMANBHOM CalTe OpraHu3alumM HaANuMAa U QYHKLMOHUPOBAHUA AUCTAHUMUOHHDIX
cnocoboB o6paTHOW CBA3M M B3aMMOAENCTBUA C NoJiyyaTeNnamMmm ycnyr
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1. AKYLLUMHCKMIA PAMOH. 2. BABAIOPTOBCKMAO PAOKEauMmE. BRIMEARNCKOBEPAWRHAA Pecny i BSHMETHEKNIA  PAMOH 5. 'YMBETOBCKWIA PAMOH
6. JOKY3IMAPUHCKUN paiioH 7. KYPTOPKO/IMHCKUW PAMOH — 8. KYPAXCKUIA PAMOH 9. JIAKCKWUI PAAOH 10. IEBALLUMHCKWIA PAMOH
11. PYTY/IbCKMIA PANOH 12. TABACAPAHCKUMA PAMOH  ® 13. YHUYKY/IbCKUN PAOH B 14. XYH3AXCKUIM PAAOH W 15. YAPOJMHCKUA PAMOH

B 16. LUAMW/ILCKUIA PAAOH 17. Topog BYMHAKCK ® 18. fopog, KU3WTIOPT
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3. Pe3ynbTathl 0606LeHNa nHdopMaL MM Mo HaNUYnKD KOMGOPTHBIX YCIOBUIA ANsi NPpeaoCTaBreHNs yCnyr
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i) Hannumne KoMm@POpPTHOM 30HbI OTAbIXA 2) Hajiltie vi MOHATHOCTD HaBuraiiivi BHYTPM
(oxxupaHua) o6opyaosaHHOM opraHusaymm
COOTBETCTBYIOLWEN mebenbio
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iOMELLEH Wi ©) TpaHcnopTHaA AOCTYNHOCTD

(B03MOXKHOCTb f0EeXaTb A0 OpraHU3aUum Ha
o6uiecTBeHHOM TpaHCNoOpTe, HAAUYKEe
NapPKOBKM)
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Hannuue Kom@PpOpTHLIX YCNOBUM ANA NPeAoCTaBNeHUA YCAYr

1 1. AKYLLIMHCKUXA PAMOH.
5. 'YMBETOBCKUI PAMOH
9. JIAKCKM PAMOH

W 13. YHUYKY/IbCKUA PAMOH

117. Topon, BYWHAKCK

Mo opraHM3aumam coupansHoro obcnymeanmn Pecny6nukm [larectan

W 2. BABAKOPTOBCKUIA PAMOH
® 6. IOKY3MAPUHCKWUNA paiton
10. IEBALLUMHCKMUIA PAMOH
W 14. XYH3AXCKWUN PANOH

m 18. Topog, KU3UJTIOPT

® 3. BOT/IUXCKMUA PAMOH
7. KYPTOPKO/TIMHCKWUIA PAMOH
11. PYTY/IbCKMA PAMOH

W 15. YAPOAUHCKMUIA PAMOH

W 4. BYMHAKCKUI PAMOH

8. KYPAXCKWUA PAMOH

12. TABACAPAHCKWMI PAMOH
W 16. LUAMWLCKUIA PAUOH
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4. PesynbTatbl 0606LWeHMs nHpopmMaumm No HanM4ymo yCnoBuin JOCTYNHOCTU OpraHM3aunmn ans UHeBanvaoB
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8 BUHBLAJIEH BUHEAMXKALIQO OJoHAreunod (19diHahn) IadiHah si1aHINarUWOY

v

TMrmneHn4YecKknx nomeleHnn B

OopraHunsauunn counanbHou

cohepbl

NopyYHein, pacluMpPeHHbIX

(mnogbemHbIMK NnaThopmamm)
[ABEPHbIX NPOEMOB

2) BblaeNeHHbIX CTOAHOK A4
aBTOTPaHCMNOPTHbIX CpeacTs

MHBAINAO0B
couymnanbHoro OGCIIV)KM BaHUA

4) CMEeHHbIX Kpecen-KoaACoK
060py0BaHHbIX CAHUTAPHO-
Pecny6auku [larectaH

1) 060pya0BaHHbIX BXOAHbIX
rpynn naHaycamu

3) aganTMpoBaHHbIX MTOB,
Mo opraHMsaumam

5) cneupanbHo




Hanunuue VCHOBMﬁ AOCTYNHOCTU OPraHU3auumun Ana NnHBa1nagose

3 I

1 1. AKYLLMHCKUIA PAMOH.
W 4. BYMHAKCKUA PAMNOH
7. KYPTOPKO/IMHCKUIA PAVUOH
10. JIEBALLUMHCKUA PAMOH
m 13. YHUYKY/IbCKUIA PAMOH
m 16. LULAMW/IbCKUA PAUOH

Mo opraHu3aumam couManbHoro ob6cnyueanmua Pecnybnuku larectad

® 2. BABAIOPTOBCKUA PAMOH
5. 'YMBETOBCKMI PAMOH
8. KYPAXCKMMN PAMOH
11. PYTY/IbCKUA PAMOH

m 14. XYH3AXCKU PAMOH
17. Topos, BYMHAKCK

m 3. BOT/IMXCKUMA PAMOH
™ 6. IOKY3MAPUHCKWM paiioH
9. IAKCKMI PAVOH
12. TABACAPAHCKUI PAUOH
W 15. YAPOUHCKUIA PAMOH
W 18. lTopog, KU3UIOPT
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5. PesynbTaTtbl 0600LWEeHNs MHOopMaLMK MO HanNMYMio YCNOBUI AOCTYNMHOCTM OpraHu3aumm Ans UHBanuaos, No3BonsoLLInNX
MHBanuaam rnonyyaTb YCryru HapaBHe ¢ ApYrMMin
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Hanwnuue VCJ'IOBMFI AOCTYNHOCTU OpPpraHnsauumm AnAa MHeanmpgos,
NO3BOJTAOWUX UHBaAZIMAaM NOAYYaTb YCAYIUM HapaBHE C ApPpYyrumMmu

5

® 1. AKYIUMHCKUA PAMOH. ™ 2. BABAIOPTOBCKUIA PAMOH ® 3. BOT/INXCKUMA PAMOH
W 4. BYMHAKCKUIN PAWOH 5. 'YMBETOBCKUIA PAMOH W 6. IOKY3MAPUHCKWM paiioH
7. KYPTOPKO/TMHCKUIA PAVOH 8. KYPAXCKUM PAMOH 9. IJAKCKUI PANOH
10. NEBALLUMHCKWUA PAMOH 11. PYTY1bCKUIA PAMOH 12. TABACAPAHCKWIA PAMOH
m 13. YHUYKY/IbCKUIA PAVOH m 14. XYH3AXCKUI PAOH m 15. YAPOAMHCKUIA PAMOH
W 16. LLAMW/TIbCKUM PAAOH ™ 17. Topog BYMHAKCK W 18. lopog KU3UIOPT

Mo opraHusauuam couuanbHoro obonyxueanua Pecny6aukm [larectan
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6. Pe3synbTaTthbl yOOBNETBOPEHHOCTU rpaXxaaH Ka4eCcTBOM YCrOBUIA OKa3aHUs yCryr

Bbi6bopka no aHkeTam
(B cTon6bubl BNUcbIBaeTcs
KONMYeCTBO OMNMpPOLUEHHbIX,

CTeHaax
NepBUYHbIN KOHTAKT

OTMEeTUBLUUX, YTO UM HPaBATCA
YyCINOBUS NpPeAoCTaBeHNs yCnyr)

NOJIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO

MHPOPMALUM Ha UHHOPMALMOHHDBIX
NOJIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO
uHdpopmauum Ha opuumanbHoOM
Ypa0BneTBOpEHHOCTb
KOM@OPTHOCTbIO YCNOBUIA
YA0BNeTBOPEHHOCTD
3HAaKOMbIM

A06poKeNnaTeNnbHOCTbIO U
YA0BNeTBOPEHHOCTD

A06poKeNaTeNbHOCTbIO U
Ypa0BneTBOpEHHOCTb

Y0BNeTBOPEHHOCTb OTKPBITOCTbIO,
Y0BNeTBOPEHHOCTb OTKPBITOCTbIO,
CBOEBpPEMEHHOCTb NpeAoCcTaBNeHNs
npegocTaBneHus ycayr B
Y0BNeTBOPEHHOCTb AOCTYNHOCTbIO
npeaocTaBAeHUA YCayr ans
WHBaNMAOB B OpraHU3aumum?
BE}K/IMBOCTbIO PabOTHUKOB
opraHusaumm, obecneumsaromx
BE}K/IMBOCTbIO PabOTHUKOB
opraHusaumm, obecneunsaromx
HenocpeacTBeHHOe OKasaHue yCayru
A06p0oXKeNaTeNnbHOCTbIO U
BEX/IMBOCTbIO PabOTHMKOB
OpraHM3auum, C KOTopbiMMu
B3aMMOZAENCTBOBaAMN B
AUCTaHLUOHHOWU popme
TOTOBHOCTb PEKOMEHA0BaTb AAHHYIO|
OpraHM3aLMIo POACTBEHHUKaM U
Yp0BneTBOpEHHOCTb rpadpuKkom
paboTbl opraHusauum
YA0BNEeTBOPEHHOCTb B LIE/IOM
YCNIOBUAMM OKa3aHUA ycnyr

KomnneKcHble LeHTpbI (LeHTPbl) counanbHOro obcny>KuBaHUA HaceNleHUs B MyHMUMNanbHbIX o6pa3oBaHuax Pecnybavkn farectaH

FBY PA «LleHTp coumnanbHoro obcayunsaHma 18 15 19 20 20 20 20 19 20 19 19
HaceneHuna B MyHUUMNaabHOM 06pa3oBaHUm
«AKYLIMHCKNI PaNoH»

I'BY P/l «KOMNNIEKCHBIN LLEHTP COLMaNbHOIO 15 13 15 15 15 15 15 15 13 14 14
06CNYKMBAHMA HaceNeHNUsa B MyHULMMNANbHOM
06bpasoBaHnn «b5abatopTOBCKUNA PANOH»

IBY PLl «KoMnieKCHbIN LLEHTP coLManbHOro 30 28 29 30 30 30 30 28 28 29 29
06CNYKMBAHMA HaceNeHNUA B MyHULMNANbHOM
06pa3oBaHMM «BOTIMXCKUIA paitoH»

I'BY P/l «KOMNNEKCHBIN LLEHTP COLMaNbHOIO 37 35 40 40 40 40 38 40 38 40 39
06CNYKMBAHNA HACENEHUA B MYHULMNANbLHOM
06pa3oBaHMMN «ByMHAKCKUI PalioH»

FBY PA «LieHTp coumnanbHoro obcayunsaHma 15 15 15 15 15 15 15 15 14 15 14
Hace/sieHNa B MyHMUMMNaNbHOM 06pa3oBaHmm
«TymbeToBCKMI paioH»

IBY P «KOMNAEKCHbIW LEHTP CoLManbHOro 20 17 18 20 20 20 20 20 18 20 19
06CNYKMBAHMA HaceNeHNa B MyHULMMNANbHOM
06pasoBaHMM «[JOKY3MNaPUHCKMI PaioH»

FBY PA «LieHTp coumnanbHoro obcayxunsaHma 10 9 10 10 10 10 10 9 9 10 9
HaceneHuns B MyHUUMNaabHOM 06pa3oBaHUm
«KyMTOPKaNMHCKWIA paitoH»

I'BY Pl «KOMNNIEKCHBIN LLEHTP COLMaNbHOIO 17 16 18 18 18 18 18 18 15 18 17
06CNYKMBAHMA HaceleHNsA B MyHULMMNANbHOM
06pazoBaHnn «Kypaxckuii paioH»

FBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cayKMBaHms 20 20 19 20 20 20 20 20 19 20 18
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HaceneHusa B MyHUUMMNAAbHOM 0b6pa3oBaHum
«J1aKCKNit paitioH»
FBY P «KOoMNAEKCHbIV LEHTP COLMaNbHOrO 23 22 25 25 24 25 25 25 23 23 23
06CNyKMBAHWUA HAaceIeHUsA B MyHULMNANbHOM
0bpa3oBaHUM «J1eBaLLUMHCKMUIA PalioOH»
IBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cay»KnBaHms 20 18 20 20 20 20 20 18 18 19 19
HaceneHusa B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHum
«PyTynbCcKNN patoH»
FBY P «KOMNAEKCHbIV LEHTP COLMANbHOFO 20 17 20 20 20 20 20 20 19 20 18
06CNyKMBAHWUA HacesIeHUs B MyHULMNANbHOM
obpasoBaHunn «TabacapaHCKUIN palioH»
IBY PLl «KoMnN/EKCHbIN LLEHTP coLManibHOro 18 19 20 20 20 20 20 20 20 19 18
06CNYKUBAHNA HAaceIeHUA B MYHULMNANbHOM
06pa3oBaHNM «YHLYKY/IbCKUN PaiOH»
IBY P[l «KOMN/IEKCHbIN LLeHTP coLmanbHOro 20 19 20 20 20 20 20 17 17 18 18
06CNYKUBAHNA HACENEHUA B MYHULMNANbLHOM
0b6pa3oBaHNM «XyH3aXCKMUIN paioH»
IBY P «LeHTp coumnanbHoro obcnyunsaHma 19 19 20 20 20 20 20 20 20 19 19
HaceneHusa B MyHULMMNAAbHOM 0b6pa3oBaHum
«YapoauHCKuIA paioH»
FBY PO «KOMNAEKCHbIW LEHTP COLMaNbHOrO 17 17 18 18 18 18 18 18 18 17 16
06CNyKMBAHWUA HAaceIeHUsA B MyHULMNANbHOM
obpazoBaHuK «LLlamnabCKkmnn paioH»
IBY PLl «KoMNAEeKCHbIN LLeHTP coumanbHOro 35 37 35 35 35 35 35 35 33 35 33
06CNYKMBAHNA HAaceNIEHUA B MYHULMNANbHOM
obpa3oBaHuK «ropos byiiHaKck»
IBY P[l «KOMNIEKCHbIN LIeHTP coumanbHOro 40 44 45 45 45 45 45 42 43 44 43
06CNyKMBAHWUA Hace/IeHUA B MyHULMNANbHOM
obpasoBaHun «ropog Kusunopt»

CTauuMoHapHble yupeXxaeHua coumanbHOro obcnyKnsaHma HaceneHmna Pecnyb6auku farectaH
F'RY P, «KomnneKcHbI coLManbHbll LEHTP MO OKa3aHUIO
nomoly Anuam 6e3 onpeaeneHHOr0 MecTa XUTebCTBa» 8 7 15 18 8 18 15 15 15 10 7
r. Maxaukana

OpraHu13aumm couranbHoOro obcayXusaHua cembu u aeteit Pecny6anku farecrau

[larectaHcKas perMoHasibHasa obLecTBeHHas opraHu3aums 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9 9

NoMOLLM MHBaMAAM «Kun3Hb 6e3 cnes3» r. Maxaykana
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PacuyeTbl noka3zaTeneu

PacuyeTt nokasartens 1.1.CooTBeTCcTBME MHGOPMALMK O AEATENbHOCTN OpraHM3aunmn coumnanbHON cepsbl, pasMeLLeHHON
Ha obLWea0CTYNHbIX MHAPOPMALMOHHBIX pecypcax, ee coaepXXaHuto 1 nopsaky (doopme), ycTaHOBIEHHBIM HOPMATUBHbBIMU
NpaBoOBbLIMWN aKTaMW.

MyHKTbI TabAMLbl MHPOpMauum o cteHgax 1, 2, 3,4,5,6, 8, 9, 10, 13, 14, 15, 17,18,19.

MyHKTbI TabAnubl MHPopMauum o caiTax ¢ 1 no 20 BKAOYMTENBHO

1 Mcrer. MCaifiT
nMH(b= X ( + )xloor (1'1)
2

MHOpM-CTEHA MHOpM-CaﬁT

roe
Ucrens — 06bEM MHPOPMALMK (KoAuYecmseo mamepuanos/eduHuy, UHGOpMayuu), pasmeLL,eHHOM Ha MHGOPMALMOHHBIX CTEHAAX B MOMELLEHWUN OpraHU3aLmuu;

Wit —06bEM MHDOPMALUK (KoauYecms8o Mmamepuanos/eduHuy UHghopmayuu), pasmeLleHHoN Ha oduLManbHOM CaliTe OpraHnsaumm coumanbHoi chepbl B cetn "UHTepHET»
(nanee — odmumnanbHbIN calT opraHU3aunn);

Whopm-crens — 06bEM MHDOPMaLLMK (KosuYecmeo mamepuanos/eduHuy, UHGOpMayuu), pasmeLleHne KOTOPOI Ha CTeHe B MOMELLLEHUM OpraHM3aLLMm coLmanbHol chepbl
YCTaHOB/IEHO HOPMATUBHbIMM NPABOBbIMM aKTaMu;

W,i0pm-caiir — 06BEM MHDOPMaLMK (KOouvecmeo mamepuanos/eduHuy, UHGpopmayuu), pasmeLLeHne KoTopoi Ha odULMaNbHOM CaiiTe OPraHU3aLLMK COLManbHOW chepbl B CeTU
«MNHTepHeT» yCTaHOBNEHO HOPMATUBHbLIMM NPaBOBbIMU aKTaMM.

06bem uHpopmauumn

(Konuyecmeo eduHuy
Cdepa OcHoBaHWe — HAUMEHOBaHUA HOPMATUBHbIX NPABOBbIX AKTOB uHgpopmayuu)

Ha cteHpe | Ha cante

ctaTba 13 depepanbHoro 3akoHa «06 0CHOBax coLManbHOro ob6cayKMBaHMA rpaxkaaH B Poccuiickoit ®egepaunm»

C .

c:)e::anoro noctaHosneHue MpaBuTennbcTBa Poccuiicko ®eaepaumm ot 24 HoAbpa 2014 r. Ne 1239 15 20
“ npukas MuHTpyaa Poccum 17 Hosbps 2014 r. Ne 886H (3apermctpmpoBaH B MuHiocte Poccum ot 2 aekabpa 2014 r. Ne 35056)

obcnyKuBaHus
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doepbl MHpopMaLum O
dYHKLMOHUPOBAHME.

v

(1.2)

nTe opraHn3auummn counaribHoum C

v

np,ucr= Tp,ucr X Cp.ucn
6 B3aumoaencTena c nonydatenamm ycayr(no 30 6annoB 3a Kaxablih cnocob);

Cpucar— KONMYECTBO GYHKLMOHMPYIOLLMX AUCTAHLMOHHBIX CNOCOBOB B3aMMOAENCTBUA C NOYYaTENAMM YCAYT, MHOPMALMA O KOTOPbLIX pasmelleHa Ha opULMaNbHOM caifTe

OpraHusaumm coumanbHom coepobl.

v

N CBSI3U N B3aUMOOENCTBUSA C nonyyarenamMmm ycnyr n nx

)

M ANCTaHLMOHHbIN Cnoco
Mpun HaNMUMM U PYHKLMOHUPOBAHMM Bonee Tpex ANCTaHLMOHHbIX CMOCOH0B B3aMMOAENCTBMA C MOAYYaTENAMM YCAYT NMOKasaTe/lb OLEHKM KayecTBa NPUHMUMaeET 3HadyeHune 100

6annos.

PacueTt nokasartens 1.2.Hanunune Ha odumumansHoOMm ca

ANCTaHUMOHHLIX cnocobax obpaTHo

T auer— KOIMYECTBO 6aNN0B 3a KaKAabl

Tpe
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PacueT nokasaTtens 1.3.Jonsa nonyyatenen ycnyr, yaoBNeTBOPEHHbIX OTKPLITOCTHIO, MOMHOTON M AOCTYMHOCTHIO MHpOpMaLMK O
AeATenbHOCTN OpraHn3aunmn coumanbHom cdepbl, pasMmeLleHHON Ha MHAPOPMALMOHHbLIX CTEHAAX B NOMELLEHNN OpraHn3aunmn coumarnbHom
cdepsbl, Ha oduumManbHOM canTe opraHM3aumn counansbHom cpepbl B ceTu « MIHTepHeT»

yCTeHA +Y i rae:Ycrenn - Y1CI0 NOAYYATENEN YCNYT, YAOBNETBOPEHHBIX OTKPbLITOCTHIO, MOJIHOTON M JOCTYMHOCTbIO
nHdopMaLmm, pasmeLLeHHOM Ha MHPOPMALMOHHbIX CTEHAAX B MOMELLEHUN OPraHM3aLMmK coumnanbHOM
N,=( 2%y  )x100, (1.3) coepss

Y aiir - YACN0 NONYYATENEN YCAYT, YAOBNETBOPEHHbIX OTKPLITOCTbIO, MOIHOTOM M AOCTYMHOCTBIO MHPOPMaLLUK,

pasmel,eHHOM Ha odMUMaNbHOM CanTe opraHM3auumm;

Yo6u, - OOLLEE YACIO ONPOLLEHHbIX NOJy4aTeNnei ycayr.

<)
> > T [=
KomneKcHble LeHTPb! (LeHTpbl) CoLUanbHOro o6cayXMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAAbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnybanku [arectaH

rBY PL, «LleHTp counanbHoro obcayKMBaHMa HaceneHMA B MyHULMUNAAbHOM 06pa30BaHNMN « AKYLLUMHCKUIA PaioH» 18 | 15 | 20 82,50
IBY P, «KoMNAEKCHbIW LeHTP COLMaNbHOTO 06CNYKMBAHUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «babatopTOBCKMIA paioH» 15 | 13 | 15 93,33
IBY Pl «<KoMNAEKCHbIN LEeHTP coumanbHOro 06CnyKMBAHMA HAceeHNA B MyHULUMMNAIbHOM 006pa3oBaHNN « BOTANXCKUIM paloH» 30 28 30 96,67
IBY P, «KoMNAEKCHbIW LeHTp COLMaNbHOrO 06CNYKMBAHUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnm «ByMHAKCKMIA paioH» 37 | 35 | 40 90,00
I'BY P, «LleHTp counanbHOro ob6cayKMBaHMA HacesaeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHumM «'ymOeTOBCKMIA paltioH» 15 | 15 | 15 | 100,00
FBY P, «KomMNieKCHbIM LeHTp CoLManbHOro 06CyKMBaHMA HaceNeHMsA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «[JOKY3NapUHCKUIA paioH» 20 | 17 | 20 92,50
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHns B MyHULMMNaibHOM 06pa3oBaHUMN «KyMTOPKANMHCKUIA paioH» 10 9 10 95,00
IBY PLl «<KOMNAEKCHbIN LEHTP CoLManbHOro 06CNyKNUBAHMA HAceeHNs B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHnKM «Kypaxckuii panoH» 17 16 18 91,67
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHns B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «JTaKCKUIA panoH» 20 | 20 | 20 | 100,00
IBY PLl «<KoMnieKCHbIN LEeHTP coumanbHOro 06CnyKMBAHMA HAceeHNa B MyHULMNA/IbHOM 006pa3oBaHNN «J1eBaLLMHCKUIN PaoH» 23 22 25 90,00
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcayKmMBaHMA HaceNeHna B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHMU «PyTybCKUIA panoH» 20 18 | 20 95,00
I'BY P, «KomMNAeKCHbIW LeHTp COLMaNbHOrO 06CNYKMBaHUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «TabacapaHCKuii paioH» 20 | 17 | 20 92,50
I'BY P, «KOMNAEKCHbIW LIeHTP COLManbHOIro 06CyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAIbHOM 06pa30BaHNMN «KYHLYKY/IbCKUIA PaioH» 18 | 19 | 20 92,50
IBY P, «KomnaeKCcHbIW LeHTp CoLManbHOro 06CNyKMBaHUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHmM «XYH3aXCKMIM PaioH» 20 | 19 | 20 97,50
IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «HapoOaANHCKMIA PANOH» 19 | 19 | 20 95,00
I'BY P, «KoMNAEKCHbIW LeHTP COLMaNbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «LLlamMnabCKUin painoH» 17 | 17 | 18 94,44
IBY Pl «<KOMNNEKCHbIN LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHUS HACENEHUSI B MyHMLMNANbHOM 06pa3oBaHnn «ropog, byimHakck» 35 | 35 | 35 | 100,00

AHATMTUYECKUIA OTYET 2020




FBY P, «KoMNAEKCHbIA LEHTP COLMANbHOrO 06CNYKUBAHUA HAaCeNEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHMK «ropod Kusnnwopt» ‘ 40 | 44 | 45 | 93,33

CTauMoHapHble yYpeXKaeHUAa couuanbHOro obcayKusaHua HaceneHua P,

FKY Pl «<KOMNNEKCHbIN coLManbHbIM LLEeHTP NO OKa3aHWIo NOMOLLM AnLam 6es onpeaeneHHoOro MecTa *utenbcTea» . Maxaykana ‘ 8 | 7 | 20 | 37,50

OpraHusaumm coumnanbHoro ob6cnyxmsaHua cembm u aeteii P/,

[JarectaHcKaa permoHanbHaa 0bLLeCcTBEHHAA OPraHN3aLUmMa NOMOLLM MHBaAnaam «KusHb 6e3 cnes» r. Maxaykana ‘ 10 | 10 | 10 | 100,00

WUToro no kputepuio 1. «OTKPLITOCTb M AOCTYMHOCTb MHAOPMALMK 06 opraHusaLmmn coumansHom cdepbl» (K')
PaccuuTtbiBaeTca YH4E€TOM 3HAYNMMOCTb KaxX0ro noka3aTtesia, Xapaktepunsyrouw,ero AaHHbIVI KpMTepMﬁ

K'=(0,3xM,,,4 + 0,3%M cr + 0,4x N )

KomnneKcHble LeHTpbl (LLeHTPbl) COLUMaNbHOro 06CNyXUBAHMA HaceNIeHUA B MyHULMNANbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnyb6anku farectaH

ey P/, «KOI\:\I‘IHE:KCHbIVI LEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHUA HAaceNeHna B MyHMLMNANbHOM 0bpa3oBaHmm 93,33 100,00 97,50
«XYH3aXCKNUM panoH»
Y P4 «Kc:mnnexcwm LEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHUA HaceNeHnA B MyHMLMNAIbHOM 06pa3oBaHmn 87,50 100,00 100,00
«ropof, bynHakck»
BY P
il «LI,eHTpucou,umaanoro 06CcnyKMBaHNA HACeNEeHUA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHum 87,50 100,00 100,00

«'ymbeToBCKUIA paNoH»
ey PA, ((KOAfnneUKCHbIM LEHTP coLmanbHOro obCcnyKMBaHUA HaceNleHMA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHuu 87,50 100,00 96,67
«BOTANXCKUN PanoOH»
rBY P/, «LleHTp coumanbHOro ob6cnykMBaHUA HaceneHA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHmm «J1aKCKui

. 81,67 100,00 100,00
pPanoH»
I'ESU/ P/, «LleHTp counanbHOro obcnyKMBaHMA HaceNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUMN «PyTybCKUIA 87,50 100,00 95,00
pPanoH»
reY P/, ((LLeHTE) cotl,maanoro 06CcnyKMBaHNA HACeNEeHUA B MyHULMMNAbHOM 06pa3oBaHMm 87,50 100,00 95,00
«4apoaMHCKNI panioH»
reY P/, «KomqnexSHbm LEHTP COLMaNnbHOro 06CNyKMBAHUA HaceNeHna B MyHMLMNAIbHOM 06pa3oBaHun 87,50 100,00 94,44
«LlLlamnnbCcKkMin pamoH»
reY P/, «KOMI‘IneUKCHIiIVI LEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHUA HaceNeHnA B MyHMLMNAIbHOM 06pa3oBaHUn 87,50 100,00 93,33
«BbabatopTOBCKMIA panoH»

97,00

96,25

96,25

94,92

94,50

94,25

94,25

94,03

93,58
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IBY PO, «KoMnneKcHbIM LEHTP COLManbHOro 06CNYKMBAHUA HAaceNeHnA B MyHULMNANbHOM

87,50 100,00
obpasoBaHuu «ropog Kusnnopt»
F'BY P, «KoMnneKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 0b6CnyKMBaHMUA HAaCENEHNA B MyHUUMNANbHOM 0bpa3oBaHnm 87 50 100.00
«JOKYy3MapuUHCKNIA PanoH» ’ ’
FBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNYKMBaHMA HaCeNEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM 3750 100.00
«TabacapaHCKMi panoH» ’ ’
FBY P, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNYKMBaHMA HaCeNEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM 3750 100.00
«YHLYKYNbCKNIN paioH» ’ !
FBY P, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNYKMBaHMA HAaCeNEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM 3750 100.00
«Kypaxckuii panoH» ’ !
IBY PA, «LleHTp coymanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHma B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMm 3167 100.00
«KyMTOPKaNNHCKUIA patoH» ! !
FBY P, «KomnneKcHbIM LEeHTP CoLManbHOro obcnyKMBaHMA HaceNeHna B MyHULUNanbHOM 0bpa3oBaHum 37 50 100,00
«ByMHaKCKnn paioH» ! !
FBY P, « KoMnneKCHbIM LEeHTP COLManbHOro ob6CcnyKMBaHMUA HAaCENEHNA B MyHUUMNANbHOM 0bpa3oBaHnm 87 50 100,00
«J1leBalMHCKNIN paioH» ! !
FBY PO «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHNM «AKYLUIMHCKUI 87,50 100,00

pPavioH»

CTauMoHapHble yupexaeHua counanbHoro obcnyxmsaHua Haceneuma P/

F'KY P, «KomnneKcHbIM COLManbHbIM LLEHTP MO OKa3aHWIO NOMOLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOro mecTta
XuUTenbcrea» r. Maxauykana

YupexkaeHue counanbHOro o6cny>KMBaHus ceMmby 1 getemn
[arecTaHcKas perMoHanbHas obwecTBEHHaA OpraHM3auma NOMoLWM HBanMaam «*KusHb 6e3 cnes» r.
Maxa4yKana
UTOrIO:

PA

87,50

87,50
87,21

100,00

100,00

100,00
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ycnyr
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TK°M¢,— Konunuyectso 6annoB 3a Kaxgoe KOMd)OpTHOG ycnosue npegocrasneHna ycnyr (I'IO 20 6annos. 3a Kaxzoe KOMd)OpTHOG ycnoswe)
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. yeeoeep (2.2c0)
PacueT nokasateneu 2.2.Bpems oxugaHusa npegocTaBrieHns yCnyru. .

rAe ncoO)KMA =CCBOEBp = q xloo
Y _yncno nonyyateneli ycayr, KOTOpbIM YCayra npefocTasBieHa CBOeBPEMEHHO; 06w,
Yo6u, -0DLLLEE UMCNI0 ONPOLLEHHBIX NOAYYaTeNen yenyr

2 %

i |g°

> T C «

KomnneKcHble LeHTpbl (LeHTpbl) COLManbHOro o6CcnyXMBaAHUA HAceIeHUA B MyHULIMNAJbHbIX 06pa3oBaHMAX Pecny6auku farectaH
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNN KAKYLUMHCKUIA PalioH» 19 20 95,00
IBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP coupmanbHOro obcy>KMBaHUA HaceneHma B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn «5abatopTOBCKUIM palioH» 15 15 100,00
FBY PA, «KOMRAEKCHBIN LLeHTP COLManbHOro 06CayKMBaHWUA HaceNEHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUN «BOTAMXCKUIA paltoH» 29 30 96,67
I'BY PL1 «KomnaeKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUa B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKUIA palioH» 40 40 100,00
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNneHUA B MyHULUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn « 'ymBEeTOBCKUIA paioH» 15 15 100,00
rBY P, «kKOMNAEKCHBIN LIeHTP COLManbHOIro 06CayKMBAHUA HAaCeNEHUA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «JoKy3napuHCKUI paioH» 18 20 90,00
IBY P[ «LleHTp coLmanbHOro obCcnyKnBaHMA HaceneHUsa B MyHULMNabHOM 06pa3oBaHUN « KyMTOPKANMHCKUIA patoH» 10 10 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CyKMBAHUA HAaCeEHUA B MyHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHnm « KypaxcKuin paltioH» 18 18 100,00
IBY P[ «LleHTp coLmanbHOro 06cnyKnBaHMA HaceNeHUsa B MyHULIMNAAbHOM 06pa30oBaHUK «J1aKCKUA palioH» 19 20 95,00
FBY P, «kKOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOIO 06CYKMBAHMA HAaCe/IEHUA B MyHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHnK «J1eBalLMHCKUIA PanoH» 25 25 100,00
rBY PA, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceeHUA B MyHULIMNAIbHOM 06pa30oBaHnK « PyTynbCKUA paltoH» 20 20 100,00
I'BY PL1 «KoMnAeKcHbIM LEeHTP CoLmManbHOro 06cyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHUUMNANIbHOM 06pa3oBaHnm «TabacapaHCKMi paioH» 20 20 100,00
rBY P, «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMaNbHOIO 06CYKMBAHMA HACE/IEHUA B MYHULMNA/IbHOM 06Pa30BaHNM «YHLYKY/IbCKUMA PaioH» 20 20 100,00
rBY P «<KomnieKcHbIM LLEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HAaCeNEHNA B MyHULMNAABHOM 06pa3oBaHNM «XYH3aXCKUA paioH» 20 20 100,00
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHnK «HapoanHCKUI palioH» 20 20 100,00
IBY P/l «<KomnneKcHbIN LLEeHTP COLMaibHOIO 06CNyKMBaHUA HaceNeHNUA B MyHULMUNAAbHOM 06pa3oBaHum «LLiammunbeKnit painoH» 18 18 100,00
I'BY Pl «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKcK» 35 35 100,00
FBY PA, «kKOMNAEKCHBIN LEHTP COLManbHOrO 06CYKMBAHUA HaceNeHNUA B MyHUUMNanbHOM 0bpasoBaHmm «ropog Knsumaopt» 45 45 100,00
CTauuMoHapHbIe yupeXaeHusa couuanbHoro obcnykusauma P4
FKY PA, «KoMnaeKcHbIM coumanbHbli LEHTP MO OKa3aHMIo MOMOLLM nLam 6e3 onpesesieHHOro MecTa KuTesbcTea» . Maxaykana | 15 ‘ 20 ‘ 75,00
OpraHM3auum coumanbHOro obcny>KMBaHuA cembm u peteii P4

[JarectaHcKkas permoHanbHas obLWwecTBeHHan opraHn3aLma nomowm nHBannaam «HusHo 6e3 cnes» r. Maxaukana | 10 ‘ 10 ‘ 100,00
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PacuyeTt nokasaTtenen 2.3.[ons nonyyareneii ycnyr, ya0BrNeTBOPEHHbIX KOMGOPTHOCTLIO NPEAOCTaBMNEHNS YCIYT OpraHu3aLmen

Kome coumanbHoii cdpepsl
ne"® .= x100, (2.3)
qosm roeY*™® - yucno nonyyateneit yeayr, yA0BAETBOPEHHBIX KOMPOPTHOCTBIO MPEAOCTABAEHUA YCAYT OpraHW3aLmMeit
coumanbHon chepbl;Yopy-06LLEE YNCNO ONPOLIEHHbIX MOMyYaTeNeR YCAYT.
< € =
: | & |3
> |75 | E
KomnneKcHble LeHTPbI (LeHTPbI) COLMANbHOTO 06CNYXKMBaHUA HAaceNeHUA B MyHULUMNANbHbIX 06pa3oBaHuaAx Pecny6iuku [larectaH
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHMUa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNN « AKYLUMHCKUIA PaioH» 20 20 100,00
IBY Pl «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcyKMBaHUA HaceneHma B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHnmn «5abatopTOBCKUIM palioH» 15 15 100,00
I'BY PL1 «KomMnaeKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro o6cyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUM «BOTANXCKUI palioH» 30 30 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP COLMaNbHOro 06CayKMBAHUA HAaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «ByHAKCKMIA paioH» 40 40 100,00
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHUa B MyHULUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn « 'yMBETOBCKUIA PpaioH» 15 15 100,00
rBY P, «kKOMNAEKCHBIN LIeHTP COLMaNbHOro 06CyKMBAHUA HAaCeNEHUA B MYHULMNAbHOM 06pa3oBaHnm «JOKy3napuHCKMI paioH» 20 20 100,00
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNeHUA B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnN « KYMTOPKANIMHCKNI palioH» 10 10 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CYKMBAHUA HAaCeIEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm « KypaxcKuin palioH» 18 18 100,00
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «JTaKCKU paitoH» 20 20 100,00
I'BY PL1 «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceeHna B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHMM «J1eBalIMHCKUA PaltoH» 25 25 100,00
rBY PJ, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHnK « PyTynbCKUA paitoH» 20 20 100,00
IBY PL1l «KoMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnm «TabacapaHCKuMit paioH» 20 20 100,00
r'BY P, «kKOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOIO 0BCYKMBAHUA HAaCeIEHUA B MYHULMNA/IbHOM 06pa30BaHNM «YHLYKY/IbCKUMA PatioH» 20 20 100,00
IBY P, «<KoMnneKCHbIN LLEHTP COLManbHOro 06CNYKMBAHUA HAaCeNEHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «XYH3aXCKUIA paioH» 20 20 100,00
IBY PA «LleHTp coLmanbHOro 06cnyKnBaHUA HaceNeHUsa B MyHULIMMNAAbHOM 06pa3oBaHUKN «HapoaANHCKUIA paioH» 20 20 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP COLManbHOro obCayKMBaHWUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «LLlamnabCcKnin paioH» 18 18 100,00
I'BY Pl «KoMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKcK» 35 35 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LIeHTP CoLManbHOro obcayKMBaHWUA HaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 0bpa3oBaHun «ropog, Kusuaopr» 45 45 100,00
CTauuMoHapHbIe yupeXaeHusa couuanbHoro obcnykusauma P4
FKY PA, «KoMnaeKcHbI coumanbHbIv LEHTP MO OKa3aHWIO MOMOLLM nLam 6e3 onpesesieHHOro MecTa KuTesbcTea» . Maxaykana | 18 ‘ 20 ‘ 90,00
OpraHusaumm coumanbHOro o6cnyxmBaHus cembu u geteii P,
[JarectaHcKan pernoHanbHas obLecTBEHHAA OpraHn3aLmMa NoMoLLM MHBannaam «XusHb 6e3 cnes» r. Maxadkana | 10 ‘ 10 ‘ 100,00
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UToro no kputepuio 2. KoMPOPTHOCTb YCINOBUA MPeaoCTaBreHnst YCryr, B TOM YUCIe BPeMs OXXMUAaHUs npeaocTaBneHns
ycnyr

B copepe oxpaHbl 300po8bA U COYUATbHO20 o6cx7y1+cuealHu;:i:Kz=(0,3><I'I,«,,\,.q,,yc,1 +0,4xM° 0 at 0,3XI'IK°M¢VA)
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KomnneKcHble LeHTpbl (LLeHTPbl) COLMANbHOIO 06CNYXXMBAHMA HaceNeHUas B MyHULMNANAbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnyb6anku farectaH

IBY P/l «KomnneKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOIro 06C/YKUBAHNA HaceNEeHMA B MYHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«BbabatopTOBCKMIA panoH»
IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 0b6pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«ByMHaKCKNM paioH»
IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 06C/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«ropog, bymHaKck»
IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHMa B MyHULMNaabHOM 06pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«'ymb6eToBCKUI palioH»
IBY PO, «KoMnneKcHbIA LEHTP COLMaNbHOIoO 06CNYKMBAHUA HaceeHna B MyHMLUMNaNbHOM 06pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«ropog Kusunwopt»
IBY PO, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CYHKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«Kypaxckui panioH»
IBY P/l «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 06C/yKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«J1eBalMHCKNIN paioH»
FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHWA HaceNneHma B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHum 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«KyMTOPKANNHCKMI panoH»
IBY P/l «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 0b6pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«TabacapaHCKMi panoH»
I'BY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUK 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«LlamnnbCKuit panonH»
IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cny>KMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHUM «PyTyNbCKUIA 100,00 100,00 | 100,00 100,00
panoH»
I'BY PO, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CYKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM 100,00 100,00 | 100,00 100,00
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«YHLYKYNbCKUIA PAAOH»

IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP coLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 0b6pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00

«XYH3aXCKUIM PaNoH»

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHmMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHMM «HapoanHCKUI 100,00 100,00 | 100,00
panoH»

IBY PO, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CYKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM 100,00 96,67 | 100,00
«BOTNNXCKNIA panoH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6CcnyKMBaHUA HaceieHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM KAKYLUMHCKUIA 100,00 95,00 | 100,00
panoH»

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHmA B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMM «JTaKCKU 100,00 95,00 | 100,00
pParioH»

IBY P/l «KomnneKcHbIN LLEHTP coLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm 100,00 90,00 | 100,00

«JOKY3MapuUHCKNIA PaNoH»

CTauMoHapHble yupexaeHusa counanbHoro obcny»kusaHua P4
F'KY P, «KomnneKcHbIM COLManbHbIM LLEHTP MO OKa3aHWIO NOMOLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOoro mecrta 100,00 75,00 90,00
*Kutenbctea» r. MaxayKkana

OpraHu13auum counanbHOro obcayKmsaHua cembu u aetei PL,
[arecTaHcKas perMoHanbHas obLwecTBEHHaAA OpraHM3aumna NOMoLWM HBanMaam «*KusHb 6e3 cnes» r. 100,00 100,00 | 100,00
MaxauKkana
MUTOrO: 100,00 97,58 99,50
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Mpw HanMuum NATM 1 6onee ycnoBUiA [OCTYNHOCTH YCAYT ANA UHBAMA0B NOKasaTenb oueHKM Kadectsa (M° 4o )IpuHUMmaeT sHadeHne 100 6annos

PacuyéTt nokasaTenen, XapakTepunsyrLmnx goCTynHOCTb yCnyr and nHBannaonB
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PacueTt nokasatenen 3.2.06ecneyeHne B opraHmsauum coumanbHom cdepbl YCroBUIA AOCTYNHOCTU, NO3BONSAOLLMX
100 6annos

MHBanngam nonyyaTtb yCnyrn HapaBHe C gpyrmmum
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CYY o= KOJIMYECTBO YCI0BUI AOCTYMHOCTM, NO3BONAIOWMX MHBAIMAAM NOAYHaTh YCAYTU HAPaBHE C APYTMMMU.
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PacueT nokasatenen 3.3.[lonsa nonyyartenen ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX AOCTYNHOCTbLIO YCNyr A1 UHBannaoB

y-q°°' raeY*°“- uncno nonyuateneit ycnyr-mHBaAMAoB., yA0BNETBOPEHHbIX AOCTYMHOCTbIO YCAYT ANANHBANNIOB;
n,qocTYA = ( )X].OO, (3.3) 4,5 “HNCN0 ONPOLLEHHbIX NOAyYaTeNen ycayr-nHBaamaos.
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KomnneKcHble LeHTPb! (LLeHTPbI) COLMaNbHOro 06CNYKUBAHUA HAaceNeHUA B MyHULMUNANbHbIX 06pa3oBaHMaAX Pecnybanku flarectaH
IBY P/ «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHNM « AKYLUMHCKUN PalioH» 20 20 100,00
I'BY P «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHUA HAace/IeHUA B MyHMLMNANbHOM 06pa3oBaHMmK «5abatopTOBCKUIA patoH» 15 15 100,00
[BY P[]l «KomMnneKcHbIM LLEHTP COLMaANbHOIo 06CNyKMBaHNA HAaceNEHNS B MyHULMMNANbHOM 06pa30BaHNM « BOTANMXCKUIN paioH» 30 30 100,00
I'BY Pl «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CNyKUBAHNA HAaCENEHMA B MyHULIMMAIbHOM 06pa3oBaHNmn « ByMHAKCKUIM palioH» 40 40 100,00
IBY P/l «LleHTp coumanbHOro o6cay»KMBaHMA HaceNeHMa B MyHMUMNaAbHOM 06pa3oBaHMn «['yMOEeTOBCKMIA palioH» 15 15 100,00
IBY PO «KOMMNEKCHbIWN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHWUA HAaceIeHUsA B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMK «[LOKY3NapuHCKUI panoH» 20 20 100,00
IBY P «LleHTp coumanbHoro ob6cnykmMBaHna HaceneHus B MyHMLMNaAbHOM 06pa3oBaHUK « KyMTOPKANNHCKUIN paioH» 10 10 100,00
[BY P[]l «KomMnneKcHbIM LLEHTP COUMaNbHOro 06CNyKUBaHUA HaceNeHns B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHnmn « KypaxcKnin paioH» 18 18 100,00
IBY P «LleHTp coumanbHOro ob6cnyknMBaHUA HaceneHns B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHnm «J1IaKCKUA paioH» 20 20 100,00
IBY P[]l «KomnneKcHbIM LLEHTP COUManbHOro 06CayKUBaHUA HaceNeHns B MyHULUMNaibHOM 06pa3oBaHnm «J1eBalMHCKUA PalioH» 24 24 100,00
IBY P «LleHTp coumanbHOro obcnyKmMBaHUA HaceseHns B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM « PyTybCKUIA paioH» 20 20 100,00
IBY P[]l «KOomMnneKcHbIM LLEHTP couManbHOro o6CayKMBaHUA HaceeHns B MyHMLUMNnaabHOM o0bpasoBaHnmn «TabacapaHCKUIM paioH» 20 20 100,00
[BY P[]l «KomMnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNyKMUBAaHUA HAaCENEHNA B MYHULMMNANbHOM 06pa30oBaHNM «YHLYKY/IbCKUN PalioH» 20 20 100,00
IBY PO «KOMNNEKCHbIN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHWA HAaceseHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM « XYH3aXCKUN PaioH» 20 20 100,00
IBY P/l «LleHTp coumnanbHOro o6cny»KMBaHUA HaceNeHMa B MyHMUMNaabHOM 06pa3oBaHUKN «HapoaMHCKMIA palioH» 20 20 100,00
I'BY PO «KOMNNEKCHbIN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHWUA HAaceNeHUs B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHum «LLlaMnAbCKUIA paioH» 18 18 100,00
IBY P[]l «KomnneKcHbIM LLEHTP couManbHOro o6CayKUBaHUA HaceeHns B MyHULUMNaabHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKkcK» 35 35 100,00
I'BY PO «KOMNNEKCHbIW LEHTP COLMANbHOIo 06CNyKMBAHWUA HAaceNeHUA B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHuK «ropog Kusunnwopt» 45 45 100,00
CTauMoHapHble yupexaeHus counanbHoro obcnyxkusaHusa P/,
TKY P[] «KomnieKcHbIM COLMaNbHbIN LEeHTP MO OKa3aHWo NOMOLM nnLam 6e3 onpeaesieHHOro MecTa XuTenbcrea» r. Maxadkana ‘ 8 | 20 ‘ 40,00
OpraHu13aumm coumnanbHoro o6cny:kmBaHua cembu u aeteii PL,

[arecTaHcKas permoHanbHas obLecTBeHHan opraHM3aLma NoOMoLLM MHBaAMAam «KusHb 6e3 cnes» r. Maxaykana ‘ 10 | 10 ‘ 100,00
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UToro no kputeputo 3. [1ocTynHOCTb yCrnyr Ans MHBanMaos
K®=(0,3xM° 4ocr + 0,4x M"Y 1 4 0,3% 17°7, )
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KomnneKcHble LeHTpbl (LeHTPbI) counanbHOro o6cnyXuBaHMUA HaceNeHUs B MyHUUUNaNAbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnybamku JarectaH

rBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULUMNAbHOM 06pa3oBaHNKN «JTaKCKUIA PaoH» 100,00 100,00 100,00 100,00
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceseHUsa B MyHUUMNaAbHOM 06pa3oBaHuM « KyMTOPKaNMHCKUIA PaioH» 100,00 100,00 100,00 100,00
Y PA «K 7 b 7

Y [l «<KOMNNEKCHBIN LLEHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaCeNEHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHun « BOTANXCKUIA 80,00 100,00 100,00 94,00
panvioH»
FB¥ P/l «<KOMNNEKCHBIN LLEHTP COLMaNbHOTO 06CNYKUBAHUA HaceNeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHMm «J1eBalIMHCKUIA 80,00 100,00 100,00 94,00
panioH»
IBY P, «KOMI‘IH?KCH‘I’:IM LLEHTP COLMANbHOIo 0B6CNYKMBAHUA HACENEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHum 80,00 100,00 100,00 94,00
«TabacapaHCKNN palioH»
IBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNANIbHOM 06pa30BaHUN « AKYLUMHCKUIA PaMOH» 60,00 100,00 100,00 88,00
I'E\U/ PL, «KoMnneKcHbIM LLeHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHNA HAaCENEHUA B MYHULMMAbHOM 06pa3oBaHUM «ropog, 80,00 80,00 100,00 86,00
ByMHaKcK»
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHNMN « PYTyNbCKUIA paioH» 80,00 80,00 100,00 86,00
rBY P, «KOMI‘IneIiCHbI‘E/I LLEHTP COLMANbHOIo 06CNYKMBAHUA HAaCENEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHum 60,00 80,00 100,00 80,00
«J1OKy3napMHCKNA panoH»
FB¥ P «KoMNNEKCHbIN LLEHTP COLMaNbHOro 0O6CNYKMBAHUA HAaceNEeHUs B MyHULMMNaAbHOM 0bpa3oBaHnmM «Kypaxckui 60,00 80,00 100,00 80,00
panoH»
I'E\v/ P, «KoMnneKcHbIlM LLeHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHWUA HaceNeHUA B MyHULMMNANbHOM obpasoBaHun «LLiamuabckuit 60,00 80,00 100,00 80,00
panoH»
I'Esv/ PL, «KoMnneKcHbIM LLEeHTP COLMaNbHOIo 06CNYKMBaHUA HAaCENEHUA B MYHULMMANbHOM 06pa3oBaHUMN «YHLUYKYIbCKUIA 60,00 80,00 100,00 80,00
panoH»
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceIeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnK «HapoanHCKUI palioH» 60,00 80,00 100,00 80,00
Y PA «K 7

[, « omnnevkcmzm LLEHTP COLMANbHOIo 06CNYKMBAHUA HACENEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHum 40,00 80,00 100,00 74,00

«BbabatopTOBCKMIA patoH»
I'Bs‘f P/l «<KOMNNEKCHBIN LLEHTP COLMAIbHOTO 06CNYKUBAHUA HaceNEHUA B MyHULMNAbHOM 0b6pa3oBaHun «byiMHaKcKui 40,00 80,00 100,00 74,00
panioH»
Li&;:jfl;o:l:(rimnnekmbm LLEHTP COLMANbHOIo 06CNYKMBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHUN «ropos, 40,00 80,00 100,00 74,00
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IBY P «<KomnieKCHbIN LLEHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaCeNEHNA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHmm «XyH3aXxCKUi

o 80,00 40,00 100,00
panoH»

IBY P[ «LleHTp coLmanbHOro obcnyKnBaHMA HaceseHUa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHumM « F'yMbeTOBCKMIM paioH» 40,00 60,00 100,00

CTauMoHapHble yupexaeHusa counanbHoro obcnyusaHma PL,
F'KY P, «KomnneKcHbIM COLManbHbIM LLEHTP MO OKa3aHWIO NOMOLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOro mecrta

20,00 40,00
Xutenocrea» r. Maxaykana

40,00

OpraHu3auum counanbHOro obcnyKmMsaHua cemom u getei P
[arecTaHcKas perMoHanbHas obwecTBEHHAA OpraHM3auma NOMOLWM HBanMaam «*KusHb 6e3 cnes»r.
Maxa4yKana
Zhe] oK 66,00 82,00 97,00

100,00 100,00 100,00
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PacuyéTt nokasaTtenien, xapakTepusyowmx 4odpoxenaTeribHOCTb, BEXNBOCTbL pabOTHUKOB
opraHunsauum coumnanbHou cdepsl

PacueT nokasarens 4.1.[Jonsa nonyyatenen ycnyr, yaoBreTBOPEHHbIX 406pOoXenaTenbHOCTbIO, BEXITMBOCTbIO pabOTHUKOB
opraHusaunmn coumanbHon cgepbl, obecneynBatoLnMX NEPBUYHBIN KOHTAKT N MHOPMUPOBaHKME NofyvaTens ycnyru npu
HenocpeacTBEHHOM ObpalLleHNM B OpraHM3auunio coumnanbHom cepsl

y/MepB.KOHT raeY" e " - ynucno nonyyatenein yenyr, yaoBneTBopeHHbIX SO6POKENATENBHOCTbIO, BEKANBOCTHIO
n"epB"‘°“T va = ( )X100, (4_1) paboTHMKOB OpraHu3aLmm, obecneymBatloLLMX NEPBUYHBIM KOHTAKT U MHGOPMUPOBAHME NoJyYaTens
Lloﬁw, yenyr;Yq6y, -0bLLLEE UNCNO OMPOLLEHHbIX NOyYaTenei ycayr.
g
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KomnneKcHble LLeHTpbl (LeHTPbI) COLMANbHOro 06CNYyXKUBAHUA HaceNeHUA B MyHULMNaNbHbIX 06pa3oBaHMAX Pecnyb6aunku farectaH

IBY P/l «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHUM « AKYLUMHCKUIN PalioH» 20 20 100,00
[BY P[]l «KomnneKcHbIM LEHTP COLManbHOro o6CcnyKMBaHUA HaceNeHNS B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHnmM «babatopToBCKMIA panoH» 15 15 100,00
IBY Pl «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHWUA HaceeHUA B MyHULMMNAaAbHOM 06pa3oBaHnm «BOTAINXCKUIN palioH» 30 30 100,00
[BY P[]l «KomnneKcHbIM LLEHTP COUManbHOro 06CNyKUBaHUA HaceNeHns B MyHULMNaibHOM 06pa3oBaHnmn « ByMHAKCKMIA palioH» 40 40 100,00
IBY PA «LleHTp coumnanbHOro ob6CyKMBaHUA HaceeHUA B MyHUUMUNANIbHOM 06pa3oBaHumM «'ymBeToBCKUIA palioH» 15 15 100,00
IBY P[]l «KomnneKcHbIM LLEHTP COLManbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHns B MyHULMMNaAbHOM 06pa30oBaHnK «[JOKy3NapUHCKUI panoH» 20 20 100,00
IBY P «LleHTp coumanbHoro ob6cnyknMBaHna HaceneHns B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHnm « KyMTOPKANMHCKUI paioH» 10 10 100,00
IBY PO «KOMNNEKCHbIN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHUA HAacCeNEHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHUM «KypaxcKuit painoH» 18 18 100,00
IBY P «LleHTp counanbHoro o6cnyXmMBaHMa HaceseHna B MyHULUMNaIbHOM 06pa3oBaHnKM «JIaKCKUN paioH» 20 20 100,00
I'BY PO «KOMNNEKCHbIN LEHTP COLMANbHOro 06CAyKMBAHNUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUK «J1eBalUMHCKMIA paloH» 24 24 100,00
IBY Pl «LleHTp coumanbHOro ob6cny»KMBaHUA HaceNeHMa B MyHMUMNaAbHOM 06pa3oBaHUM « PyTynbCKMI paioH» 20 20 100,00
I'BY P «KOMNNEKCHbIN LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHUA HAaceNeHUA B MyHMLMNaAbHOM 06pa3oBaHMmM « TabacapaHCKUA palioH» 20 20 100,00
[BY P[]l «KoMnneKCcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNyKMBAHUA HAaCENEHNA B MyHULMMNANbHOM 06pa3oBaHNM «YHLYKY/IbCKUIN PalioH» 20 20 100,00
IBY P[]l «KomnneKcHbIM LLEHTP CouManbHOro o6CayKMBaHUA HaceNeHns B MyHULUMNaabHOM 06pa3oBaHnmM «XYH3aXxCKUIA paiioH» 20 20 100,00
I'BY P «LleHTp coumanbHoro ob6cnyknMBaHua HaceneHns B MyHMLMNaAbHOM 06pa3oBaHnM «HapoANHCKUIA PalioH» 20 20 100,00
IBY P[]l «KomMnneKcHbIM LLEHTP couManbHOro o6CcayKUBaHUA HaceNeHns B MyHMLUMnaabHOM o0bpasoBaHnm «LLlammuabCKMin paioH» 18 18 100,00
IBY Pl «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMANbHOTO 06CNYKMBAHNA HAaceNEHMA B MyHULMMAIbHOM 06pa3oBaHnn «ropos ByMHaKcK» 35 35 100,00
[BY P[]l «KomMnneKcHbIA LeHTP counanbHOro obcy»KnMBaHMa HaceneHma B MyHMUMNanbHoOM obpasoBaHUn «ropos Knsunnwopt» 45 45 100,00
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CTauMoHapHbIe yupeXKaeHua couuanbHoro obcny:kusaHusa P,

IKY P[] «KomnieKcHbIM COLMabHbIN LEHTP MO OKa3aHWIo Nnomowm anmuam 6e3 onpeaenieHHOro MecTa Xutenbcrea» r. Maxaykana ‘ 18 | 20 | 90,00
OpraHu13aumm coumnanbHOro o6cnyXXmMBaHuA cembu 1 aetei PA,

[JarecTaHcKas permoHasbHas obLecTBEHHAA opraHM3aLma NOMOLLM MHBaAMAaM «u3Hb 6e3 cnes» r. Maxaykana ‘ 10 | 10 | 100,00

PacuyeTt nokasartens 4.2.[lons nony4yaTenen ycnyr, yooBneTBOPEHHbIX 0BPOXENaTenbHOCTbIO, BEXIMBOCTLIO pabOTHUKOB OpraHu3aLmm
couuanbHol cgepbl, 06ecneumBatoLLMX HENOCPEACTBEHHOE OKasaHve yCcrnyri npu obpalleHun B opraHnusauuio coumarnbsHoi cdepsl

yoKas.yenyr FaeY*™®Y“™"' _yncno nonyyateneii ycayr, yo0BneTBOPEHHbIX A0BPOXKeNaTeNIbHOCTbIO, BEXINBOCTbIO
[poxas-yenyr ( )X100 (4 2) paboTHWMKOB opraHM3aumu, obecneumBaloLWmMx HenocpeacTBEHHOE OKa3aHWe ycnyru;
YA —Ll ’ * Yo6u, -06LLEE YNCNO ONPOLLEHHBIX MOyYaTeNen YCayr.
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KomnneKcHble LieHTpbI (LeHTPbI) counanbHOro 06cay:KUBaHMA HaceNeHUs B MyHULMNaNbHbIX o6pa3oBaHuAx Pecny6auku farectaH

rBY PJ, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUMN «AKYLUMHCKUIA PalioH» 20 20 100,00
IBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP couuanbHOro obcy»KMBaHUA HaceNeHUa B MyHULMNaIbHOM 0bpa3oBaHnn «babatopTOBCKUI palioH» 15 15 100,00
IBY Pl «<KoMnieKCHbIM LLEHTP COLManbHOIro 06CNYKMBaHUA HAaCeNEHNA B MyHULMNANbLHOM 06pa3oBaHUn «BOTANXCKUIA paioH» 30 30 100,00
I'BY Pl «KoMnAeKcHbIM LEeHTP couuanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHULMNaIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKNIA palioH» 38 40 95,00
rBY P[ «LleHTp coumanbHOro obcnyKnBaHMA HaceneHUa B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHumM « F'ymbeTOBCKMI paioH» 15 15 100,00
rBY P, «KoMnneKCHbIN LLEHTP COLMabHOIO 06C/YKMBaAHUA HaceNeHUa B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMK « JOKy3MapUHCKUN pakioH» 20 20 100,00
IBY P[ «LleHTp coumanbHOro obCcnyKnBaHMA HaceseHUsa B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM « KyMTOPKaNMHCKUIA patoH» 10 10 100,00
I'BY PL1 «KOMNAEeKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro 06cyKMBaHMA HaceNeHMA B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHnm «KypaxcKuii paioH» 18 18 100,00
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNEHUA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «JTaKCKU painoH» 20 20 100,00
IBY Pl «<KomnneKcHbIM LLEHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaCceNEHNA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHuK «J1eBalUMHCKUIN PanoH» 24 24 100,00
rBY PA, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceeHUA B MyHULIMNAbHOM 06pa30BaHNK « PyTynbCKUA paitoH» 20 20 100,00
I'BY P/l «<KomnneKCcHbIN LLEeHTP CoLManibHOro 06CyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMUNaAbHOM 0bpa3oBaHmm « TabacapaHCKUM panoH» 20 20 100,00
rBY P, «KomnieKCHbIM LLEHTP COLMaNbHOIO 06C/yKMBaHUS HaceNeHNA B MyHUUMMNAIbHOM 06pa3oBaHMM «YHUYKYbCKMI PaioH» 20 20 100,00
I'BY Pl «KoMNAeKCHbIM LEeHTP CoLmanbHOro 06Cy»KMBaHNA HaceNeHUA B MyHULMUNANbHOM 06pa3oBaHnmM «XYH3aXCKUI palioH» 20 20 100,00
IBY P[l «LleHTp coumanbHOro 06cnyKnBaHUA HaceNeHUsa B MyHULIMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «HapoaANHCKUIA paioH» 20 20 100,00
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FBY P «KOMMNAEKCHBIN LLEeHTP COLManbHOro 06CyKMBaHMA HaceNeHna B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHmm «LLiamMUnbeKuit patioH» 18 18 100,00

r'BY Pl «KOoMNAeKCHbIM LEeHTP coLmanbHOro obCny»KMBaHUA HaceNeHUa B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKcK» 35 35 100,00

FBY P, «kKOMNAEKCHBIN LEHTP coumanbHOro 06CNyK1BaHUA HaceNeHUA B MyHUUMnanbHoM obpasoBaHmm «ropog Knsmaopt» 45 45 100,00

CTauMoHapHbIe yupeXaeHusa couuanbHoro obcnykusauma P4

FKY PL, «kKoMnaeKcHbI coumanbHblii LEHTP MO OKa3aHWIo MOMOLLM AnLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa }Kutenbctea» r. Maxaukana ‘ 15 ‘ 20 ‘ 75,00

OpraHu3auum coumnanbHoro o6cny>KuBaHusa cembu 1 geteu PA,

[arectaHcKas permoHanbHas obLWecTBeHHan opraHn3aLmMa NoMoLwm MHBannaam «*usHb 6es3 cnes» r. Maxadkana ‘ 10 ‘ 10 ‘ 100,00

PacuyeT noka3artens 4.3.[onsa nonyyatenen ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX 406pOXenaTenbHOCTbI0, BEXMNBOCTLIO PabOTHUKOB OpraHm3aumm
coumarnbHoi cdepbl NPU UCMONb30BaHUM AUCTAHLMOHHbLIX (DOPM B3anUMOAENCTBUS

yBena-AucT raeY M yucno nonyuateneit yenyr, yaoBneTBOPEHHbIX 40BPOKENATENbHOCTbIO, BEX/IMBOCTHIO
nBe’K"'A"CTyA = ( __)x100, (4.3)  PabOTHMKOB OPraHN3aLMNNPK UCMONIL30BAHMM AMCTAHLMOHHBIX GOPM B3AUMOARICTBIA; Hogu, -0BLLIEE YMCNIO
qosm OMNPOLLEHHbIX NoayyaTenen ycayr.
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KomnneKcHble LeHTpbI (LLeHTPbI) couMuanbHOro obcny:KMBaHUA HaceNeHna B MyHULMNanbHbiXx 06pasoBaHuAx Pecnybamku [larectaH
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «AKYLUMHCKUIA PaloH» 19 20 95,00
I'BY P/ «<KomnneKcHbIM LLEeHTP CoLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaceNeHNA B MyHULUMNAAbHOM 06pa3oBaHmm «babatopToBCKUIM paioH» 15 15 100,00
rBY P[l «KoMnAeKcHbIM LEeHTP coumabHOro 0bCy»KMBaHMA HaceNeHMA B MyHULMUNANbHOM 06pa3oBaHnn «BOTANXCKNI palioH» 28 30 93938
IBY P/l «<KomnneKcHbIM LLEeHTP CoLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaceNEeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHun «byMHaKCKMIA palioH» 40 40 100,00
rBY PA, «LleHTp coumanbHOro obcay»KMBaHUA HaceIeHUA B MyHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHnm « F'yMBeTOBCKMA paioH» 15 15 100,00
FBY P/l «<KomnneKCcHbIN LLEeHTP COLManibHOIO 06CyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMUNAAbHOM 06pa3oBaHmm «JOKy3NapUHCKUN pakioH» 20 20 100,00
I'BY P[ «LleHTp coLmanbHOro obcnyKnBaHMA HaceseHUa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHUN « KyMTOPKANMHCKUIA paioH» 9 10 90,00
FBY PLl «KOMNAeKCHbIM LEeHTP coLmanbHOro 06CNy»KMBaHMA HaceNeHUA B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHnn «KypaxcKuii paioH» 18 18 100,00
IBY P «LleHTp coumanbHOro obcnyKnBaHMA HaceNeHUsa B MyHULLMNAAbHOM 06pa30BaHUK «J1aKCKUA palioH» 20 20 100,00
FBY P, «kKOMNAEKCHBIN LeHTP COLMANbHOIO 06CYKMBAHMA HAaCe/IEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHuK «J1eBalUMHCKUIA panoH» 24 24 100,00
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHMUA B MyHULUMNAIbHOM 06pa30BaHUN « PYTyNbCKUIA PANOH» 18 20 90,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOro 06CyKMBAHUA HAaCeIEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnu «TabacapaHCKUIA panoH» 20 20 100,00
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I'BY Pl «<KomnneKcHbIN LLEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaceNEHNA B MyHULMMNAbHOM 06pa3oBaHUM «YHLYKYbCKUIN PaioH» 20 20 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP CoLManbHOro obcayKMBaHWUA HaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNN «XyH3aXCKUA panoH» 17 20 85,00
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «HapoaANHCKNIA palioH» 20 20 100,00
I'BY P/l «KomnneKcHbIN LLEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULUNAAbHOM 06pa3oBaHum «LLiammunbeKkuit painoH» 18 18 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP COLManbHOro obCcayKMBaHWUA HaCeNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUn «ropog, byliHaKck» 35 35 100,00
IBY Pl «<KOMNAEKCHbINA LEHTP COLMaNbHOro 06CnyKMBaHMA HaceNeHUsa B MyHMLUMNaAbHOM 06pa3oBaHmm «ropog Kusumnopt» 42 45 93,33

CTaumoHapHble yupeXxAeHuUs coumanbHoro o6enykusanusa P

F'KY Pl «KomnaeKcHbI CouManbHbIi LLEHTP MO OKa3aHUIO NOMOLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa *Kutenbcrea» r. Maxaykana ‘ 15 ‘ 20 | 75,00

OpraHu13aumm coumnanbHoro obcny:kmBaHua cembu u aeteii PL,

[arectaHcKas permoHanbHas obLWecTBeHHan opraHn3aLmMa NoMoLwm MHBannaam «*usHb 6es3 cnes» r. Maxadkana ‘ 10 ‘ 10 | 100,00

UToro no kputepuro 4.[1o06poxenaTenbHOCTb, BEXITMBOCTb PpabOTHMKOB OpraHM3aunin coumnanbHon cepsbl
K4=(0’4xnnepB.K0HTyA + 0’4xnoxaa.ycnyryA + olzxnsemn.AMCTYA)
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OKas.ycnyr
n ycny
OKas.ycnyr
n ycny

KomnneKcHble LeHTpbl (LLeHTPbl) COLUMaNbHOro 06CNyXUBAHMA HaceNeHUA B MyHULMNANAbHbIX 06pa3oBaHuaxX Pecnyb6aumku farectaH

FBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANTBbHOIO 06CYKMBaHMA HaCeNEHNA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM

o 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00
«BbabatopTOBCKMIA panoH»

rBY PA, «KoMnneKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 06CNy»KMBaHMA HACENEHNS B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHnm

. 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«ropog bynHakck»

rBY P/, «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHua B MyHMUMNaAbHOM obpa3oBaHun «lymbeToBCKuUIA

. 100,00 100,00 | 100,00 100,00
panioH»

rBY PA, «KoMnneKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 06CNy»KMBaHMA HACENEHNS B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHnm

. . 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«[JOKy3napuUHCKNMN PanNoH»

rey P4 «KCiMI'InveKCHbIVI LEHTp coumanbHOro o6CcnyKMBaHMA HaceIeHUA B MyHMLUMNAIbHOM 06pa3oBaHNK 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«Kypaxckum panoH»
IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 0b6pa3oBaHMm 100,00 100,00 | 100,00 100,00

AHATMTUYECKUIA OTYET 2020




«J1eBalWMHCKNIN paioH»

FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cny>KMBaHUA HaceNeHA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «JTaKCKUIN paioH» 100,00 100,00 | 100,00 100,00

IBY Pl «KomnneKcHbIN LEHTP coLManbHOro 0bC/yKMBaHNA HaceNeHMa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHumn

o . 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00
«TabacapaHCKMi panoH»

IBY P/l «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOro 06C/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm

. . 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«LlLlamnnbCckMin pamoH»

IBY Pl «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMm

. . 100,00 100,00 | 100,00 100,00
«YHUYKYNbCKUN PAUOH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcny»KMBaHUA HaceneHMa B MyHULUMNaabHomMm obpasoBaHUKN «HapoanHCKUi

< 100,00 | 100,00 | 100,00 100,00
pParioH»

FBY PA «LeHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHMUA HaceNeHUs B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHUM « AKYLUMHCKUIA

. 100,00 100,00 95,00 99,00
PanoH»

FBY P, «KOMNNEKCHbIV LEHTP COLMANbHOIO 0H6CNYKMBAHMA HACENEHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUK

.. 100,00 100,00 93,33 98,67
«BOTANXCKUN PaNOH»

FBY P, «KOMNNEKCHbIV LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HACENEHNA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHUK

100,00 100,00 | 93,33 98,67
«ropog Kusunwopt»

IBY P/l «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 06C/yKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm

o .. 100,00 95,00 100,00 98,00
«BYMHaKCKUM panoH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro obc/y»KMBaHNA HAaCeNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnN « KyMTOPKaANHCKNIA

o 100,00 | 100,00 | 90,00 98,00
pParioH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cny»KMBaHUA HaceNeHNs B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNKN «PyTynbCcKMi

o 100,00 | 100,00 | 90,00 98,00
pPavioH»

FBY P « KOMNAEKCHbIN LLeHTP COoLManbHOro obCcny>KMBaHMA HaceneHna B MyHMUmMnaabHom obpasoBaHnmn
A «Romnnes HEHTP col ¥ yruk P 100,00 | 100,00 | 85,00 MEEFHN]
«XYH3aXCKUM panoH»
CTauMoHapHble yupexaeHusa counanbHoro obcay>kmusauua P4
FKY P « KomnaeKcHbIM coumanbHbIM LLEHTP N0 OKa3aHWIO NOMOLLU nLam b6e3 onpeaeneHHoro mecra
A 4 HERTP i ant PEA 9500 | 75,00 | 75,00 [MEEN)
Kutenbcrtea» r. Maxadkana
OpraHu13auumn counanbHOro obcayxmsaHua cembu u aetei PL,
[arecTaHcKas perMoHanbHas obLWecTBEHHaA OpraHM3auusa NOMOLWM UHBanMAam «*KusHb 6e3 cnes» r.
Maxaykana

WUtoro: 99,75 98,50 96,08 98,52
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PacyeT nokasaTtenen, xapaktepusyrLimx yaoBneTBOPEHHOCTb YCNOBUAMWN OKa3aHUA yCcryr

Pacuyet nokasartens 5.1.[lona nony4aTtenen ycrnyr, KOTOpble roToBbl PEKOMEHA0BATb OpraHn3auunto coumarnbHon cdepbl
POACTBEHHMKAM U 3HAKOMbIM

ypeKOM FaeYgekom= HACNO NOAYHaTENIEN YCNYT, KOTOPbIE FOTOBbI PEKOMEH0BaTb OPraHN3aLMio POACTBEHHNKAM M 3HAaKOMbIM
npeKOM = ( )X100, (5.1) (mornu 6bl ee pekomeHA0BaTb, ecan bbl 6blnauBO3M0>KHOCTb BblbOpa opraHM3aumm);
"'loﬁu.q, Yoeu-00LLLEE UMCNI0 ONPOLLEHHBIX NOAYYaTeNel YCAYT.

' H

2 | g 2

> 5 =

KomnneKcHble LeHTPb! (LLeHTPbI) COLMANBbHOTO 06CNYKMBaHUA HAceNeHUA B MyHULMNANbHbIX 06pa3oBaHuax Pecny6aunku [larectaH

rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcay»KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNMN « AKYLUIMHCKUIA PaioH» 20 20 100,00
IBY PLl «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro o6cyKMBaHUA HaceneHma B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «5abatopTOBCKUIM palioH» 13 15 86,67
rBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP COLMaNbHOIro 06CayKMBaHWUA HaCceNEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUN «BOTAMXCKUIA paltoH» 28 30 93,33
I'BY PLl «KomnneKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceneHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKNIA palioH» 38 40 95,00
IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNneHUa B MyHULUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmN « 'yMBETOBCKUIA paioH» 14 15 G2
rBY P, «kKOMNAEKCHBIN LIeHTP COLMaNbHOro 06CyKMBAHUA HaCeNEHUA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «JOKy3napuHCKMI paioH» 18 20 90,00
IBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHMUA B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn « KYMTOPKANMHCKNIA palioH» 9 10 90,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CYKMBAHUA HAaCeIEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm « KypaxcKuin palioH» 15 18 83,33
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcny*KMBaHUA HaceNneHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUKN «JTaKCKUIA PaltoH» 19 20 95,00
FBY Pl «KoMnneKcHbI LEeHTP coumanbHOro obCy»KMBaHMUA HaceNeHA B MyHULMUNANbHOM 06pa3oBaHUm «J1eBallMHCKUA paioH» 23 24 95,83
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNMN « PYTYyAbCKUIA PalioH» 18 20 90,00
I'BY P[1 «KoMnneKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro o6cyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnm «TabacapaHCKuMit paioH» 19 20 95,00
IBY P «KomnneKcHbIM LEeHTP couuanbHOro obcny>KMBaHUS HaceNeHna B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNKN « YHLYKY/TbCKUI palioH» 20 20 100,00
I'BY P[1 «KOoMNAeKCHbIM LEeHTP CoLmManbHOro 06cyKMBaHMA HaceeHMA B MyHULUNANIbHOM 06pa3oBaHMM «XYH3aXCKUI palioH» 17 20 85,00
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUN «HapoaANHCKNIA paioH» 20 20 100,00
I'BY PL1 «KomnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnm « LLlaMnabCcKuii paioH» 18 18 100,00
I'BY Pl «KOoMNAeKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKcK» 33 35 94,29
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LIeHTP CoLManbHOro obCcayKMBaHWUA HaceNeHUA B MyHWULMNANbHOM 0bpasoBaHun «ropog Kusuaopr» 43 45 95,56
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CTauuMoHapHble yupeXaeHusa coumanbHoro obcnykusauma P4

FKY Pl «KomnaeKcHbI counanbHbli LLEHTP MO OKa3aHUIo NoMoLM Anuam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa *KUtenbcTea» r. Maxaykana ‘ 15 | 20 | 75,00

OpraH13aLunm coLuanbHOro o6¢cNyXMBaHUA ceMbu U aeten P/,

[JarecTaHcKan perMoHanbHas obLeCcTBEHHaA OpraHn3aLma NomoLm nHBanngam «*KusHb 6es cnes» r. Maxaukana ‘ 10 | 10 | 100,00

PacueTt nokasartens 5.2.[lons nony4yaTtenen ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX OpraHn3aunoHHbIMK YCNOBUSIMU NPeaoCcTaBNeHs
ycnyr

yopr.ycn
I-IOPI'.YCnyA = ( - )X100, (5-2)
"'Iosw,
raeYopr.yca- 4ucno nonyyvatenem ycayr, yaoBAeTBOPEHHbIX OPraHM3aLMOHHbIMU YCNOBUAMM NPeLoCcTaBaeHua yeayr;4obu -obLiee YN0 ONPOLLEHHbIX MOayYaTenen yenyr.
5 £
- =
KomnneKcHble LeHTPbI (LeHTPbI) COLMANbHOTO 06CNYXKMBaHUA HAaceNeHUA B MyHULMNANbHbIX 06pa3oBaHuax Pecny6imku [larectaH

rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHMA HacesleHUs B MyHULUMNAAbHOM 06pa3oBaHUM « AKYLUMHCKUI PalioH» 19 20 95,00
IBY PLl «KomnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHma B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «babatopTOBCKUIM palioH» 14 15 93,33
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LLeHTP COLMaNbHOro 06CayKMBAHWUA HaCeNEHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUN «BOTAMXCKUIA patoH» 29 30 96,67
I'BY PL1 «KomnaeKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHmna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKNIA palioH» 40 40 100,00
rBY PA, «LleHTp coumanbHOro obcay»KMBaHUA HaceIeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnu « T'yMBeTOBCKMA patioH» 15 15 100,00
IBY P/l «KomnneKCHbIN LLeHTP COLMaibHOro 06CNyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULUNAAbHOM 06pa3oBaHmm «JOKy3MapUHCKUN pakioH» 20 20 100,00
IBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnN « KYMTOPKANIMHCKNIA palioH» 10 10 100,00
rBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CyKMBAHUA HAaCeIEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm « KypaxcKuin paioH» 18 18 100,00
IBY Pl «LleHTp coLmanbHOro 06cnyKnBaHUA HaceNeHUs B MyHULIMMNAAbHOM 06pa3oBaHUK «J1aKCKUA palioH» 20 20 100,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CYKMBAHUA HAaCe/IEHUA B MyHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHuK «J1eBalUMHCKUIA panoH» 23 24 95,83
I'BY P[ «LleHTp coumanbHOro obcnyKnBaHMA HaceneHUsa B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHUMN « PyTybCKUIA palioH» 19 20 95,00
FBY P, «KOMNAEKCHBIN LeHTP COLMaNbHOIO 06CYKMBAHMA HAaCeIEHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHuu «TabacapaHCKUiA panoH» 20 20 100,00
rBY P, «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOIO 06CYKMBAHMA HACeIEHUA B MYHULIMNAIbHOM 06pa30BaHNM «YHLYKY/IbCKUIA PaioH» 19 20 95,00
I'BY P[1 «KomMnneKcHbIM LEeHTP CoLmManbHOro 06cyKMBaHMA HaceeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHNM « XYH3aXCKUI palioH» 18 20 90,00
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro obcayKMBaHUA HaceeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHnK «HapoaMHCKUI palioH» 19 20 95,00
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FBY PQ] «kKOMMNAEKCHBIN LIeHTP coLManbHOro o6CaysKMBaHUA HaCeNeHUA B MyHULIMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «LLlamuabckuin paitoH» 17 18 94,44

r'BY Pl «KoMNAeKCcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcny»KMBaHUA HaceNeHUa B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos ByMHaKCK» 35 35 100,00

FBY P, «kKOMNAEKCHBIN LEHTP coumanbHOro 06CNyK1BaHUA HaceNeHUA B MyHUUMnanbHoM obpasoBaHmm «ropog Knsmaopt» 44 45 97,78

CTauuMoHapHbIe yupeXaeHusa couuanbHoro obcnykusauma P4

FKY Pl «KomnaeKcHbI couuanbHbI LLEHTP MO OKa3aHUIo NOMOLLM AnLam 6e3 onpeaeneHHoro MecTa »Kutenbcrea» r. Maxaykana ‘ 10 ‘ 20 ‘ 50,00

OpraHM3auum coumanbHOro o6cny>KMBaHuA cembm u peteii P4

[JarecTaHcKan perMoHanbHas obLLecTBeHHasA opraHn3auma NomoLm nHBanngam «*KusHb 6e3 cnes» r. Maxadykana ‘ 9 ‘ 10 ‘ 90,00

PacuyeT noka3artens 5.3.Mons nony4arernen ycnyr, yqoBneTBOPEHHbIX B LLeNIOM YCINOBUAMM OKa3aHUs yCryr B opraHvMsauumn coumansHon cdepsbl

Yy
Na=(__ = )x100, (5.3)
"'Iosw,

raeYy,- YNCN0 nonyyaTeneit ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX B LEeJIOM YCN0OBUAMM OKasaHUA YCAYT B OPraHM3aLmMm coumanbHoi chepbl;
Y6, ~0OLLEE UNC/IO OMPOLLIEHHDBIX MOJTyYaTeNeNn yeayr.

5 ;_%’ 5
KomnneKcHble LeHTPbI (LeHTPbI) COLMANbHOTO 06CNYXKMBaHUA HAaceNeHUA B MyHULMNANbHbIX 06pa3oBaHuax Pecny6imku [larectaH
rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHMUA B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHNN « AKYLUIMHCKUIA PaoH» 19 20 95,00
rBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP coupmanbHOro obcy>KMBaHUA HaceNeHUa B MyHULUNaIbHOM 0bpa3oBaHnn «babaopTOBCKNI palioH» 14 15 €325
IBY P[1 «KomMnaeKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro o6cyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHULUNANbHOM 06pa3oBaHMM «BOTANXCKUI palioH» 29 30 96,67
F'BY PAl «KoMnneKcHbIM LEeHTP couuanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNeHna B MyHULUNaIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKNIA palioH» 39 40 97,50
IBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmN « 'yMBETOBCKUIA PpaioH» 14 15 G252
IBY PL1 «KoMnneKcHbIM LEeHTP coupmanbHOro obcyKMBaHUA HaceNeHmUa B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnK « [LOKY3NapUHCKNIA palioH» 19 20 95,00
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnn « KYMTOPKaNMHCKUIA palioH» 9 10 90,00
I'BY Pl «KoMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro 06cyKMBaHMA HaceNeHMA B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHnm «KypaxcKuii paioH» 17 18 94,44
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNK «JTaKCKUIA paioH» 18 20 90,00
I'BY PL1 «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMM «J1eBallMHCKUA PalioH» 23 24 95,83
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNMN « PYTyAbCKUIA PalioH» 19 20 95,00
rBY P, «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOIO 06CYKMBAHMA HAaCe/IEHUA B MyHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHnu «TabacapaHCKUiA panoH» 18 20 90,00
IBY Pl «KomnaeKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro obcnyKMBaHUS HaceneHna B MyHUUMNAIbHOM 06Ppa30BaHUMN «YHLYKY/IbCKUI paiioH» 18 20 90,00
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I'BY P[1 «KoMnAeKCcHbIM LEeHTP CoumanbHOro 06cyKMBaHMA HaceeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMM «XYH3aXCKUIM palioH» 18 20 90,00
rBY P4 «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnnN «4apoaANHCKNIA palioH» 19 20 95,00
FBY P[l «KomnneKcHbIM LEeHTP couuanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNneHna B MyHULMNaAbHOM 0bpasoBaHnm « LLlammnabcKkuii paioH» 16 18 88,89
I'BY PL1 «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro o6cyKMBaHMA HaceNeHMa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnm «ropos BymHaKCcK» 33 35 94,29
FBY P, «KoMnieKCHbIM LEeHTP COLMaNbHOrO 06CNyKMBAHMUA HAaceNIeHUs B MyHULMMNabHOM 06pa3oBaHum «ropog Knusmnntopr» 43 45 95,56

CTaumoHapHble yupeXxaeHUa coumanbHoro obcayxusaHuna P

FKY Pl «KomnaeKcHbI couuanbHbI LLEHTP MO OKa3aHUIo NOMOLLM AnLam 6e3 onpeaeneHHoro MecTa »Kutenbcrea» r. Maxaukana ‘ 7 | 20 ‘ 35,00

OpraHu13aumm coumnanbHoro o6cny:kmBaHua cembu u aeteii PL,

[NarectaHckas permoHanbHasa obLIEeCTBeHHan opraHn3aLmMa NoMoLLy MHBanuaam «*usHb 6e3 cnes» r. Maxaukana ‘ 9 | 10 ‘ 90,00

UToro no kputeputo 5. YJ0BNEeTBOPEHHOCTb YCNOBUAMWN OKa3aHUsA ycryr
K°=(0,3xMgexom + 0,2xM°°Y" + 0,5x,,)

=>~
s 3]
5 >
2 8 g RS
o

KomnneKcHble LeHTpbl (LLeHTPbl) couManbHOro obcayXmnBaHua HaceNeHUa B MyHULMNaNbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnyb6amku farectaH

FBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNYKMBaHMA HaCeNEHNA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM
«ByMHaKCKNM paioH»

rBY P/, «LleHTp coumanbHOro ob6cnykMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHM «AKYLLIMHCKUM
pParoH»

rBY P/, «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHMm «HapoanHCKuit
pParoH»

F'BY PA, «KoMnneKcHbIM LEeHTP COLMaNbHOTo 06CNyKUBAHUA HAaceNEHMA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHum
«ropog Knsmnioptm»

FBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNYKMBaHMA HaCeNEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM
«J1eBalMHCKNIN paioH»

F'BY PO «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANBbHOIO 0H6CNYKMBaHMA HAaceNeHNA B MyHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnm
«BOTNANXCKNIA paNoH»

IBY P/l «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOro 06C/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMm 94,29 100,00 94,29 95,43
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95,00 100,00 | 97,50 97,25

100,00 95,00 95,00 96,50

100,00 95,00 95,00 96,50

95,56 97,78 95,56 96,00

95,83 95,83 95,83 95,83

93,33 96,67 96,67 95,67




«ropofa, BynHaKck»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro obcny»KMBaHUA HaceneHa B MyHULUMNaabHoOM 06pa3oBaHuMn «['ymb6eToBCKUIA

o 93,33 100,00 | 93,33
pParioH»

FBY P, «KOMNNEKCHbIV LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HACENEHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUK

. 90,00 100,00 | 95,00
«JlOKy3napMHCKUMN PpanoH»

FBY P, «KOMNNEKCHbIW LEHTP COLMANbHOIO 0H6CNYKMBAHMA HACENEHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUK

.. 100,00 95,00 90,00
«YHUYKYNbCKNM panioH»

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMM «JTaKCKUIN paioH» 95,00 100,00 | 90,00

IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP coLManbHOro 0bC/y»KMBaHNA HaceNeHMA B MyYHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMmn

o . 95,00 100,00 | 90,00
«TabacapaHCKMi panoH»

rBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «PYTyNbCKUI PpaioH» 90,00 95,00 95,00

IBY P/l «KomnneKcHbIN LEeHTP cCoLManbHOro 0bC/y»KMBaHUA HaceneHMA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMmn

.. 100,00 94,44 88,89
«LlLlamnnbCckMin pamoH»

IBY P/l «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOro 06C/y»KMBaHUA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 0b6pa3oBaHMm

. . 83,33 100,00 | 94,44
«Kypaxckum panon»

FBY PA «LeHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHUMN «KyMTOpPKaNNHCKUIA

o 90,00 100,00 | 90,00
PanoH»

FBY P, «KOMNNEKCHbIV LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HACENEHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUK

.. 86,67 93,33 93,33
«BbabatopTOBCKMIA paloH»

IBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHUM
L. 85,00 90,00 90,00
«XYH3aXCKUM panoH»
CTauMoHapHble yupeXxaeHua coumnanbHoro obcnykmusanua Pecnybamkm [larectaH
F'KY P, «KomnneKcHbIM COLManbHbIM LLEHTP MO OKa3aHWIO NOMOLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOro mecrta
75,00 50,00 35,00
XuUTenbcrea» r. Maxauykana
OpraHu3auum counanbHOro o6cnyXmsaHua cembu u geteit Pecny6auku JarecraH
[arecTaHcKas perMoHanbHas obLWecTBEHHaA OpraHM3aumusa NOMOLWM UHBanMaam «*KusHb 6e3 cnes» r.
MaxauKana

WUtoro: 92,87 94,40 90,24

100,00 90,00 90,00
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PenTuHrn opraHmsaymm

O6wue pesynbraThl

NTorn dHKETUPOBAHNA NOKAa3a/In BbICOKMUE XapPaKTEPUCTUKU YPOBHA ,a,o6po>+<enaTeanocm N BeXX1mBocCctm pa6OTHMKOB OpI'aHM3aLI,Mﬁ ,CI,aHHOﬁ COLI,M3}1bH017I
chepbl

NYYLLIME PE3Y/IbTATbI MO BCEM KPUTEPUAIM OLIEHKW AEATENIBHOCTU

MoasoaA oblwuii UTor nccnenosaHua chepbl coumanbHon aeatenbHocTn FBY Pl KoMNAeKCHbIX LLEHTPOB COLMANIbHOIO 06C/Y}KUBAHUA HaceNeHuA B
MYyHUUMUNAbHOM O6pa3OBaHMM, BbiCLUME MOKa3aTe/ I No BCEM KPUTEPUAM OLEHKN AeﬂTeanOCTM,KOMd)OpTa M OKa3aHHUA ycnyr (BI-(J1I-0‘-IaF| nug c
OrpaHNYeHHbIMU BO3MOMKHOCTAMM) nonyumn FBY P, «LleHTp coumanbHOro o6cnymMBaHnA HaceNeHns B MyHULIMNaAbHOM 06pa3oBaHnm «J1aKCKUIM paioHy,
NoYyYMB CaMYIO BbICOKYIO OLLeHKY 97,4 6anna,Tak sKe BbICLLYIO OLLEHKY eATe/IbHOCTM NO BCeM NnokasaTensam nonyumn MY P « KomnneKcHbli UeHTp
COLIMANbHOTo 06CNYKMBAHUA HaceNeHUa B MyHULUMNaibHOM 0bpa3oBaHmm «TabacapaHCKUIA palioH», Nosy4ymB oueHKy 97,0 6annos.

NYYLWUA PEYNILTAT NO KPUTEPUIO 1

«OTKPbITOCTb 1 AOCTYNHOCTb CTEHA0BON MHPOPMaUMM 06 opraHM3aumm coumanbHoli chepbl 06CcayKuUBaHUA» y opraHusaumm IbY PLl «KomnaeKcHbI LeHTpP
COLMANbHOIo 06CNYKUBAHNA Hace eHUA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMM «XYH3aHCKMI panoH»nonydunn oueHky 97,0 6annos

NYMLINIA PE3YNILTAT NO KPUTEPUIO 2

«KoMdpOopTHOCTb yC/1I0BUIA NPeaoCTaBAEHUS YCAYT, B TOM YMC/1e BPEMSA OXKUAAHMA NPeAoCTaBNeHMA YCAyr» Noay4Yynamn no ntoram oueHkn (100 6annos)
OopraHM3auum

IBY P/l «KomnneKcHbIN LEHTP COLMaNbHOTO 06C/YKUBAHUA HaceNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHMK «babatopTOBCKUIA PaioH»»

F'BY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLNAbHOIO 06CNYKMBaAHMA HAaceNEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHumn «ropos Kusmnnopt»»

IBY P/l «<KoMnneKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOIo 06C/YKUBAHUA HaceNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHMm «KypaxcKunit panoH»»

IBY Pl «<KomnneKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOIo 06C/yKUBAHNA HAaceNEeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHMM «J1eBalUMHCKUIM PanoH»»

IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 0bC/yKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUmM « KyMTOPKaIMHCKUI panoH»»

IBY Pl «KomnneKcHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06C/YKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAIbHOM 0bpa3oBaHMm «Tabacapackuii paioH»»

Y P, «KomMnneKcHbIM LEHTP COLMANBHOIO 06CNYKMBaHMA HAaCeIEHNA B MYHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnM «LLlaMUNbCKUIA paioH»»

IBY Pl «KomnneKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOIO 06C/YKUBAHUA HAaceNEeHMA B MYHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHMK «PYyTyAbCKUIA paioH»»

IBY P/l «KomMnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 06C/yKMBAaHNA HAaCeNEeHMA B MYHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMKN «ByMHAKCKMIM patoH»»

IBY Pl «KoMnneKCcHbIN LEHTP COLMaNbHOIro 06C/yKUBAHUA HAaCceNEeHMA B MYHULMMNA/IbHOM 06pa3oBaHMK «ropos ByMHaKcK» »

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHmMa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMm «['yMBETOBCKUIM paioH»»

IBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CYKMBaHMA HAaCeNEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa30BaHNM «YHLYKYbCKUI PANOH»»

IBY P, «KoMnneKCHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBaAHMA HAaCeNEHUS B MYHULMNANIbHOM 06pa3oBaHNM «XYH3aHCKUI PaMOH»»

IBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HaceNeHUA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHNKM «HapoaMHCKNIA PANOH»»
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NYYLWUA PESYNILTAT NO KPUTEPUIO 3

«OCTYyNHOCTb YCAYr ANA UHBAIMAO0BY,BbICLIYIO OLLEHKY NO AaHHOMY KpuTepuio (100 6an110B) NoAyYnamn opraHnsaumm:
rBY PL, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMA B MyHMLMNAAbHOM 06pa3oBaHnm «KyMTOPKaZIMHCKUIA palioH»
rBY P/, « LLeHTp coumanbHOro o6Cny»KMBaHUA HaceNeHUs B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUM «JTaKCKUIA paioH»

NYYLWINIA PE3YNIBTAT NO KPUTEPUIO 4

[o6poKenatenbHOCTb U BEXANBOCTb PaBOTHMKOB OpraHM3aLmMn coLmanbHOM chepbl N0 UTOram UCCNef0BaHUA NOYHMUAN OPraHU3aLUn
F'BY P, «KomnneKcHbIM LEeHTP CoLManbHOro ob6cnyKMBaHMA HaceNEHNA B MyHUUMNANbHOM obpa3oBaHnmn BabatopTcKuii paioH»
FBY P, «koMNAEKCHbIN LLeHTP 06CNYKMBaHMA HAaCeNEHNA B MYHULUMNANIbHOM 06pa3oBaHUKM «ropos byMHaKcK»

IBY PA, «LleHTp coumanbHoOro o6cny>KMBaHUA HaceneHma B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHmMm «'ymbBeTOBCKNI paioH»

FBY PO, «KomnneKcHbIM LeHTp 06CcnyKMBaHMA HaceNeHNsa B MyHULUNAIbHOM 06pa3oBaHnm «JOKY3NapUHCKUIA PANOH»

IBY P, «KomnneKcHbIM LeHTp 06CcnyKMBaHMA HaceNeHUA B MyHULUMUNANbHOM 06pa3oBaHnmn «Kypaxckuii panoH»

FBY P, «KomnneKcHbIM LeHTP 06CcnyKMBaHMA HaceNeHUA B MyHULUMUNANIbHOM 06pa30BaHNM «J1eBaIMHCKUIN paioH»

FBY PA, «LleHTp 06CnyKMBaHNA HAaceNEeHUA B MyHULMNANbHOM 06pa30BaHNM «JIaKCKUIA PANOH»

FBY PA, «LleHTp 06CnyKMBaHNA HaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHumM «TabacapaHCKM panoH»

FBY PO, «KomnneKcHbIM LeHTP 06CNyKMBaHMA HaceNEeHNA B MYHULUMNANIbHOM 06pa3oBaHnm «LLlamnUnbCKUiA panoH»

FBY PO, «KomnneKcHbIM LeHTP 06CNy»KMBAHMA HaceNEHNA B MYHULUNANIbHOM 06pa30BaHNMN «YHLYKYAbCKUA PaiOH»

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHmA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «HapoOANHCKUIA PalioH»

BbICLLIUMA PE3YNILTAT NO KPUTEPUIO 5

YA0BNeTBOPEHHOCTb YCA0BUAMM OKA3aHMA YCAYr NO UTOram MCCneaoBaHMA NOAYYUIN OpraHU3aLmm

FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHMM KAKYLUMHCKUIA PaioH»
IBY P/l «KomnneKcHbIN LLeHTP 06CNyKMBaHMA HAaceIeHNA B MyHMLUMNAAbHOM 06pa30BaHUM «ByMHaKCKUIA palioH»
IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHMM YapoaANHCKMIA pPaiioH»
OcTanbHble OpraHn3aumMm NOKas3aan cpegHe BbICOKMI YPOBEHb NOKa3aTeNen No JaHHOMY KPUTEPUIO
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[aHHble No KpUTEPUSM NPUBEAEHbI B Tabnuue.

HanmeHoBaHue yupexxgeHus

KomnneKcHble LeHTpbl (LLeHTPbl) COLMaNbHOro 06CNYXXMUBAHMA HaceNleHUA B MyHULMNANAbHbIX 06pa3oBaHuax Pecnyb6anku farectaH

1 ey P, «l.l,eHIp COUMANbHOro 06CNYKMBAHUA HAaceeHNs B MyHMLMNANbHOM 06pa3oBaHnm 94,50 98,00 100,00 100,00 93,50 97.20
«JIaKCKNI panoH»
2 FBY PA, «LleHTp coumanbHOro 0bcnyKMBaHUA HaceIeHUA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHuK
.. 92,50 100,00 = 100,00 98,00 92,00 96,50
«KYMTOPKa/IMHCKUA PavoH»
3 IBY P, «KomnieKcHbIn LI,EHTE) cotgmaanoro 06CNYKMBAHUA HACENIEHUA B MYHULMNANbHOM 92,25 100,00 9400 100,00 9583 96,42
06pa3oBaHUN «J1eBaLLUMHCKUI PaltoH»
4 IBY P, «KomnieKcHbIn u,etwp Eou,maanoro 06C/YKMBaAHUA HACENEHUA B MYHULMNANbHOM 94,92 98 67 94,00 98,67 95,67 96,39
06pa3oBaHNN «BOTANUXCKUIN PANOH»
5 IBY P, «KoMnneKcHbIn LI,EHTvaOLI,ljaﬂbHOFO 0bCNyXKMBaHMA HaceeHMA B MYHULMNANbHOM 93,25 100,00 94,00 100,00 93,50 96,15
obpasoBaHuKU «TabacapaHCKUIA panoH»
6 IBY P, «KomnneKcHbIn u,veHTp couManbHOro 06CNyKMBAHUA HAceIeHNA B MYHULMMNAIbHOM 96,25 100,00 86,00 100,00 9543 95,54
obpasoBaHUU «ropod, byiMHaKck»
7 IBY P/, «Ll,elep iou,maanoro 0b6CcnyKMBaHMA HaceeHMA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHMm 94,25 100,00 86,00 98,00 93,50 94,35
«PyTynbCKMIM parioH»
8 IBY P/, «LI,EHTE) cotgmaanoro 06CNyKMBaAHUA HaceNeHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHnm 94,25 100,00 80,00 100,00 96,50 94,15
«YapoAMHCKUIM panoH»
9 I'BY P[, «LleHTp coumanbHOro obcnyKnMBaHMA HaceseHnsa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHuu
- 89,25 98,00 88,00 99,00 96,50 94,15
«AKYLUMHCKMIN PariOH»
10 IBY P, «KomnneKcHbIn LI,EH'Ep couu,maanoro 06CcnyKMBaHMA HaceNeHMA B MYHULMNANbHOM 94,03 100,00 80,00 100,00 93,33 93 47
06pasoBaHun «LLlamMnabCcKuii paioH»
11 IBY P, «KomnieKcHbIn LI,EHTE) coE’LMaanoro 06CNYKMBAHUA HAaceNEHUA B MYHULMMAIBHOM 93,25 100,00 8000 100,00 = 94,00 93 45
06paz3oBaHUMN «YHLYKYbCKNIA paioH»
12 IBY P, «KomnieKcHbIn LI,?HTvaOLI,VIaﬂbHOI'O 06CNYKMBaAHUA HACENEHUA B MYHULMNANbHOM 92,92 100,00 80,00 10000 92,22 93,03
06pa3oBaHNN «KypaxcKuii painoH»
13 IBY P, «<KOMNIEKCHBIN LLeHTP ccu)u,mavanoro 06CNYKMBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANBHOM 93,25 96,00 80,00 100,00 9450 92,75
0bpasoBaHUM «JOKY3MNAPUHCKMIA PaNOH»
14 FBY P, «KOMN/IEKCHbIM LLEHTP COLMaAbHOrO 06C/YKMBAHWUA HAaceNeHUA B MyHULMMNAIbHOM

93,58 100,00 74,00 98,67 96,00 92,45
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15 FBY P «KOMMNIEKCHbIN LEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHMA HaceNeHUA B MyHULMNANAbHOM

. VR 92,25 100,00 74,00 98,00 97,25 92,30
06pa3oBaHNN «ByNHAKCKUIA paioH»

16 IBY P, «KOMNANEKCHbIN LLEeHTP Sou,muaanoro 06CcNyKMBaHMA HaceNeHMA B MYHULMNANbHOM 93,58 100,00 74,00 100,00 91,33 91,78
06pa3oBaHUM «babatopTOBCKMI palioH»
17 IBY P/, «LI,eHTpvc0|_|,vmaanoro 0b6CcnyKMBaHMA HaceeHUa B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHumK 96,25 100,00 66,00 100,00 9467 91,38
«MymbeTOBCKMIA paltioH»
18 IBY Pl «KomnneKcHbIN Ll,e:-ITp Eou,maanoro 0bCcnyKMBaHMA HaceNeHMA B MYHULMNAAbHOM 97,00 100,00 70,00 97,00 88,50 90,50
06pas3oBaHUMN «XYH3aXCKUI paioH»
Utoro CpeaHee 3HaueHue 93,75 99,48 | 83,33 99,30 @ 94,12 | 94,00

CTauMoHapHble yupexaeHusa counanbHoro obcnyxusaHua Pecnybauku OarectaH
Kputl Kput2 Kput3 | Kput4d | Kput5 | UTOr

1 FKY PLl «<KoMnneKcHbIN coumanbHbIi LEHTP No OKa3aHWo NOMOLLKM Anuam 6es
onpeaeneHHOro MecTa Xutenbctesa» r. Maxauykana
OpraHusauum counanbHoro obcnyxmsaHua cemom u geten Pecnybamkm flarectan
Kputl Kput2 Kpnt3  Kput4d  Kput5 @ UTOr

71,25 87,00 34,00 83,00 50,00 65,05

1
JarecTtaHcKasa pernoHanbHan obuiecTBeHHaA opraHn3auma NoMmoLlmM MHBaAMAaM 96,25 100,00 10000 100,00 93,00 97,85
«*Kn3Hb 6e3 cnes» r. Maxaukana
Utoro CpepHee 3HaYyeHue 92,75 98,88 81,70 98,52 91,86 92,74
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90,00

80,00

75,00

65,00

OCTYNHOCTE MHfh-,DMa“M.M 06 0praHn2aLMm coLumanbHOm

-

W 17BY P[] «KOMNAEKCHbIN LIEHTP COLMANbHOTO OBCNYKUBAHUA HACENEHUA B MYHULIMNANbHOM 06pa30BaHuK «XyH3aXCKUI paioH»
M 2 IBY P/l «KOMNNEKCHbIN LIEHTP COLMANbHOTO 0BC/YKUBAHUA HACENIEHUA B MyHULIMNANbHOM 06pa3oBaHuu «ropog byiHakck»

m 3 IBY P/l «LleHTp coumanbHOro 06CyKMBaHNA HAaceIeHUA B MYyHULMNAAbHOM 06pasoBaHmnm «ymBEeTOBCKMIA paitoH»

4 [larecTaHCKas PernoHanbHan oBILECTBEHHaA OPraHU3aLMA NOMOLLM UHBANAAM «Hu3Hb 6es cnesy r. Maxaukana

W5 [BY P/l «KOMNNEKCHBIN LIEHTP COUMANbHOTO OBC/YKUBAHUA HACENEHWUA B MyHULMNANLHOM 06pa3oBaHnn « BOTIMXCKUIA paioH»
W6 [BY P[] «LleHTp counanbHOro 06y KMBaHUA HACENIEHUA B MYHULMNA/IbHOM 06pa3oBaHMK «JTaKCKKi paitoH»

W7 IBY P/l «LleHTp coumanbHoro 06cnyMBaHNA HaceNIeHUA B MyHWLMNAAbHOM 06pa3oBaHum « PyTyIbCKUIA panoH»

W8 BY PJ «LleHTp counanbHoro 06C/yKNBaHHUA HACeIeHUA B MY

NIEHOM «Yap

KMi1 paitoH»

9 [BY P[] «KOMNAEKCHbIA LEHTP COLMaNbHOTO 06CANYKUBAHUA HACRNEHUA B MYHMLMNANbHOM 06pa3oBaHuy «LLIaMUAbCKWii paiioHy

m 10 6Y P/] «KOMNAEKCHBIA LEHTP COLMANbHOTO OBCNYKUBAHUA HACENEHUA B MyHULMNANbHOM 06pasoaHum « baBalopToacKui paitoHy»
B 11TBY P[] «KOMNNGKCHBIN LEHTP COLMANbHOTO 0GCNYKMBAHNA HACENIEHNA B MYHUUMNAAbHOM 06pa3osaHnm «ropog Knauaiopt»

W 12 [BY P[] «<KOMNAGKCHBIM LLEHTP COLManbHOro 06CNyMUBAHUA HAceNIeHNA B MyHULUNANbHOM 06pa3oBaHnm « LoKy3NapUHCKUIA paitoH»
W 13TBY P[] «KomnneKkcHbii LIeHTp coumanbHoro o6enyuBaHua HaceneHus B MyHuLmMnanbHom obpasosanum « TabacapaHckuit paioH»
M 14TBY P/l «KOMNAEKCHBIA LLEHTP COLMANbHOro 06CNYHUBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANIbHOM 06Pa30BaHUK « YHLLYKYIbCKUIA paitoH»

B 15TBY P[] «KOMMIEKCHBII LEHTP COLMaNbHOTO 06C/YKNBAHNA HACEIEHWUA B MYHULIMNANbHOM 06pa30BaHni « Kypaxckui paitoH»

16 IBY P[] «LleHTp coumanbHOro 06cny mBaHNA HaceNeHnsa B My NasbHOM C «KymTo KNIt paioH»
W 17 TBY P/] «<KOMNAGKCHBINA LEHTP COLMANbHOTO OBCNYIKUBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANBHOM 06pa3oBaHum « ByHHAKCKUIA paioH»

B 18T6Y P[] «KOMNNEKCHbINA LEHTP COLMANbHOTO 0BCNYKMBAHNA HAaCeNIeHNA B MyHULMNANbHOM 06pa30BaHnM «/1eBallMHCKIA paioH»

W 19TBY P[] «LleHTp counanbHOro 06y KMBaHUA HACENEHUA B My nanbHOM «AKRy ICKMIA paitoH»

W20 TKY P[] «KOMNNEKCHBIi COUMANbHbIM LIEHTP N0 0Ka3aHMIo NOMOLLM MUaM 6e3 onpeieeHHOTO MeCTa JKuTeNbCTeay r. Maxaukana

100,00

95,00

3
8

80,00

Kom$opTHOCTb YCNOBUMI NpeA0CTaBAEHWUA YCAYT, B TOM YU C/IE BPEMSA
OHMAaHMR npeAOcT:D nauwiag \lf‘ﬂ\lrf

W 2 [BY P[] «KOMNNEKCHDIN LEHTP COLMANbHOIO 06CyKUBaHUA
M 3 TBY P/l «kKOMNAEKCHBINA LLeHTP coumanbHoro obcaykusanua
W 4 TBY Pl «LleHTp coumanbHoro 06CNyKMBAHUA HACENEHWA B MYHULMMANbHOM 0DPa30BaHUM «i yMOETOBCKMIA PAROH»

W 5 JlarectaHckan pervoHasbHan 0BuiecTBeHHan OpraHn3aLus

W 6 [BY P, «KomMMnieKCHbINM LEHTP COLMaNbHOTO 0BCAYHMBAHNA HAaceIeHUA B MYHNLIMNAAbHOM 06pa3oBaHmnu «ropoa Kusnnopm»
W 7 IBY PLL «kKOMNIEKCHBI LEHTP COLMaNbHOro 06CNYHUBAHNA HACENEHWA B MyHWULMNAbHOM 06pazoBaHnm «Kypaxckuil paitoH»
W 8 [BY P[] «KOMNNEKCHbINA LEHTP COLMANBHOTO 0BCAYMUBAHNA HACENEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa30BaHWK «J1eBaLUMHCKUIA paioH»
W9 [BY P[] «LleHTp coumManbHOro 0BCAYKUBAHUA HACENEHUA B MyHULUNANLHOM 00pa3oBaHumn «KyMTOPKaZIMHCKUIA patoH»
m 10TBY P «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOr0 06CNYIKUBAHNA HACENEHWA B MYHULIMNANbHOM 06 pa3osaHum «TaBacapaHckuid palioH»
W 11TBY P/l «KOoMNAeKcHbIN LEHTP COUMabHOTO 06C/TYIKMBAHWA HACRNEHUA B MYHULMNANbHOM 06pasosanum «LLlamunbckuit paion»
W 12 TBY P[] «LleHTp coumanbHoro o6CnyKUBaHUA HACRNEHUA B MYHULUNENbHOM 06pa3oBaHum & PyTyNbCKUIA paitoH»
W 137BY P/l «KOMNNEKCHDBIN LIEHTP COLMANIBHOTO 0GC/YKMBAHNA HACENEHWA B MYHWULMTANbHOM 06pa308aHNM «YHLYKYIbCKUA PAHoH»
® 14TBY P[] «KOMNABKCHDBIN LIEHTP COLMaNbHOTO 06CYHUBAHNA HACENEHUA B MyHULMMaNbHOM 00pa30BaHnm «XyH3aXCKUiA paioH»
m 15TBY P[] «LieHTp coumanbHoro o6CnyKMBaHUA HaceNeHNA B MyHMLWNANbHOM 06pa3oBaHuu « HapoMHCKNIA paiioH»
W 16 TBY P[] «KOMNAEKCHBIN LLEHTP COLMabHOTO 06C/YUBAHWA HACENEHWA B MyHWULMTaNbHOM 06pa3oBaHnm « BOTIMXCKMIA patoH»

17 TBY P/] «LleHTp coumanbHOro o6CnyKUBaHNA HACENEHUA B MYHULMNANbHOM 06pa30BaHUU « ARYLLIMHCKUIA PaiioH»
W 18TBY Pl «LleHTp coumanbHOro o6y KuBaHUA HaceneHna B MyHULMNaIbHOM 06pa3oBaHnm «JTakCKMit paioH»
W 19TBY P/l «KOMNAeKCHbIN LEHTP COLManbHOr0 06CNYIKUBAHUA HACENEHWA B MYHULIMNAbHOM 06pa3oBaHum « [LoKY3MapUHCKUIA paioH»

W 20TKY P, «KOMNAEKCHDbIA COLMANbHbIF LEHTP MO OKa3aHWKo nomoLm inuam 6es onpeieNeHHoro MecTa KuTebcrsay 1. Maxaukana
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JoctynHocTb yeayr gna uHsanugos (KPUT 3)

Iﬂ
1

M1 TBY PJ] «KOMI/IGKCHbI LiEHTP COLMaNbHOTO 0B KUBAHMA HACNEHUS B MYHULMNANbHOM 06Pa308aHUM «ropOs, ByiiHaKCK)

B 2 [BY P «LIeHTp cOLWAaNbHOTO OBCAYHUBAHWA HACENEHWA B MyHULMNANbHOM 06pa30BaHUM «KYMTOPKANMHCKUIA paidoH»

® 3 [BY Pl «LleHTp coUnanbHOro 06cayKMBaHWA HaceNeHWA B MyHHLMNAAbHOM 06pa3oBaHmm « flakCKMit paiioH»

w 4 [larecTaHCKan perMoHanbHan 06luiecTBeHHan OpraHn3almna nomoLLyY NHBanMAamM «HnaHb Gea crea» r. Maxaukana

W5 [BY PA « KOMNAEKCHBIM LeHTP CounanbHOro obcyKMBaHmA HaceIeHnA 8 MyHUUMNansHOM 0Bpa3osanum « BOTIMXCKMIA paifoH»

B 6 [6Y PJ] «KOMNEKCHBI# LEHTP COUNaNbHOro 0BENYKMBAHNA HACESIEHUA B My HULMNANbHOM 06Da30BaHim «J1eBalLMHCKMIl PaoH)

B 7 [BY Pfl « KOMNNEKCHDIM LEHTP COLMAaNbHOTO 06CYRUBAHWUA HACEEHUA B MyHULMNaNbHOM 06pa3oBaHuM «TaBacapaHCKkuid paitoHy

W 8 [BY P «LLeHTp cOLMaNbHOTO 06CAYHNBaHWA HAaCeNIEHUA B MyHHLMNAAbHOM 06pa30BaHNK « AKYLUIMHCKUI paioH

W9 BY PA «LleHTp counanbHoro obCayMBaHWA HaceIeHA B MyHHLUMNAAbHOM 06pa3oBaHnm « PyTy/IbCKUI pafoH»

W 10 TEY P/l « KOMNAEKCHbIi LIEHTP COLMANbHOTO OBC/YKMBAHIA HACEIEHUA B MyHNLANANbHOM 06Pa308aHMN « [JOKy3NapHUHCKMIA PaitoH»

B 11 TEY PJl «KOMNAEKCHDIi LIEHTP COLMANBHOTO OBC/TYKMBAHWA HACE/IEHWA B MyHNLIMNAbHOM 06Pa30BaHMi « Ky paxcKuii paiioH»

M 12 IBY P[] « KOMNAEKCHBIA LEEHT) COLMaNbHOTO OBCNYKUBAHUA HACENEHUA B MY HWLIMNANbHOM 06Pa3oBaHMM « LLIaMKMIbCKUIA palioHy

B 13 TBY P/l « KOMN/IEKCHbIA LEHTP COLMAAbHOO OBCNYKMBAHUA HACENEHUA B MYHALMNANbHOM 06Da30BaHMK « YHLYKYICKMIA paifoH»

® 14TBY PA «LleHTp coumanbHOro 00CAYHUBAHMA HACENEHUA B MY HHLMNAMBHOM 00Paz0BaHuM «4apoAMHCKIIA PaioH»

M 15 TEY P/l «KOMNAEKCHDIiA LIEHTP COLMANBHOTO OBC/YKMBAHWA HACE/IEHNA B MyHNLIMNANbHOM 06pas0BaHmk «5abalopToBCKIi pailoH»
16 TBY Pl « KOMNAEKCHBIA LEEHTP COLManbHOro OBCNYKMBAHUA HACENEHUA B MYHULIMNaNbHOM 06Pa3oBaHMK « By HaKCRWIA paioH»

m 17 BY P/l «KOMNABKCHBIA LLEHTP COLManbHOT0 o6CNyKUBAHUA HACENBHUA B MyHULMMTANbHOM 06pasoBaHum «ropo Kusnaopt»

W 18 TBY P/l « KOMNAEKCHbIA LEHTP COUMaNnbHOTO OBCNYKMBAHMA HACENEHUA B MYHULIMMAAbHOM 06Da30BaHMK « XYH3axCKMi paitoH»

m 19 TBY PA «LleHTp coumanbHOro 06CAyHUBAHMA HACEIEHUA B MYHHLMNANLHOM 00pazosaHum «[ymOETOBCKUIA paioH»

B 20TKY PJl «KOMIEKCHBIF COUMAbHBIF LEHTP N0 0Ka3aHUIo NOMOLLYM MLaM 663 0MpeaeneHHOro MecTa )uTenbcreay 1. Maxaukana

100,00
99,00
98,00
97,00
96,00
95,00
94,00
93,00
92,00
91,00
90,00
89,00
88,00
87,00
86,00
85,00
84,00
83,00
82,00
81,00
80,00

[JobporKenaTeNbHOCTb, BEXIMBOCTL pabOTHMKOB OpraHmU3aLMii coumancHom cdepbl
(KPUT 4)

1

B 1 TBY P, «tKOMMAEKCHBIA LLEHTP COLMANbHOTO 0BCNYKMBAHMA HACENEHUA B MYHULIMNANbHOM 06pa30BaHKMK «baBalopTOBCKMIA paioH»

M2 [BY P[] «t KOMMABKCHbIN LIEHT COLMAaNbHOT0 06CTYKMBAHUA HACEIEHUA B MYHUUMMAbHOM 06pa3sosaHumn «ropo By iHaKcK»
W3 TBY P «LleHTp coumanbHOro oBCNYKMBAHUA HACSIEHUA B MYHULMMaNLHOM 00pazosaHuu «TymGeTOBCKUIA paifoH»
4 TBY P[] «KOMIUIEKCHDIM LIEHTP COLMANBHOTO OBCITYKMBAHIMA HACENEHMA B MyHNLIANA/bHOM 0Bpas0BaHmi «[JOKY3NapuHCKWii paitoH»
W 5 [larectaHcKan perdoHanbHan oBLLeCTBEHHaRA OPraHU3aLMA NOMOLLW UHBANKZAM «HHU3Hb Be3 cnesy r. Maxaukana
M6 [BY P/l «KOMNABKCHBIN LIEHTP COLMAaNbHOTO 0BC/TYKMBAHUA HACENIEHWA B MYHULIMNANbHOM 06pasoBaHun «Kypaxckuid padoH»
W7 [BY P[] «t KOMMAEKCHbIN LIEHTP COUMaNbHOT0 0BCTYKMBAHMA HACENIEHUA B MYHULMMAbHOM 06pa30BaHuK «J1eBalliMHCKWIA paitoH»
m 8 [BY P «LleHTp cOuManbHOro oBC/yKMBAHUA HACSIGHUA B MYHMULMMANLHOM 00Pa30BaHuK «JTakCKKUiA paitoH»
B9 [BY P[] «KOMMIEKCHbIN LIEHTP COLMANBHOTO OBCITYKMBAHIA HACENEHIMA B MyHWLIMNA/bHOM 0BpasoBaHmn « TaBacapaHcKuii paitoH»
B 10BY P/l «KOMMNEKEHDBINA LIEHTP COLMaNbHOTO 0BCNYKUBAHUA HaceNeHUA B MYHULMNANbHOM 06pa30BaHui «LLIaMHUNbCKUIA paitoHy
W 11TBY P[], « KOMMNEKCHbINA LEHTP COUManbHOTO OBCYKMBAHUA HACENEHWA B MYHULIMNAbHOM 06Pa30BaHKK YHLY RYIbCKUI paiioH»
m12TBY P/l «LleHTp coumanbHOro oGe/yKUBaHNA HaceIeHUsA B MyHULMNATbHOM 00Gpa3osaHum «4apoamMHCKKii paoH»
® 13 TBY P[L «LleHTp coumanbHOro 0BCyKUBaHUA HACENEHUA B MYHULMNAIbHOM 06Pa30BaHKM CAKYLIMHCKMIA paifioH»
M 14 TBY P[], « KOMMNEKCHDIN LIEHTD COLMANBHOTO OBC/YIKMBAHMA HACEEHMA B MYHULMNAbHOM 0BpasoBaH K « BOTAMXCKUI paiiony
W 15BY P/l « KOMNAEKEHDBINA LLEHTP COLManbHOro oBCYKUBAHUA HAaceNeHUA B MYHULUMNAbHOM 0Bpa3oBaHum «ropo KMsnaopTs
16 TBY P[], « KOMMNAEKCHDbINA LEHTP COLMANBHOTO OBCYIKHBAHMA HACcRNIEHWA B MYHULMNATbHOM 06pa3oBaHni «ByHaKCK1IA paitoHy
W 17TBY P/l «LleHTp coumanbHOro ofcnyuBaHusA Hace/leHus B MyH1LMNanbHoM oGpasosaHum «KymMTOpKaIMHCKMIA palioH»
m18[BY P «LleHTp coumanbHOro oBC/TyKMBaHNA HACLIEHMA B MYHULMNAIbHOM 00pa3osaHum «PyTyIbCKMIA paiioH»
W19 TBY P/l « KOMMNEKCHDIN LIEHTD COLMANBHOTO OBC/YKUBAHUA HACEAEHMA B MYHULMNA/bHOM OBPa30BaH MK «XyH3aXCKMiA paiioH»

H20KY P, «k KOMNAEKCHDINA COLWaNbHbINA LEHTP MO OKa3aHWIo NOMOLLM WLiam Ge3 onpe e NeHHOTO MECTa sKUTENbeTBa I Maxaukana
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PacuéT nokasartenew, XxapakTepPU3VIOLLUX YA0B/IETBOPEHHOCTb YC/IOBUSMM OKa3aHUs

w0
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wv
=}
w0
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8

97,25
[ T e

m 1 BY PLL «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBAHNA HACENEHWUA B MYHULLMI

W 2 [BY PLL «LleHTp coumanbHoro o6enyKMBaHUA HaceIleHUA B MyHULUMNanbHoM o6pa3os

W 3TBY P «LleHTp coumanbHoro o6cnyKuBaHma HaceNeHua B MyHUUMNaNbHOM 06pa3oBaHumM «4apoAMHCKUIA paitoH»
W4 TBY P, «KOMNNEKCHDINA LLEHTP COLMaNbHOTO 06CNYHUBAHUA HACEIEHUA B MyHUUMNanbHOM oBpa3zosatumn «ropog Kusunopr»
B 5 [BY P/ «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMansHOro 06CyMBaHUA HACENEHWUA B MyHULMMAaNbHOM 06pa3oBaHuu «J1eBallMHCKMIA paiAoH»
W 6 [BY PLL «KOMMNAEKCHBIN LEHTP COLMabHOTO 06C/YKMBAHMA HACENIEHWA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHuK « BOTAIMXCKUI paoH»
W 7 [BY P/l «KOMMAEKCHBIN UEHTP COUManbHOro 06C/yKMuBaHUA HaCRNEHWUA B MyHUUMNAaNbHOM 06pasoBaHnu «ropo, byAHakck»
W 8 [BY P[] «LleHTp coumanbHoro o6cnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNanbHOM oBpa3oBaHum «'yMOETOBCKMIA paioH»
W 9 [BY P/] «KOMNNEKCHbIN LIEHTP COLMaNbHOTO 06CNYKMBAHNA HACENEHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHmm «[LoKy3napuHCKNi paiioH»
W 10TBY P/ «KOMNAEKCHBIN LLEHTP COLMANBHOTO OBCNYMUBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANBHOM 06pa30BaHUU «YHLYKYIbCKUIA paioH»
W 117BY P «LleHTp coumanbHOro o6CnyKMBaHUA HAaceIeHUA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHuu « JTaKCKUiA paiton»
W 12 TBY P[] «KOMNAEKCHbBIN LEHTP COUMANBHOIO 06CNYKUBAHUA HACENEHWA B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHum « TabacapaHCcKuid paioH»
m 137BY PL, «LleHTp coumanbHOro o6cnykMBaHUA HaceIeHUA B MyHULMNaNbHOM 06pa3oBaHum « PyTyIbCKUIA palioH»
m 14TBY PL «KOMNAEKCHBIN LEHTP COLMANBHOTO OBCAYKUBAHUA HACENEHUA B MYHULMNANBbHOM 06pazoBaHum « LLIamMUnbckuil patoH»
W 15 [larecTaHcKaA pervoHaibHas o0LecTBeHHaA OpraHusauma NoMoLLY MHBaMAAM «HKusHb Ge3 cnes» r. Maxaukana
16 TBY PLL «KOMNAEKCHBIN LUEHTP COLMANbHOro 06CAYKUBAHWUA HACENEHUA B MyHULMNaIbHOM 06pa3oBaHuK «Kypaxckuii paitoH»
W 17 BY PL, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceIeHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHui « KyMTOPKaIMHCKUIA paiioH»
M 18TBY PL «KOMNNEKCHBIN LEHTP COLMANbHOrO 06CTYMUBaHNA HAaCeNeHUA B MyHULMNaibHOM 06pazoeaHmnm «babGalopToBCKKMiA paitoH»
W 19TBY PZL «KOMMN/IEKCHBIN LLEHTP COLMANBHOTO OBC/TYKUBaHWA HAaCe/IEHUA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHmnm « XYH3aXCKUIA PaioH»

W 20TKY P/l «KOMNAEKCHbIN COLManbHbIN LEHTP MO OKa3aHUI0 NOMOLLM MUam Ge3 onpeaeneHHOro MecTa MUTenbCTeay r. Maxauxkana
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IToroBbinn PENTUHT

KomnneKcHble LeHTpbl (LeHTpbl) COLMaNbHOro 06cnyKMBaHUA HaceNeHUa B MyHULMNAJbHbIX 06pa3oBaHuAx Pecnybanku farectaH

1 rBY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUKN «JTaKCKUIA PaltoH» 97,20
2 FBY P «LleHTp coumanbHOro obcay>KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn « KYMTOPKaNIMHCKNIA paioH» 96,50
3 IBY PL1 «KomMnneKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceeHna B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHMM «J1eBalIMHCKUA PalioH» 96,42
4 IBY PL1 «KoMnaeKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro 06CyKMBaHMA HaceeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUM «BOTANXCKUI palioH» 96,39
5 rBY P, «KomnieKCHbIM LLEHTP COLMabHOIO 06C/yKMBAHWUS HaceneHns B MyHUUMNabHOM 0b6pa3oBaHMK « TabacapaHCKUit panoH» 96,15
6 I'BY Pl «KOoMNAEeKCHbIM LEeHTP coupmanbHOro o6cyKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHNM «ropos ByMHaKCK» 95,54
7 rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceIeHUs B MyHULMMNAabHOM 06pa3oBaHUM « PyTy/IbCKUIA PaioH» 94,35
8 IBY PLl «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUM «HapoaANHCKNIA paioH» 94,15
9 rBY PA «LleHTp coumanbHOro 0bcnyKMBaHMA HaceNIeHUs B MyHULMMNAbHOM 06pa3oBaHUM « AKYLLUMHCKUI PalioH» 94,15
10 FBY Pl «KomnneKcHbIN LEeHTP coLuanbHOro obciy*KMBaHUA HaceNeHna B MyHULUNAIbHOM 0bpa3oBaHnm «LLlammnabcKuii paioH» 93,47
11 IBY PLl «KomnaeKcHbIM LEeHTP coumanbHOro obcny*KMBaHUA HaceNeHUa B MyHULMNAIbHOM 06Ppa30BaHNMN «YHLYKY/IbCKUI paiioH» 93,45
12 FBY P, «KoMNIEKCHBIM LLEHTP COLMaNbHOIO 06C/YKMBaHUA HaceNeHNa B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnm «KypaxcKuit palnoH» 93,03
13 IBY Pl «KomnneKcHbIM LEeHTP CoumanbHOro o6cny*KMBaHUA HaceneHmUa B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnK « [LOKY3NapUHCKNIA palioH» 92,75
14 FBY P, «KoMn/IEKCHBIN LeHTP COLMaIbHOrO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHUA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHum «ropog Knusmnntopr» 92,45
15 I'BY Pl «KoMnneKcHbIM LEeHTP coupmanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHNKN « ByMHAKCKUIA palioH» 92,30
16 IBY Pl «KoMNAeKCHbIM LEeHTP CoLpManbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHMUa B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn «babatopTOBCKUI palioH» 91,78
17 rBY PA «LleHTp coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceeHUs B MyHULMMabHOM 06pa3oBaHumM « 'yMHETOBCKMI paioH» 91,38
18 FBY P, «<KoMnieKCHbIM LLEHTP COLMaNbHOIro 06CNYKMBaHUA HaCeNEHNA B MyHULMNAAbLHOM 06pa3oBaHUM «XYH3aXCKUA PaioH» 90,50

BCEro 94,00

CTauMOHapHble yupexxaeHua coumanbHoro obcnyxmsanma Pecny6amku [larecrtaH
19 FKY P, «KomnieKCHbIM COLMasbHbIN LLEHTP MO OKa3aHMio NOMOLLM nnLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa KUTenbcTea» . Maxaykana 65,05
OpraHusauum coumanbHOro obcny:kmsaHua cembu U geteit Pecnybanku [larectaH

20 [arecTaHcKan perMoHanbHas obLeCcTBEHHaA OpraHn3aLma NnomoLm nHBanngam «*KusHo 6es3 cnes» r. Maxaukana 97,85

BCEro 92,74
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MTOroBbli peruTUHT

98,34

97,85
97,20 9650 96,42 9639 96,15

94,35 94,15 94,15 93,47 93,45 9303 g775 92,45 92,30

91,78 91,38 90.50 !
l I I 65,05

W1 IBY Pl «KoMMnAeKcHbIA LEHTP coluanbHoro o6cnysKMBaHMA HaceNeHUA B MyHULLMMNaAbHOM 0DpasoBaHWK «ropof byMHaKCK»
W 2 TBY P4 «LleHTp COLMaNbHOTro 00CAYXMBaHWA HAaceIEHUA B MYHULMNAa/IbHOM 06pa3oBaHiMK «JIaKCKUIA paioH»
W 3 [BY PA «lleHTp coLmnanbHOro obCcyKMBaHma HaceneHma B MyHULMNaibHOM 06pa3oBaHiMm « KyMTOPKa/IMHCKMIA paloH»
W 4 [BY P[] « KOMNAEKCHbIIA LEHTP COLManbHOro 06CYHMBAHWA HAaCENEHWUA B MyHULIMNaAbHOM 06pasoBaHuu «JIeBallMHCKMIA paloH»
5 I'BY PA «KOMNIEKCHbINI LEHTP COLMaNbHOTO 0BCNYHKMBAHWMA HAaceNeHMA B MyHULLMMANAbHOM 06pa30BaHuM « BOTNIUXCKUI paioH»
® 6 [BY PL «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMANbHOTO 0BCNYKMBAHMA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pazoBaHnm «TabacapaHCKKMIA palnoH»
7 TBY P, «LleHTp coumanbHoro obenymnBaHmnMa Hace/IEHUA B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHmnm « PyTy1IbCKMIA panoH»
8 IBY PA, «LleHTp colpnanbHOro obCAYUBaHIMA HACRNEHUA B MyHULMNAaAbHOM 06pasoBaHMM «HapoauHCKUIA paioH»
9 TBY PA «LleHTp coupnanbHOro 0bCAyXMBaHUA HACENEHWA B MyHULMNAAbHOM 06pasoBaHMM «AKYLLUMHCKMIA palioH»
10 ITBY PO, « KOMMNEKCHBIN LLEHTP COLIUANBHOTO 0BCNYKMBAHWA HAaCENEHUA B MYHULUMaAbHOM 06pa3oBaHumM « LLlaMUAbCKKU A paioH»
11 I'BY P, « KOMMAEKCHbIN LLEHTP COLNANbHOTO 06CNYHMBAHUA HACENEHUA B MyHULIUMNAAbHOM 06pa3oBaHnmM «YHLYKY/IbCKMIA pakioH»
12 IBY P, « KOMMAEKCHBIA LEHTP COLUMANbHO IO 06CNYHUBaAHWUA HACENEHUA B MyHULIMMNAAbHOM 06pasoBaHMiM « KypaxcKuii paitoH»
W 13 TBY P «KOMMAEKCHBIN LEHTP COLMAnbHOTo 06CAYKUBaHWUA HACENEHUA B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHnmM «[JOKy3NapUHCKUIA paltoH»
W 14 [BY Pl « KOMNIEKCHbIN LIEHTP COLiMaNbHOTo 0BCNYKMBaHWA HaCeNeHMA B MyHULMMAaAbHOM 06pa3oBaHuuK «ropog, KusuawpT»
B 15 IBY PO «KOMMNAEKCHBIN LEHTP COLMANbHOMO 06CAYKMBAHUA HACENEHUS B MyHULIMNAAbHOM 06pasoBaHMmM « ByiHaKCKMUIA pailioH»
W 16 [BY P «KOMMNAEKCHbIN LEHTP COLMANbHOTo 0BCAYKMBaHMA HACENEHUS B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «babalopTOBCKMIA paioH»
m 17 IBY P «LleHTp coumnanbHoro obcnyueaHma HaceNeHNA B MyHULMNanbHOM 06pasoBaHumn « lYMBETOBCKMIA palioH»
W 18 [BY P « KOMMIEKCHbIN LEHTP COLMANbHOo 0BCNYKIMBAHWA HACEIEHWA B MYHULLMNA/IbHOM 06pa30BaHUM «XYH3aXCKWIA paloH»
CTauMOHapHbIe YYpexAeHUA coLManbHOro obenymnBaHuaA
19 TKY P, «KOMMNAEKCHBIN COUManbHbIA LIEHTP MO OKa3aHWIo MOMOLLKM NMLam Bes onpeaeneHHoro Mecrta Xutenbctea» r. Maxaukana
YypexaeHWe CoLManbHOro 0BCAYKUBaHUA CEMbU U AeTeN
W 20 [larecTaHcKanA perMoHanbHan obLLecTBeHHasA OpraHmn3aLmMa NOMOLLWM MHBanuaam «KumsHb 6e3 cnes» r. Maxadykana
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Pe3ynbTaTtbl nccrnegoBaHus

[MokasaTenu, xapakTepuayoLme oTKpbITOCTb U AOCTYMHOCTb MHpOpMaLun 06 opraHusaumm coumansHon cdepbl
B ,ﬂ,aHHOVI rpynne pacCMatTpmBaroTCAa cneayroume nokasaTenn:

1.1. CooTBeTcTBUE MHPOPMALUM O AeATENbHOCTM OpPraHU3aLUnm coumnanbHom chepbl, pasmeLlleHHON Ha 0bLeA0CTYNHbIX MHPOPMaLIMOHHbIX pecypcax,
ee cofeprkaHuio n nopagky (bopme), ycTaHOBAEHHBIM HOPMATUBHBIMM NPABOBbIMU aKTaMMU:

- Ha MIHPOPMALMOHHBIX CTEHAAX B MOMELLEHMN OPraHM3aLMKn coLmanbHOM cdepbl;

- Ha opULMaNbHOM CaiiTe opraHmM3aLumM coumnanbHom chepbl B ceTn "UHTepHeT» (Janee - opuULMaNbHbIX CANTOB OpraHM3aLUiA coumnanbHom chepbl).
MwuHuMmanbHbii 6an — 81,7 - TBY P/ «LleHTp coumanbHOro o6cnyKnMBaHMA HaceneHnsa B MyHUUMNaAbHOM 06pa3oBaHnM «KyMTOpPKaNMHCKMIA patoH» u TBY P,
«LleHTp coumanbHOro ob6CcnyKMBaHUA HaceNeHmna B MyHMLUMNANbHOM 06pa3oBaHMM «JTaKCKUN palioH».

MakcumanbHbi 6an — 93,3 -TBY P[] «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CNYyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMM «XYH3aXCKUN PalioH»
CpegHuit 6an — 87,2 6anna
Y HeKoTopbIX opraHM3aumii 06HapyKMANCb HeA0YETbI B MHPOPMALLMOHHOM HanoO/IHEHMW CalTOB U CTEHA,0B.

1.2. Hannume Ha opuumanbHOM caiTe opraHM3aLmm coumanbHon chepbl MHGOPMaLMK O AUCTAHUMOHHbIX cnocobax 06paTHOM CBA3M U B3aMMOLENCTBUA
C NoNyyYaTenamm ycnyr n ux PyHKUMOHMpPOBaHME:

- aboHeHTCKOro Homepa TenedoHa;

- a4peca 3NeKTPOHHOM NOoYTbI;

- 31EKTPOHHbIX CEPBUCOB (417 NOAAYM SNEKTPOHHOTO 0bpalLeHmnA (}Kanobbl, NpeanoXKeHNa), NOSYHEHUA KOHCYbTaLMM NO OKa3biBaeMbIM YCAyram u
NHbIX.);

- pasgena oduumManbHOro caiTa «4acto 3agaBaembie BONPOCHI»;

- TEXHUYECKOM BO3MOMKHOCTM BblpaXKeHUA Noay4aTenem yCiyr MHEHUA O KayecTBe YC/I0BMI OKa3aHWA yCayr opraHnsaumen coumanbHomn cdhepbl
(HanMume aHKeTbl 414 ONPOoca rpaXKaaH UAM TMNEPCCHINIKM Ha Hee).
Bce opranusaumu nonyumnu 100 6annoB, NOCKObKY Ha X CalTax NpeacTaBieHbl He meHee 4 cnocoboB B3aMmMoaencTeus.

1.3. Jona nonyyatenemn ycnyr, yaoBAeTBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MOIHOTOM U AOCTYNHOCTbIO MHGOPMALMK O AeATENbHOCTU OpraHM3aLMn COLLManbHON
cohepbl, pasmeLLeHHOM Ha MHPOPMALMOHHbBIX CTEHAAX B MOMELLEHWUM OpraHn3aumnm coumnanbHom chepbl, Ha oPULMANbHOM CaiiTe opraHn3auum counanbHoM
cdepbl B ceTn «MHTepHEeT» (B % OT 06Lero Yncna onpoLLeHHbIX NoaydYaTenen ycayr).

MuHumanbHbi 6an — 37,5 - TKY Pl «KomnneKcHbIN coumanbHbIi LEHTP MO OKa3aHUIO MOMOLUM AnLam 6e3 onpeaesieHHOro MecTa XuTenbcTea» r.
Maxaukana, 82,5 - IbY P[], «LLeHTp coumanbHOro obcnyKmBaHmA HaceneHnsa B MyHUUMNANAbHOM 06pa30BaHNN « AKYLUMHCKUIA PAioH».
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MakcumanbHbi 6an — 100 -[BY P/l «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CnyKMBAHUA HaceNeHna B MyHMLMNaAbHOM 06pa3oBaHUn «ropog byiHaKcK»,
IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHma B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHum «'ymbeToBCKMi palioH», FBY P[], «LeHTp coumanbHoro
06CNYKMBAHNA HaceNeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa30oBaHMM «JTaKCKMI paioH», [larecTaHCKasa pernoHanbHan obwecTBeHHaA OpraHn3aLma NoMoLLM
MHBanuaam «XusHb 6e3 cnes» r. Maxaykana.

Mo utoram:

MuHMUManbHbIK 6an— 71,25 - TKY P/l «KomnaeKcHbl coumanbHbii LEHTP N0 OKa3aHUIo MOMOLLM AnLam 6e3 onpeeneHHOro MecTa XuTenbcrsa» .
Maxaukana, 89,25 - TbY P[, «LleHTp coumanbHOro ob6Ccny>KMBaHMA HaceNeHna B MyHULMNAIbHOM 06pa30BaHMN « AKYLUMHCKUIA PANOH».

Hanbonee BbicOKyIO oueHKY (96-100 6annos) nonyunnu:
IBY P/l «KoMNAeKCHbIN LLEeHTP COLManbHOTO 0BC/Y»KMBAHUA HaceNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHUM «XyH3axcKuit paioH», NBY Pl « KomnneKcHbin
LEHTpP coumManbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHMK «ropog, byiHakck», FBY P, «LleHTp coumanbHOro obcnyKnMBaHua

HaceNeHnsa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHumM «'ymbeToBCKUIA paitoH», [larecTaHCKas permoHanbHas obliecTBeHHasa opraHM3auma NoMoLWM UHBaAMAaM
«n3Hb 6e3 cnes» r. Maxaykana.
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MNokasaTtenu, xapakTepuayowme KOMOPTHOCTb YCIOBUI NPeaoCTaBNeHNs YCyr, B TOM YMCNe BpeMsi OXKuaaHus
NpeaocTaBneHus ycnyr
B 4aHHOM rpynne nccneayoTcs cieaytolime nokasaTenm:

2.1. ObecneyeHne B opraHM3auum coumanbHom chepbl KOMPOPTHLIX YCIOBUI ANA NPeAoCTaBAeHUA YCAYr (NnepedyeHb NapameTpoB KOMGOPTHbIX
YCNOBWIA yCTaHaB/NMBAETCA B BEAOMCTBEHHOM HOPMATMBHOM aKTe YNOJIHOMOYeHHOro ¢deaepanbHOro opraHa MCNONHUTENbHOM BAacTM 06 yTBEpKAEHUN
nokasaTtenei He3aBUCUMOM OLEHKM KayecTBa).

Bce opraHusauum nonyuunm 100 6annos

2.2. Bpems oxKngaHma npeaocTaBaeHUA yCayru.
MuHuMmanbHbld 6an — 75 - TKY Pl «KOMNAEKCHbIN COUMANbHbIN LEHTP NO OKa3aHMIO NOMOLWM Anuam 6e3 onpeaeneHHOro Mecrta *KUTenbCTBa» .
Maxaukana, 90 -TBY P/l «KoMNNEeKCHbIN LEHTP COLMANbHOTO 06CNYKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHMLMNaNbHOM 06pa3oBaHnK «[JOKY3NapUHCKUIN paioH»
MakcumanbHbi 6an — 100 - TBY P, «k KomnaeKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHNA HAaceNeHMA B MyHULMMNanbHOM 06pa3oBaHMK «babatopToBCKUI
paioH», BY P[] «KOMNAEKCHbBIN LEHTP COLMANbHOrO 06CNYKMBAHUA HAceNeHMA B MyHULMNAnbHOM 06pa3oBaHun «BbyMHAKCKMIA panoH», TBY P,
«KoMNAeKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CnyKMBAHNA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHum «ropos byiHakck», FBY P «LleHTp coymanbHoro
06cNyKMBaHUA HaceIeHUsA B MyHMUMNAbHOM 06pasoBaHnm «'ymbeToBCKM panoH», FBY Pl « KomMneKCHbIN LEeHTP coumManbHOro obcay»KMBaHUA
Hace/ieHNs B MyHMUMNAbHOM 06pa3oBaHum «ropog Knsnntopt», Y Pl «kKomnneKcHbIN LEHTP coumanbHOro 06cyKMBaHUA HaceneHmns B MyHULMNAAbHOM
obpaszoBaHun «Kypaxckuii paiion», IbY P «KomnaeKcHbI LEHTP COUMANbHOIO 06CNYKUBAHUA HaceeHUA B MyHULMNAa/IbHOM 06pa3oBaHMn «JleBalMHCKUI
paioH», BY P[] «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmBaHmMA HaceneHnsa B MyHUUUNANbHOM 06pa3oBaHnn « KymTOpKanMHCKUIA panoH», TBY P, «KomnneKcHbin
LEeHTP coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHns B MyHMUMNaAbHOM ob6pa3oBaHnmu «TabacapaHckuin paoH», Y P « KomnaeKcHbIM LeHTp coumnanbHOro
0b6cnyKMBaHUA HAceNeHMA B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHum «LlLlamunbckuii paioH», FbY P, «LeHTp coumanbHOro ob6cny»KMBaHUA HaceneHma B
MYHULMNANbHOM 06pasoBaHUK «PyTynbckuin paioH», IBY Pl « KomnneKcHbIN LeHTP coLManbHOro 06CyKMBaHUA HAaceNeHMUA B MYHULMNAIbHOM
0bpaszoBaHMK «YHLYKYAbCKWUIM paioH», TBY P «KomnieKcHbIM LEeHTp CoLManbHOro 06CnyKMBaHMA HAceIeHNA B MyHMUUNANbHOM 06pa3oBaHUM
«XYH3axCcKui panon», NBY P «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHMA HaceneHUA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «4apoaAnHCKMI palioH», [larectaHcKan
pernoHasibHaa obuiecTBeHHAA OpraHmn3aLmMa NOMoLLM MHBaANaaM «KnsHb 6e3 cnes» r. Maxaukana.

2.3. ona nonyyaTenen ycnyr, yaoBAeTBOPEHHbIX KOMPOPTHOCTLIO NPeA0CTaBNEHUS YCAYT OpraHn3aumen coumanbHon coepbl (B % OT obLiero uncna

OMPOLLEHHbIX MOAyYaTenen ycnyr).
Bcee opranusannu, kpome ['KY PJ] «KommekcHbIN cOIMaNbHBIN EHTP MO OKA3aHUIO IIOMOIIH JHIIaM 0e3 ONpeIeICeHHOTO MECTa KHUTEIbCTBAa» T.
Maxauxkana (90 6amioB), moayuunsan 100 6amnos
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Mo utoram:
MuHMUManbHbIK 6an — 87 - TKY P, «KoMNAeKCHbIN coLmanbHbli LLEHTP NO OKa3aHMIo MOMOLLM InLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa KUTebCTBa»
r.Maxaukana, 96 - IBY P[], «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLMANbHOrO 06CNYKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMK «[LOKY3NapUHCKUIA PaioH».

Haunbonee Bbicokyto oueHKy (100 6annoB) nonyumnu - reY P «KomMnneKcHbI LEHTP COLManbHOrO 0BCAYXKMBAHNA HAaceNEHNA B MyHULMNATbHOM
obpasoBaHun «babatopToBCKUi palioH», IBY Pl «KoMnneKCHbIM LEHTP couManbHOro 0bcny»KMBaHUA HaceneHMA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHum
«BbyHaKcKnit paion», FBY P «KOMNNEKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBaHMA HaceNeHna B MyHULUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «ropog byHakck», IBY P,
«LeHTp coumanbHOro obcnyKMBaHMA HaceneHna B MyHMUUNaabHoM obpasoBaHnmn «'ymbeToBCcKuiA panoH», NBY P «kKOMNAEKCHbIM LeHTP COLManbHOro
0bCcNyKMBaHUA HaceNeHnsa B MyHMLUMNaAbHOM obpasoBaHuu «ropoa Kusnnopt», NBY Pl « KomnaeKcHbIN LEeHTP coLManbHOTro 0bCnyKMBaHUA HaceneHua B
MyHMUMNanbHoM obpa3oBaHnmn «Kypaxckuii panoH», NBY P « KomnaeKcHbIM LEeHTP COLManbHOTro 06CNyKMBaHMA HaceNeHUsA B MyHULMNAIbHOM
06pa3oBaHMK «JleBalUMHCKKI paioH», TBY P, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceneHmMa B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMM « KYMTOPKaZIMHCKUIA
panoH», FBY Pl « KomnneKCHbIN LEeHTP CoLManbHOro 06CNyKMBaHUA HaceieHNsA B MyHULIMNAAbHOM 0bpa3oBaHum «TabacapaHcKuit paoH», FBY P
«KoMNNeKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro 0b6CcNyKMBaHMA HaceNeHna B MyHULMNanbHOM obpasosaHnm «LLlamunbckuii paon», NbY P, «LeHTp coumanbHOro
06CNyKMBAHWUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMK «PyTynbCKuUit paion», FBY Pl «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHMA HaceNeHua B
MYHMUMNANbHOM 06pa30oBaHNKN «YHLYKYNAbCKUIN paioH», BY Pl «KOMNAEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CnyKMBAHUA HaceNeHna B MyHULMMNAIbHOM
0bpazoBaHuK «XyH3axcKuii parioH», FBY P/l «LleHTp coumnanbHOro obcnyKMBaHMUs HaceNeHnsa B MyHULMMNaIbHOM 06pa3oBaHUM «HapoaAnNHCKNI palioH»,
[arecTaHcKas perMoHanbHasa obLw,ecTBEHHaAA OpraHM3aumMa NomMmowm nHBanmaam «*KumsHb 6e3 cnes» r. Maxaykana.
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NokasaTenu, Xapakrtepusyrwuwmne goCTynHOCTb yCcnyr and niBanmnaos
PaccmaTpuBalotca cnegytowme noKasaTtenn:

3.1. O6bopyaoBaHME NOMELLEHNI OPraHU3aLMKM coumanbHOM chepbl U NpUAEraloLLen K Hel TEpPUTOPUN C y4ETOM AOCTYNHOCTU ANA MHBAINAOB:

- 060pyA0BaHHbIX BXOAHbIX FPynn naHAycamum (nogbeMHbIMK nnaTdopmamm);

- HaZIMYMe BblAEeNEHHbIX CTOAHOK ANA aBTOTPAHCMNOPTHLIX CPeaCTB MHBANUAOB;

- HaIM4YMe aganTUPOBAHHbIX INGTOB, MOPYYHEN, PACLIMPEHHBIX ABEPHbIX MPOEMOB;

- HAZIMYME CMEHHbIX Kpecen-KoNACoK;

- Hain4me cneumanbHO 060pyA0BaAHHbBIX CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX MOMELLLEHNIN B OPraHn3aLLmMmn coumnanbHoi chepobl.
MuHuMmanbHblid 6an — 20— TKY PO, «KomnaeKcHbI COLManbHbIN LLEHTP MO OKa3aHWIO NOMOLLM NLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa X1TenbcTBa» .
Maxauykana, 40 - TBY Pl «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 0BCNYKNBAHNS HaceNeHUA B MyHMULUMMNaAbHOM 0bpa3oBaHum «babatopToBCKuiA paiioH», FBY P/l
«KOMNNEeKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHMUA HAaceNeHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHuKM «ByHaKCKui paoH», FBY P «LleHTp counanbHoro
06CNyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHun «'ymbeToBCKMit paiioH», TBY P, « KomnaeKcHbIM LEeHTP counanbHOro obcayKunueaHuma
HaceneHns B MyHUUMNANbHOM 06pa3oBaHumM «ropos Knusmnnopty.
MakcumanbHbi 6an — 100 - TBY P[, «LleHTp coumanbHOro obcny>KMBaHUA HaceneHma B MyHULMNaabHOM 06pa3oBaHMn « KyMTOPKanMHCKUIM paion», FBY P/l
«LleHTp counanbHOro ob6CcyKMBaHMA HaceNEeHNA B MyHULMMNANbHOM 06pa3oBaHumM «J1aKCKuiA paiioH»,[larectaHcKan perMoHasbHas obuecTtseHHasn
opraHusauma nomowm nHBannaam «usHb 6es cnes» r. Maxaykana.

3.2. ObecneyeHune B opraHM3aLmm coumanbHom chepbl YCNOBUIM [OCTYNHOCTM, NO3BONAOWMX UHBAAMAAM NOAYyYaTb YCYTM HAapaBHE C APYTMMU:

- Ay6bAnpoBaHne ANAa MHBANWAOB NO C/YXY U 3PEHUIO 3BYKOBOM U 3pUTENbHOMN MHPOPMaLUK;

- Ay6bAnMpoBaHne Haanuceln, 3HAKOB M MHOM TEKCTOBOM U rpadmyeckoir MHGopmMaLmMmn 3HaKaMM, BbIMOJHEHHbIMU pPeNbedHO-TOYEYHbIM LWPUDTOM
Bpanns;

- BO3MOYHOCTb NPeA0CTaBleHMA MHBAaANAAM NO CAyXy (CAYXY U 3peHUI0) yCayr cypaonepeBogumka (TudaocypaonepesoaumnKa);

- HaZIMYMe aNbTePHATUBHOM BEPCUMN OPULMANBHOTO CalTa OpraHn3aLmMmn coumanbHom chepbl B ceTn «MHTEPHET» ANA MHBANINAO0B MO 3PEHUIO;

- MOMOLLb, OKa3biBaeman paboTHMKaMU OpraHn3aLmmn counanbHoM chepbl, NpoLeaWMmm Heobxoanmoe obydeHmne (MHCTPYKTUpPOBaHME) No
CONPOBOXAEHMIO MHBANNAOB B MOMELLEHUAX OPraHM3auum coumanbHom chepbl U HA NPUNEratoLLet TeEppUToOpUN;

- Ha/IM4YMe BO3MOKHOCTM NPesoCTaBNAEHNA YCAYTU B ANCTAHLMOHHOM peXume Uan Ha goMy.
MuHuMmanbHbi 6an —40-TKY P, « KomMneKCHbIN couMasibHbl LEHTP NO OKa3aHMI0 NOMOLM Aruam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa XuTenbcTea» . Maxadkana,
40 -TBY P/l «KoMnneKCHbIM LLeHTP COUMANbHOrO 06CNYKMBAHMA HAaCeNEHUA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHUMN «XYH3AXCKUIN PANOHY;
MakcumanbHbi 6an — 100 -[BY P[] «LLeHTp coumnanbHOro o6cayKnMBaHmMa HaceNeHns B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNM «AKYLWMHCKUIA paoH», TBY P,
«KoMNNeKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 0b6CcNyKMBaHMA HAaceNeEHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHnmn «bOTANXCKMIA paioH», TBY PO «KomnneKcHbI LeHTP
COLMaNnbHOro 06CNyKMBAHUA HaceNeHNA B MyHMLUMNAIbHOM 06pa3oBaHnn «JleBalMHCKMIA paiioH», TBY P, «LleHTp coumanbHOro obcnyKnMBaHmaA HaceneHumn
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B MyHUUMNANbHOM 06pa3oBaHnn «KymMTOpPKaNUHCKKIA paiioH», TBY P/ «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmMBaHUA HaceNleHMA B MyHMLMMNaAbHOM 06pa3oBaHUmK
«J1aKcKuI parioHy, FBY P, « KoMnneKcHbIM LeHTP CoLManbHOro ob6Ccny»KMBaHMA HaceNeHNs B MyHUUMNanbHOM obpasoBaHumn «TabacapaHCKUiA
palioH»,[larecTaHcKas permoHanbHas obLecTBeHHAn opraHn3aLma NoOMoLLM MHBannaam «*KusHo 6e3 cnes» r. Maxaykana.

3.3. Jlona nonyyatenen ycnayr, ya0BNeTBOPEHHbIX AOCTYMHOCTbIO YCAYT AN MHBAaNMA0B (B % oT 0bulero Yncaa onpoLleHHbIX noay4yaTenemn ycnyr —
MHBANNAOB).
Bce opranusauum nonyuunm 100 6annos, Kpome I'KY Pl « KomnieKcHbIM coumanbHbli LEHTP MO OKa3aHMIO NOMOLM AnMuam 6e3 onpeaeneHHoro mecra
Xutenbctsa» r. Maxaykana - 40 6annos.

Mo uroram:

MuHMUManbHbIK 6an — 34 6anna- TKY Pl «KoMnaeKCHbIM coLManbHbIN LEHTP NO OKa3aHWIo NOMOLLM Anuam 6e3 onpeaeseHHOro MecTa XUTenbcTea» .
Maxaukana, 66 - IbY P, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNneHma B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHun «'ymbBeTOBCKMIN palioH»

Haubonee BbicoKylo oueHKy (98-100 6ann0B) nonyumnm - TBY P, «LieHTp coumanbHOro 06CayMMBaHNUA HaceNeHUa B MyHULMNAAbHOM
06pa3oBaHMK «KKYMTOPKANNMHCKKUIA palioH», TBY P[] «LleHTp coumanbHOro obcnyKmMBaHMA HaceneHns B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHnK «J1aKCKuit panoH»,lbY

Pl «<KOMNAEKCHbIN LLEHTP COLMANbHOTO 06CNYKUBAHUA HACENEHMA B MyHMLMMNAAbHOM 06pa3oBaHMuK «ropog, byiHakck», [larectaHcKan permoHasibHas
o6LecTBeHHasA OpraHM3aumns NoOMoLWm MHBaAMaam «*KusHb 6e3 cnes» r. Maxaykana.

Hanbonee pacnpocTpaHEHHbIe HEAOCTAaTKM — OTCYTCTBUE BblAENEHHbIX CTOAHOK A8 aBTOTPAHCNOPTHbIX CPeACTB MHBANNAOB, OTCYTCTBME a4aNTUPOBAHHbIX
nmMdTOB, NOPYYHEN, PACLIMPEHHDBIX ABEPHbIX NMPOEMOB, CreLmMasbHO 060pyA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TMIMEHNYECKUX MOMeLLeHUI. (bonee, yem B 60%
opraHusaumit).CHUKeHne oLeHKM 06yCcnoBAEHO Yallle BCEro OTCyTCTBMEM Ay61MpoBaHMA ayamo- U BU3YasibHOM MHPOPMALMM, BOSMOMKHOCTH
npeaocTaBieHnA Cypao- n TMdaocypaonepeBofumnKa.
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MNokasaTenu, xapakTepusyoLime 0obpoxenaTernbHOCTb, BEXMMBOCTb PAabOTHUKOB OpraHu3auuin coumanbHou cdepsl
B AaHHOW rpynne aHann3upyroTca cieaytolme noKkasaTenu:

4.1. Nons nonyyatenemn ycayr, yaoBAeTBOPEHHbIX 40OPOXKenaTebHOCTbIO, BEXAMBOCTbIO PabOTHUKOB OpraHM3aLmnm coumnanbHom chepsl,
obecneunBaoLMX NEPBUYHbIN KOHTAKT U UHPOPMMPOBaAHME NOAyYaTeNs YCAYrn NPU HenocpeacTBeHHOM 0bpallleHNM B OpraHu3aLmio colmanbHol coepbl (B
% OT 06L,ero Yncna onpoLLEeHHbIX Noay4yaTenen ycayr).

Bce opranusauum nonyuunm 100 6annos, kpome I'KY Pl « KomnieKcHbIM coumanbHbli LEHTP NO OKa3aHMI0 NOMOLM AnLam 6e3 onpeaeneHHoro mecra
Xutenbctsa» r. Maxadkana - 90 6annos.

4.2. flona nonyyatenen ycnyr, yaoBneTBOpPeHHbIX 40OPOXKeNaTeNbHOCTBIO, BEXK/IMBOCTbIO PABOOTHMKOB OpraHmM3aummn counanbHom chepbl,
obecneymBaloLWMX HENOCPEACTBEHHOE OKa3aHMe ycayr npu obpalleHnm B opraHM3aLmio coumanbHom cdepbl (B % OT 06Liero ymcna onpoLlleHHbIX
nonyyaTtenen ycnyr).

MuHUManbHbIN 6an — 75 TKY P[] «KomnaeKcHbIM coumanbHbii LLeHTP MO OKa3aHMIo NoMoLLM nLam 6e3 onpeaeneHHOro Mecra utenbcrsa» r. Maxaukana, 95 -I'BY P/1
«KOoMNNEeKCHbIM LEeHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHMA HAaCENEHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHUMN «ByMHAKCKUIA PaioH»

MakcumanbHbii 6an — 100 -TBY P[], «LleHTp coumnanbHOro obcnyKmBaHmMA HaceNeHUsa B MyHULUNAbHOM 06pa30BaHNM «AKYLLUMHCKUIA PANOH»
IBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBHOTO 0H6CNYKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHumM «babatopTOBCKMIA panoH»

FBY PO «KoMnneKcHbIM LEHTP COLMANBbHOTO 06CNYKMBAHMA HAaCeNEHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa30BaHNKN « BOTIMXCKUIA paioH»

FBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMAbHOTO 06CNYKMBAHMA HAaCeNEHUA B MYHULUMNANbHOM 06pa3oBaHnK «ropos byMHaKcK»

IBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cny>KMBaHUA HaceneHma B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHmMn «'ymbBeTOBCKUI paioH»

Y PO, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBbHOIO 06CNyKMBaHMA HAaCeNEHUA B MYHULMMNAbHOM 06pa30BaHUM «[JOKy3NapUHCKUIA PanioH»

IBY P/l «KoMnneKcHbIN LLEHTP COLManbHOIro 06CyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM obpasoBaHuMn «ropog Kusmnnwpt»

FBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANTBbHOTO 06CNYKMBaHMA HAaceNEHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa3oBaHnmM « Kypaxckuii panoH»

IBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIbHOIO 06CNYKMBaHMA HAaceNeHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa30oBaHNK «J1eBaWMHCKUIN paioH»

FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «KyMTOPKAAMHCKUIN paioH»

FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cny>KMBaHUA HaceNeHmA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM «JTaKCKUIN paioH»

IBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANIBHOTO 0H6CNYKUBAHMA HAaceIeHNA B MyHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnmn «TabacapaHCKUiA panoH»

IBY PO, «KoMnneKcHbIM LEHTP COLNANIBHOIO 06CYKMBaHMA HaCeNEHUA B MYHULMNANAbHOM 06pa3oBaHumM «LLlamuabCKnii panoH»

FBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHNA HaceNeHMA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHMm «PyTynbCKUIM paioH»

FBY P, «KomnneKcHbIM LEeHTP COLManbHOro 0b6CcnyKMBaHUA HAacCENEHNA B MyHUUMNANbHOM 06pa3oBaHNMN «YHLYKYNbCKUIA PAOH»

F'BY P, «KomnneKcHbIM LEeHTP counanbHOro obcnyKMBaHUA HaceNeHNAa B MyHULUNANbHOM 06pa3oBaHUM «XYH3aXCKUIA PaiOH»

rBY P/, «LeHTp coumanbHoro ob6cnykmMBaHUA HaceneHmna B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHNN «4apoaMHCKUIA PAOH»

[arecTaHcKas perMoHanbHaa obwecTBeHHaA opraHM3aumsa NoMowm nHBaanaam «KmnsHb 6e3 cnes» r. Maxaykana.
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4.3. lons nonyyaTenen ycnyr, ya0BAeTBOPEHHbIX 400p0KeNnaTenbHOCTbo, BEXKINBOCTbIO PAabOOTHUKOB OpraHM3aumm coumanbHomn chepbl Npu
MCNONb30BaHUMN ANCTAHLMOHHbIX GOPM B3aMMoAeNCcTBUA (B % OT 0OLLLEr0 YMC/1a ONPOLLEHHbIX NoayYaTenen ycayr).
MuHuMmanbHblid 6an =75 -TKY Pl «<KOMNNEKCHbIN COUManbHbIi LEHTP NO OKa3aHMIo NomoLwm anuam 6e3 onpeaeneHHOro Mecra *Kutenbctea» r. MaxauKkana,
85 -TBY P[] «KomnneKcHbIM LeHTP coLManbHOro 06CcnyKMBaHUA HaceeHNA B MyHMLMNANbHOM 06pa30BaHNM «XYH3aXCKUIA PalioH»
MakcumanbHbi 6an — 100 - TBY P, « KomnaeKcHbIN LLEHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHNA HaceNeHUA B MyHULMMNabHOM 06pa3oBaHuM «babatopToBCKUiA
panoH», BY P/l « KomnneKcHbIN LeHTP coLManbHOro 06CNyKMBaHUA HAaceIeHNsi B MyHULIMNAAbHOM 06pa3oBaHnm «byiMHaKCcKuii paion», FBY P/l
«KoMnaeKcHbIN LeHTP coumManbHOro 06cnyKMBaHWA HaceneHua B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHuu «ropos bynHakck», FBY Pl «LleHTp counanbHoro
06CnyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMn «'ymbeToBCKMU paioH», FBY P, « KoMnNneKCHbIN LeHTP coumanbHOro obcnyKmBaHus
HaceNeHns B MyHULUMNAbHOM 06pa3oBaHnM «[JOKy3napuHCKUIA paoH», FBY Pl « KoMnieKcHbIM LEeHTP CoOLManbHOro 06CNyKUBAHUA HaceieHnnA B
MYHULMNANbHOM 06pasoBaHun «Kypaxckuii paiion», FbY PLl «KoMnaeKcHbIM LEHTP COUMANbHOIO 06CNYKUBAHUSA HaceeHMA B MyHULMMNA/IbHOM
obpaszoBaHun «JleBaluMHCKNI paioH», FBY P «LleHTp coumnanbHOro obcny>KMBaHMs HaceneHua B MyHULMNabHOM 06pa3oBaHumM «Jlakckuii palion», FbY P/
«KoMnNAeKCHbIN LEeHTP COLManbHOro 06CnyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHum «TabacapaHcKmin paiioH», FBY Pl « KOMNAeKCHbIN LLeHTP
CoLManbHOro 06CNyKMBAHUA HAaceNeHMa B MyHULUMNanbHOM 06pa3oBaHun «LLlamunbcknin paioH», FBY P, « KomnaeKcHbIN LLEeHTP COLMANbHOIo
06cnyKMBaHUA HaceIeHUA B MyHMUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmM «YHUYKYIbCKUIA paioH», TBY P «LleHTp coumanbHOro obcny»KMBaHUA HaceneHmn B
MyHUUMNANbHOM 06pa3oBaHnKn «HapoaMHCKUIA paoH»,[JarecTaHCKaA perMoHanbHaa obwecTBeHHaa opraHM3auma NOMOLWM MHBanMaam «*KusHb 6e3 cnesn»r.
MaxauKana.

Mo ntoram:

MuHUManbHbIA 6an — 83-TKY P/l «KoMnaeKCHbI CoLManbHbIi LLEHTP N0 OKa3aHWIo MOMOLLM AnLam 6e3 onpeaeneHHOro MecTa XUTeNbCTBa» r.
Maxaukana, 97 - IBY P/l «<KOMNNEKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro o6CnyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «XYH3aXCKUI pPalioH».

Haunbonee BbicoKkyto oueHKy (100 6ann08B) Nony4Ynam - TBY P, «KoMNAEKCHbIN LeHTP COLUManbHOro 06CAYKMBaHUA HaCeNEHNA B MYHULIMNAAbHOM
obpasoBaHun «babatopToBCKMI palioH», TBY P « KomnaeKcHbIN LLeHTP COLUMANbHOro 06CNyKMBAaHMA HAaCeNEHUA B MYHULMNAAbHOM 06pa30BaHNUM «TOPOL,
ByiHakck», TBY P[, «LleHTp coumanbHOro ob6CcnyKnMBaHMA HaceneHmna B MyHMUMNanbHOM obpa3oBaHun «'ymbeToBCKuUi paion», FBY Pl «KomnneKcHbIn
LEHTP COLManbHOro 06cny>KMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMu «[JOKy3napuHCKMM paiioH», FBY P, « KomnneKcHbIM LLeHTP COLMANbHOro
06cNyKMBaHUA Hace/IeHUA B MyHMUMNAIbHOM 06pa3oBaHnm «Kypaxckuin paioH», IBY Pl « KomnneKcHbIN LeHTP coumanbHOro 06cyKMBaHUA HaceneHmn B
MyHUUMNANbHOM 06pa3oBaHnK «JleBawWMHCKMN paioH», FBY P, «LleHTp coumanbHOro ob6Ccny»KMBaHMA HaceneHmna B MyHMLUMNaIbHOM 06pa3oBaHUn
«J1aKCcKuit panoH», NBY Pl «KoMnieKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro ob6cnyKnuBaHmMa HaceneHnsa B MyHUUMNAAbHOM 0bpa3oBaHumn «TabacapaHcKkuii panoH», Y
PO, «KomnneKCcHbIM LLeHTP COLUMANBbHOro 06CNYKMBAHNA HAaCENEHUA B MyHULMNANAbHOM 06pa3oBaHum «Llamunbckunii panon», FBY P «KomnaeKcHbI LeHTp
COLMANbHOIo 06CNYKUBAHNA HaceNeHUA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMn «YHUYKY/IbCKUIM paioHy, FBY P «LleHTp coumnanbHOro ob6cnyKmBaHMa HaceieHns
B MyHMLUMNANbHOM 06pa3oBaHMM «4apoOAUHCKMI palioH», [larecTaHCcKaa pernoHasbHaa obuecTBeHHana opraHn3auma NnoMmoLm nHeanngam «KmnsHo 6e3 cnes»
r. Maxaukana.
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NokasaTenu, XapaKkrtepusyruwme yaosneTBOpEHHOCTb YCITOBUAMN OKa3aHUA yCcinyr
B gaHHOM rpynne aHann3nMpoBanmcb cneayrolme noKkasaTenu:

5.1. lona nony4yatenen ycayr, KOTopble rOTOBbl PEKOMEH40BATb OPraHN3aLLMIo COLMANbHOM chepbl POACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM (Morin bbl ee
pekoMeHA0BaTb, ecnv 6bl 6bl1a BO3MOXKHOCTb BblbOpa OpraHn3aumnmn coumanbHom coepbl) (B % oT 0bLero YMcna onpoLeHHbIX NoyyYaTenen ycayr).
MuHuMmanbHbl 6an =75 -TKY Pl «KOMNAEKCHbIN couManbHbIi LEHTP NO OKa3aHMI0 NomoLwm anuam 6e3 onpegeneHHoOro MecTa Xutenbctea» r. Maxaykana,
83,33 -IBY P/l «KoMnAeKCHbIM LEHTP COLIMaNbHOIO 06CNYKUBAHUS HaceNeHUA B MyHULMMNA/NIbHOM 0bpa3oBaHnM «KypaxcKuit pamoH»

MakcumanbHbi 6an — 100 -[BY P[] «LLeHTp coumnanbHOro ob6cnyKmMBaHMA HaceNeHns B MyHULMNAAbHOM 06pa30BaHNM «AKYLIMHCKUI panoH», TBY P,
«KoMnaeKCcHbIN LeHTP couManbHOro 06CnyKMBaHUA HaceNeHUa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHuu «LlLlamnnbckuii paitoH», NBY P, « KomnaeKcHbIN LLeHTP
COLIMaNbHOTO 06CNYKMBAHUA HaceNeHUA B MyHULMMNaNIbHOM 06pa30oBaHuM «YHLYKYbCKUA panioH», TBY Pl «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmMBaHUA HaceeHus
B MyHMLMNANbHOM 06pa3oBaHMK «4apoaAUHCKMIA palioH», [larecTaHcKan pernmoHasibHaa obLecTBeHHan opraHM3aLma NoMoLLm nHeanngam « KunsHo 6e3 cnes»
r. Maxaukana.

5.2. [lonsa nonyyaTtenen ycnyr, ya0BAeTBOPEHHbIX OPraHN3aLMOHHBIMW YCA0BUAMM NPefocTaBaeHna ycnyr (B % oT obLLero Yncia onpoLleHHbIX
nosyyaTenen ycnyr).
MuHuMmanbHbiK 6an — 50 -TKY P «KomnaeKcHbI counanbHbIA LEHTP MO OKa3aHMIo NomoLwm nnuam 6es onpeaeneHHOro MecTa Xutenbctea» . Maxaykana,
90 -TbY P «KomMnneKCHbIM LLEeHTP COLMANIBbHOIO 0H6CNYKMBaHMA HaCeNeHUA B MYHULMNAbHOM 06pa30BaHUM «XYH3AXCKUIA PANOH»
MakcumanbHblid 6an — 100 - TBY Pl «KoMnaeKCcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHNS HaceeHMA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHMn «byMHaKCKM painoHy,
IBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLUAbHOTO 06CNYKMBaHMA HAaCeNEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa3oBaHumn «ropos bynHakck», FBY P «LleHTp counanbHoOro
ob6cnyKMBaHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHum «'ymbeToBCcKMi paiioH», FBY P, « KomnaeKCcHbIN LeHTP CouManbHOro ob6cnyKmMBaHms
HaceNeHns B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnM «JOKy3napuHCKUIA paoH», FBY Pl «k KoMnieKcHbIM LEHTP COLMANbHOTO 06CNYKMBaHMA HAaCeNEHNSA B
MyHUUMNanbHOM obpa3oBaHnn «Kypaxckuit panon», NBY PA «LLleHTp coumanbHOro o6cnyKmMBaHUa HaceneHna B MyHULMNaabHOM 06pa3oBaHum
«KymTOpKannHcKui panon», NbY P, «LleHTp coumanbHOro o6cny>KMBaHUA HaceneHma B MyHULMNaabHOM 06pa3oBaHmm «J1akCKMM paiioH», FBY PL,
«KoMnNAeKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CcnyKMBaHNA HAaceNeHUA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHum «TabacapaHCKMI paioH».

5.3. [lons nonyyaTtenen ycnyr, ya0BNE€TBOPEHHbIX B LLE/IOM YC/I0BUAMM OKA3aHWUA YCyr B OpraHn3aummn coumanbHom chepbl (B % oT obwiero ymcna
ONPOLLEHHbIX NoayYaTenen ycnyr).
MuHuMmanbHbiK 6an — 35 -TKY P[] «KomnaeKcHbI counanbHbI LLEHTP MO OKaszaHMIo nomoLm nnuam 6es onpeaeneHHOro MecTa Xutenbctea» r. Maxaykana,
88,89 -TbY P, «KomnieKCHbIM LLEeHTP COLMANBbHOTO 0H6CNYKUBAHMA HAaceNEHNA B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHnu «LLlaMrUnbCKMt paioH».
MakcumanbHbi 6an — 96,67 -ITBY P, « KoMNAeKCHbIN LLEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMMNaAbHOM 06pa3oBaHMM «BOTANXCKUI
paiioH», - 97,5 TBY P/, «KomnneKcHbIM LEeHTP COLManbHOro ob6cnyKMBaHMA HaceNeHna B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHNN «ByMHAKCKUIA PaiOHY.
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Mo utoram:

MuHMUManbHbIU 6an- 50 -TKY P «KomnaeKcHbIV coLmanbHbIi LEHTP MO OKa3aHWIo NOMOLLM AnLam 6e3 onpeaeseHHOro MecTa XUTeNbcTBay I.
Maxaukana, 88,5 -IbY P/l «KomnieKCHbIM LLEHTP COLMANbHOTO 0H6CNYKMBAHMA HAaCeNIEHNA B MYHULMNANbHOM 06pa30BaHUM «XYH3AXCKUI PANOH».
Haunbonee BbicOKyIO oueHKY (96-97 6annoB) nony4unnm - P «KomnneKcHbIN LEHTP COLManbHOrO 06CAYKMBAHMA HAacCeNEHMA B MYHULMNAIbHOM

obpasoBaHMK «ByMHaKcKKI paioH» (97,25), TBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHua B MyHULMMNalbHOM 06pa30BaHUM «AKYLIMHCKUIA
paiioH» (96,5), FBY IBY P[] «LleHTp coumanbHOro ob6cny>KMBaHMA HaceNeHUsA B MyHUUMNAIbHOM 06pa3oBaHnmn «HapoanHCKuit paoH» (96,5).
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BbiBOAbI M pekOMeHAaLMn Mo opraHn3aunsam

Ob6uwue HegoCTaTKM OpraHmn3aLUmi

He,EI,OCTaTKI/I B 4aCTu I/IH(*)OpMGLI,I/IOHHOI?I OTKPbITOCTU N OOCTYMNMHOCTU.

Ta6bnuua 1 (nepsbiii ctonbey). UHPopmauua Ha MHPOPMALMOHHDbIX CTEeHAAX B NOMELLEHUN OPraHMU3aL UK.

MoaBoaa UTor uccneaoBaHMA AOCTYNHOCTM MHPOPMALIMKM O AeATENIbHOCTM OPraHn3aLnii coumanbHom coepbl, pasMmeLleHHOoM Ha 06WwenoCcTyNHbIX CTeHAAX, ee
COoAEpPrKaHUIO U NOPALKY, YCTAHOBNEHHOMY HOPMATUBHO MPaBOBbIMW aKTaMM B MOMELLLEHUAX OPraHU3aLMin COLMANbHOM chepbl, XOUETCA 3aMETUTD,

YTO YPOBEHb AOCTYNHOCTU U MHOOPMALMOHHOM EMKOCTM CTEHA0B BCEX OPraHU3aLLMii 04eHb BbICOKUI. HO No Bcem NoKasaTenam nMampytoT opraHmMsaumm
coumnanbHoim coepbl IBY P «LleHTp counanbHOro o6cnyKMBaHUA HacesneHma B MyHULMNaAbHOM 0bpa3oBaHun «Jlakckuit paioH» 1 FBY Pl « KomnneKcHbIn
LEHTpP COLManbHOro 06Ccny>KMBaHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMmK «J1eBaLLUMHCKUIA PANOH».

Ctpoka 1.0 gaTe rocypgapcTBeHHOM perncrpaumm opraHmsanmm coumanbHoOro 06cny>KMBaHuaA € yKasaHMeM Y1caa, Mecaua U roga peructpauuu.

Mo nokasaTenam COOTBETCTBUA MHDOPMaLIMM O AeATEe/IbHOCTM OpraHmM3aunii B chepe coumanbHOro o6CnyKMBaHms, pasMmeLLLeHHOM Ha 06LWea0CTyNHbIX
MHOOPMALMOHHbIX pecypcax TOYHee CTeHAAaxX Mo coAeprKaHuio nopaaky u opme No yCTaHOB/IEHHbIM NPAaBOBbIM aKTam, BCe OpraHn3auum MMetT cpeaHui
YPOBeHb NnokasaTenen 3a uckaoveHnem Y PLl «<KomnneKkcHbI LEHTP COLMANbHOIO 06CNYKUBaHUA HaceIeHMA B MyHULMMNAIbHOM 06pa3oBaHum
«XYH3aXCKNIN ParioH».

CtpokKa 2. 06 yupeguTene (yupeautensax) opraHMsauum coLuManbHOro o6cnyKMBaHMA ¢ yKasaHMEM HaMMEHOBAHUA, MecTa ero (UX) HaxoXaeHus,
KOHTAKTHbIX TenedOHOB U afpecoB 3/1IEKTPOHHOI NOUTbI.

MNoKa3aTtesib HaINMYMa AaHHOM MHPOpPMaALMKN BO BCEX OPraHM3aLMaX COOTBETCTBYET BbICOKOMY YPOBHIO HaMNo/IHEHHOCTU U ABAETCA OAMHAKOBbLIM Y BCEX
BblLUENEPEYMCIEHHbIX OPraHM3aumin B Uccneayemoln coumnanbHom coepe

CtpoKa 3. O mecTe HaxoXKA4EeHUA OpraHM3aLumn coumnanbHoro obcnykmusaHusa, ee punmanax (Npm UX HaAMUKUK) C yKasaHMEM agpeca U cXembl npoesaa.
NHPopmaumoHHbIe cTeHAbl C MHOPMaLMen 0 MeCTOHaXOXXAEeHUN OpraHM3aumMm n GuUanaaoB C yKasaHMem aapecos 1 TenedoHOB, a TaK Ke APYyron nonesHom
nHdopMaLMM NO AAHHBIM HANPABAEHNAM MMELIOT BbICOKME NOKAa3aTe i BO BCEX OPraHM3aLLUAX.

CambIMU NPOAYKTUBHBIMU M MHOTOQYHKLMOHANbHbIMM MO UTOraM ABAAIOTCA CTEHAbI OpraHu3auuni

IBY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNEHNA B MYHULMNAAbHOM 06pa30BaHNKN « BOTANXCKUIA paioH»

IBY Pl «KoMNAeKCHbIN LLEeHTP COLMaNbHOTO 0BC/Y»KUBaHNA HaceNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHuUn «ropoa, ByMHakcK»

Y PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBaHMA HAaceIeHNA B MYHULMNANAbHOM 06pa30oBaHNK «J1eBaIMHCKUIN PaioH»

I'BY PO, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHNA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHnmn « TabacapaHCKUIA panoH»
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Ctpoka 4. O pexxume, rpaduke paboTbl C yKazaHMem gHei n 4acos Nnpuema, nepepbisa Ha obep,.

NHbopmaLMoHHble 610KM 0 pexxume 1 rpadpuke paboTbl opraHM3aumii U GMAMaNoB NO UTOram UCCeA0BaHMA MMEIOTCS Y BCeX OpraHM3aumii, Ho Hanbonee
BbICOKMI YPOBEHb AOCTYMHOCTU U NOAHOTbI AaHHOM MHOpPMaLmu BbiasaeH y IBY P, « KomnaeKcHbIN LLEHTP COLManbHOro 06CyKnBaHMA HaceNeHus B
MYHMUMNANbHOM 06pa3oBaHnK «ropog byMHaKcK».

CtpoKa 5. O KOHTaKTHbIX TeniepoHaX C yKazaHUeM KoAa HaceNleHHOro NyHKTa, B KOTOPOM pPacno/io}KeHa OpraHM3auma coumanbHoro obcnyusaHms, n ob
agpecax 31eKTPOHHOM NOYTbI.

NHopmauma o Homepax TenepoHOB A5 CBA3M C KOJAMU HACe/IEHHbIX MYHKTOB MMEETCA BO BCEX UCC/IEAYEMbIX OpPraHM3aumax. PeMTUHr gaHHOM
nHGOpPMaLMN N YPOBEHDb €€ JOCTYMHOCTU A0BO/IbHO BbICOK. B @aHHOM UCCAEA0BAaHMM MOKA3aTeleM KPUTEPUA BbICLLIEN OLEHKN ABAAETCA U KONNMYECTBO
AOCTYMHbIX ANA NoTpebuTens Homepos TesiePOHOB B KaxKa0M opraHu3aLum.

Mo ntory B AaHHOM HanpasaeHun anampytoT NBY P «LleHTp coumanbHOro o6cnyKmMBaHMA HaceneHnA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHUM « KyMTOPKANMHCKNUI
paioH» u [BY P[] «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmMBaHmMA HaceNeHnsa B MyHUUMNAAbHOM 06pa30BaHNM «JTaKCKUIM paioH».

Crtpoka 6. O pykoBoguTtene, ero 3amectutensx, pykosoautenax ¢puamnanos (Npy MxX HaAMYMKU Y NOCTABLLMKA COLMANBHDBIX YCAYT) C YKa3aHMEM KOHTAKTHbIX
TenedoOHOB M a4pPeCcOoB 3/1IeKTPOHHOI NOYTbI.

NHbopmaLMOHHbIe cTeHAbl C MUHPOPMAUUMEN O PYyKOBOAMUTENAX U 3aMECTUTENAX PYKOBOAUTENEN C YKa3aHMEM KOHTAKTHbIX TesiepOHOB 3N1EKTPOHHbIX a4pecoB
N MMeeTca BO BCEX UCC/eAyeMbIX OpraHM3aumsax 3a uckatodeHmnem MY P « KomnieKcHbIM LeHTP CouManbHOro o6CcnyKMBaHMA HaceleHNA B MyHULMNAbHOM
06pa3oBaHMM «XYH3aXCKUM paioH». B gaHHOM palioHe peKOMeHA0BAHO YCTaHOBUTb MHGOPMALMOHHbIE CTEHAbI C AOCTYNHON MHbOpMaLme

CrpokKa 7. O cTpyKType n 06 opraHax ynpasaeHua opraHM3aLmnm CoLnaabHOro 06cnyXXMBaHUA ¢ yKasaHMeM HaMMeHOBAHUW CTPYKTYPHbIX NoApasaeneHuni
(opraHoB ynpaBneHus), amunnii, UmeH, 0OTYECTB U AONKHOCTEN PYKOBOAUTENEN CTPYKTYPHDbIX NOAPa3AeNeHUNA, MeCTa HAXOXKAEHUA CTPYKTYPHbIX
nopgpasaeneHui, agpecos opuLmnanbHbIX CAUTOB CTPYKTYPHbIX NoApasaeneHunii (Npu HannumMm), aapecoB 3/IEKTPOHHOM NOUTbI CTPYKTYPHbIX
nogpasaeneHuit (Npu HaANYUK); 0 NONOXKEHUAX O CTPYKTYPHDbIX NOAPA3AeNeHUAX OPraHU3aLmum CoLuManbHOro o6cnyXmMBaHua (Npu nx HaauumMm); o
nepcoHasnbHOM cocTaBe paboTHUKOB OpraHU3aLMmu CoLManbHOro 06CNyKMBaAHUA C YKa3aHMEM C UX COrnacua ypoBHA 0b6pasoBaHuA, KBanndukaumm mn
onbiTa paboTbl; 0 NONEeYUTENbCKOM COBETE OPraHM3aLum COLUANbHOro 06CNyKMBaHUA.

NHopmauma no gaHHOMY HaNpPaB/EHNIO AHAIMTUYECKOTO UCCNEeA0BaHNA MMEETCA BO BCEX OPraHM3aLMAX U COOTBETCTBYET BbICLUEMY KPUTEPUIO OLLEHKMU
CtpokKa 8. O matepuanbHO-TeXHUYECKOM obecneyeHUU NpeaoCcTaBAeHUA COLMaNbHbIX ycnyr (HaaMumMm 060pya0BaHHbIX NOMeELLEHUN ann
npeAoCTaBNEHUA COLMAbHBIX YCAYT, B TOM Yncie 6ubamorek, 06beKToB cnopTa, cpeacts o6yuyeHUA U BOCNUTAHUA, YCIOBUAX NUTAHUA U obecneyeHun
OXpPaHbl 340P0BbA NO/yYaTeNeid COUMANbHbBIX YCAYr, AOocTyne K MHPopmMaLUoOHHbIM cuctemam B chepe coumanbHOro obcny:kmsaHua u cetn "UHrepHet").
YpoBeHb MHPOPMALMM O MaTepMabHO TEXHUYECKOM obecneyeHnn NpeaocTaBieHMA COLMaAIbHbIX YCAYT U HaMYMmM 060pyA0BaHHbIX NOMELLEHUIA ANA
npeaocTaBAeHNA CoOUMabHbIX YCYT BO BCEX OPraHn3aumax gaHHoOM chepbl UccnesoBaHMA HAXOAUTCA HA O4MHAKOBOM BbICOKOM YPOBHE MO AOCTYNHOCTH
MHbOpPMaUUM Ana notTpebutens.

Ctpoka 9. O popme coumanbHOro o6cny:KMBaHUA, B KOTOPOIA OpraHU3aLMa NpeaoCcTaBAAET COLMabHbIe YCAYru (CTaMOHApPHOM, NONYCTAaLMOHAPHOM, Ha
Aomy).
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Mo pe3ynbTaTamM aHANIUTUYECKOTO UccefoBaHNA MHPOPMaLMK opraHmM3aumii 0 Gopme CoLMaNbHOro 06CNyKMBaHMA B HAaNPaBAEHUN, KOTOPOWN opraHM3auma
npeaocTaBAAeT coumanbHble yenyru, amanpyet NBY P, «LeHTp coumanbHOro o6Ccny»KMBaHMA HaceNeHna B MyHMLMNANIbHOM 06pa3oBaHnKM «JTaKCKU palioHy,
cpeaHe BbICOKMI NokaszaTtenb y NBY P, « KomnaeKcHbIM LLeHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHMA HaceNeHNsA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHnK «babatopToBCKUiA
paioH», BY P/l «KOMNANEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CnyKMBAHUA HAaceNeHMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHuK «ropog, byiiHakck», TBY P,
«KoMnneKCcHbIM LeHTP CoLManbHOro 06CNyKMBAHMA HAaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnn «JleBawMHCKKUIA paioH», NBY P, «LleHTp coumanbHOro
06CNyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMM «PYTYyNbCKNIA PANOH».

Crpoka 10.0 BuMpaax coumanbHbIX yCAyr, NPeAoCTaBAAEMbIX OpraHu3aLmein coumanbHoro obcnyxmsaHmsa (coumnanbHo-6biITOBbIE, COLMANBHO-
MeAULUHCKUE, COLUANbHO-NCUXONOTUYECKUE, COLMaNbHO-Neaarormieckne, COLuManbHO-TPyAOBbIE, COLLMANBbHO-NPABOBbIE, YCAYIU B L,eNAX NOBbIWeHUA
KOMMYHWUKATMBHOIO NOTEHLMANA NoayyaTeneil CouManbHbIX YCAYT, CPOUHbIE COLUAbHbIE YCAYru).

Mo HanoNHEeHHOCTU MHPOPMALMK O BUAAX COLMANbHBIX YCAYT MaKCUMA/IbHbI PENTUHT y opraHm3auum FBY P/, «LleHTp coumanbHOro obcnyknsaHuma
HaceNeHnsa B MyHMUMNANIbHOM 06pa3oBaHUM «JIaKCKUIM PaNOH».

CpeaHe BbICOKMI ypoBeHb Yy [BY P « KomneKCHbIN LeHTp coumnanbHOro ob6cnyKMBaHMA HaceeHNA B MyHMUMNANbHOM 06pa3oBaHnmM «byMHaKCKMIA palioH»,
IBY P, «KomnneKcHbIM LEHTP COLMANBbHOIO 06CNYKMBaHMA HAaCceIEHNA B MYHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnmn «ropos bynHakck», FBY P «KOMNNEKCHbIN LeHTp
COLMANbHOro 06CNYKUBAHUA HaceNeHUA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHmn «JleBalMHCKNUIM paioHy, FBY P, «LleHTp coumnanbHOro ob6cnymBaHMa HaceieHns
B MyHMLMNANbHOM 06pa3oBaHMK «PyTynbCKUIM paioH». OCTaNbHbIM OpraHM3auMAM PEKOMEHA0BAHO NOBbICUTb MHGOPMALMOHHYIO EMKOCTb CTEHA0B B
AAHHOM HanpaBAEHUMN.

Crpoka 11. O nopsaake 1 06 ycnoBuax npeaoctaB/eHUA COLMANbHbBIX YCAYr NO BUAAM COLMANbHbIX YCAYr U popmam coumanbHOro obcnykmsaHus, B Tom
yucne o NnepeyHe coumnanbHbIX YCAYr, NPeAocTaBAAeMbIX OpraHu3aLmein; o NopAaaKe U YyCN0BUAX NPeAoCTaBNAeHUA CouManbHbIX ycayr 6ecnaatHo u 3a
naaTy No BUAAM COLMANbHbBIX ycayr U popmam coumnanbHOro obcnyxmsaHma; o Tapudax Ha coymnanbHble YCAYyrm no BUAAM COLMaANbHbIX yeayr u opmam
coumnanbHOro obcnyKMBaHUA; pasmepe NAaTbl 3a NpPeA0CTaB/leHMUe COLUANDBHDBIX YCNYT, @ TaK}Ke 0 BO3MOXKHOCTU NOJIyYE€HUA COLMaNbHbIX yCAyr
6ecnnartHo.

Mo eMKOCTU U AOCTYNHOCTM MHPOPMALMKN O NOPALKE U YCA0BUAX NPEAOCTABNEHMUA COLNANBHDBIX YCAYT U GOpPMaM COLManbHOTO 06CNyKMBAHUA B TOM Yncne
nepeyHe CoLManbHbIX YCAYr, NPeaoCcTaBAAeMbIX OpraHn3aLmen Hanbonee BbICOKYHO OLEHKY NoAyYnunm opraHusaunm MY P, « KomnneKcHbIn LLEeHTP
COLMaNbHOTo 06CNYKMBAHUA HaceNeHUA B MyHULMNaIbHOM 0bpa3oBaHun «ropog, bylHakck», IBY Pl « KomnneKcHbIN LUeHTP colmanbHOro obcaysknsaHms
HaceneHns B MyHULUMNANIbHOM 06pa3oBaHnM «JleBalMHCKNIM paioH», FBY P[], «LleHTp coumanbHOro ob6cny»KMBaHMA HaceNeHna B MyHULMNAIbHOM
06pa3oBaHMK «KKyMTOPKaZMHCKMIA palioH», TBY P[], «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmMBaHMA HaceneHns B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHNKN « PyTyIbCKUIA PaNOH».
Bce ocTanbHble opraHnsaLmMmn NOAYYMIN CpeaHe BbICOKYIO OLEHKY NoKasaTenel B AaHHOM HanpaBAeHUM.

CtpoKa 12. O uncneHHOCTU nony4aTenie CoumanbHbIX YCAyr no ¢opmam coumanbHOro 06cnyKMBaHua U BUAam COLMANbHDbIX YCAYT 3a cHeT 6104XKeTHbIX
ACCUrHOBaHMii 6l0aKeToB cybbeKToB Poccuiickoit Pegepaumm, YUCIEHHOCTM NosyYaTesieid couuanbHbIX ycayr no ¢gopmam counanbHOro ob6cnyXxmMBaHua u
BUAAM COLlMANbHDIX YCAYr 3@ NNATY, YaCTUYHYIO NIaTy B COOTBETCTBMMU C 40rOBOPAMU O NPeAOCTaBAEHMU COLMa/IbHbIX YCAYT 33 CYET CPeAcTB GPU3UYECKUX
vy, v (uan) lopuanyeckux auu,.
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YpoBeHb Nokasatenen MHPOPMaLNOHHOM 3aNOJHEHHOCTM M AOCTYNHOCTU MHGOPMALMOHHBIX CTEHAOB O YUCNEHHOCTU NOJIyYaTeNen CoLMabHbIX YCAYT No
dopmam coumanbHOro o6CnyKMBAHUA M BUAAM COLMANbHbIX YCAYT 3@ cHeT 61oaKeTHbIX aCCMrHoBaHWUM 6roarkeToB cy6beKkToB Poccuiickon ®eaepaumm
YMCNIEHHOCTU NolyYaTenei coumanbHbIX ycayr no Gopmam coLmanbHOro 06cnyKMBaHUA BCe OpraHn3aLmnm MMetoT OANHAKOBO BbICOKWUI NOKasaTe b

Crtpoka 13. O KonnyectBe cBO60AHbIX MECT ANA NPUeMa NoayyaTeseid CoLManbHbIX YyCayr no ¢opmam coumanbHOro o6cnyKmBaHusa, GUHaHCMpyemMblix 3a
cyet 610aKeTHbIX AaCCUrHOBAHMUI 610a)KeToB cybbeKToB PoccuiicKkoit Degepauum, u Konuuecrtse cBO60AHbIX MECT ANA Npuema noJiyyatesiel CouuanbHbIX
ycayr no ¢opmam coumanbHOro o6cny>KMBaHuaA 3a NAaTy, YaCTUYHYIO NIaTy B COOTBETCTBMMU C 4,0rOBOPAMU O NPeAOCTaBAEHMU COLMANbHbIX YCAYr 3a cYeT
cpeacTs GU3NUECKUX Nl U (MAK) KPUAUYECKUX UL,

Bce opraHuM3auum MmerT AOCTYNHYIO MHGOPMALMIO O HAIMYMU NULLEH3MIA HA OCYLLLECTBNEHME AeATeIbHOCTU B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATE/IbCTBOM
Poccuitckoit Pepepaumm C NPUNONKEHNEM B 3NEKTPOHHOM BUAE.

Ctpoka 14. 06 o6beme npeaocTaBAsieMbIX COLMANbHDbIX YCAYT 3a cHeT 6104KeTHbIX aCCUrHoOBaHUM 6roaKeToB cy6beKToB Poccuitickoii depepaumm u 3a
NNaTy, YacTUUYHYIO NN1aTy B COOTBETCTBMM C 4O0rOBOPaAMM O NPeAOCTaBAEHUM COLMANbBHbBIX YCAIYr 32 CYET CPeacTB GU3MUECKUX uy U (MNK) rpuandecKkux
nuu.

Bce nokasatenun B JaHHOM Hanpas/IeHWUM Y aHANIM3MPYEMbIX OpraHM3aLMii OANHAKOBbIE.

Ctpoka 15. O HanNYMM NNLEH3UI HA OCYLLeCTBNAEHUE AeATeNIbHOCTU, NoANeKalleil AMLEH3UPOBAHUIO B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENIbCTBOM PoccuiicKoii
depepaumm (c npuNoKeHMEM 31eKTPOHHOro 06pasa AOKYMEHTOB).

Bce nokasatenu o4UHaKOBbI.

Ctpoka 16. O $pUHAHCOBO-XO3UCTBEHHOW AEATE/IbHOCTU (C NPUNIOKEHUEM 3/1IeKTPOHHOro o6pa3a nnaHa PUHAHCOBO-XO3AUCTBEHHOW AeATENIbHOCTH).

Bce nokasatenun ogMHaKOBbI U COOTBETCTBYIOT TPebyeMbiM HOpMam

CtpoKa 17.0 npaBuiax BHYTPEHHEro pacnopagka ana noayyareneii cCounanbHbIX yCAyr, NpaBuiax BHYTPEHHEro TPYA0BOro pacnopaaKa, KONNeKTUBHOM
Aorosope (C NpUNoXKeHne 3N1eKTPOHHOro o6pasa AOKYMEHTOB).

NHbOopMaLMOHHbIe CTeHAbl O NPaBUAax BHYTPEHHErO pacnopaaka A1a Nosydatenen coumnaabHbIX YCAYr NpPaBuaax BHYTPEHHEro TPyA0BOro pacnopsika u
KONNIEKTUBHbIX AOrOBOPAX Y BCEX NPeACTaB/lE€HHbIX OPraHn3aLMii HaX0AATCA Ha OAMHAKOBO BbICOKOM YPOBHE OLLEHKM KayecTBa MHpopmMaLun n ee
AOCTYMHOCTMU.

CtpokKa 18.0 Hannuumu npeaNUCaHMUN OPraHoB, OCYLLECTBAAIOLWMX rOCYAaPCTBEHHDbI KOHTPONb B cdepe coumnanbHOro obcnyKMBaHus, u ot4yeToB 06
MCMNONIHEHUM YKa3aHHbIX NpeanucaHum.

Mo ntoram nccnenoBaHns MHGOPMaLMOHHbBIX CTEHAO0B O HANMYMK NPeANNCaHUA OPraHOB, OCYLLECTBAAOWMX KOHTPONb B chepe coumanbHOro obcnyKnuBaHma
M 0T4EeTOB 06 MCNONHEHUM YKa3aHHbIX NPeAnMcaHuii BbIABIEHO YTO AaHHAA MHOPMAUMA HA CTEHAAX eCTb TONbKO Y [BY Pl « KomnaeKcHbIN LeHTp
COLMANbHOro 06CNYKMBAHNA HAaCeNeHUA B MyHULMNAIbHOM 06pa30oBaHMM «J1eBalLMHCKUIA paoH». Bcem ocTanbHbIM OpraHn3aumam peKkomeH40BaHo
NpPoBecTU PaboTy ANs YCTPaHeHMA AAHHOTO HeaoCTaTKa B MHOOPMALMOHHbIX 6/10Kax U CTeHAax.

CrpokKa 19. UHpopmauma o npoBegeHUM HE3aBUCUMOM OL,EHKM KayecTBa (B T.4. CPOKU NpoBeAeHUA He3aBUCUMOM OLLeHKU KavyecTBa, KOAIMYeCTBEHHbIe
pe3ynbTaTbl OL,EHKU, N/1IaHbl N0 YCTPAHEHUIO BbIAB/IEHHbIX HEAOCTAaTKOB).
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Mo ntoram nccnenoBaHUs HaNYMA MHPOPMALMOHHBIX 6/10KOB O NPOBEAEHUM HE3ABUCUMOM OLEHKM KayecTBa paboTbl BbIABNEHO, YTO HEKOTOpPbIE
opraHu3aumm, Takme Kak NbY P, « KomnneKcHbIM LLeHTP COLMANbHOro 06CNyKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHnM «babatopTOBCKMI PalioH»,
IBY P/l «KoMNAEKCHbIN LLEeHTP COLManbHOTo 06CNYKMBAHUA HaceNeHMA B MYHULMNAIbHOM 06pa3oBaHun «byiiHakckuit paon», FBY P « KomnneKcHbIM
LEeHTpP coumManbHOro obcnyKMBaHUA HaceneHMa B MyHULUMNanbHOM o0bpa3oBaHun «ropog Kusuntopt», FBY P «LleHTp coumanbHoro obcnyxumBaHma
Hace/NieHNsa B MyHMLMNAAbHOM 06pa30BaHNM «KyMTOPKaNUHCKUI palion», TBY PAl « KomMnaeKCcHbIM LLIeHTP CoOLUanbHOro o6Cny»KMBaHna HaceneHuna B
MyHUUMNanbHoM obpasoBaHnmn «TabacapaHckuii panoH», NBY P «kKoMnaeKCcHbIM LeHTp coLmanbHOro ob6CcnyKnMBaHMA HaceNeHns B MyHULUNAIbHOM
ob6pasoBaHuu «LLlamunbckuii patoH», NBY P, « KomnaeKcHbIN LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBaHNA HaceNeHUa B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHUM «XyH3aXCKUi
paiioH», BY P[] «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKMBaHMA HaceneHns B MyHMUMNaAbHOM 06pa3oBaHnn «4apoaMHCKUI PaiOH» HE UMET AaHHbIX
MHOOPMALMOHHbIX CTEHA0B UM PEKOMEHA0BAHO NPOBECTM PaboTy NO CO34aHUI0 CTEHAOB C AaHHOW MHbOPMaUMen.

OcTanbHble pPaioHbl NOAYYUM BbICOKYIO OLEHKY MHPOPMALMOHHbIX 6/10KOB MO AaHHOMY HanpaB/EHUIO.

Ctpoka 20. 06 nHoit MHpopmaLmm, KOTopasa pasmeLLaeTca, onyb6MKOBbIBAeTCA NO PeLleHUI0 OPraHMu3aLum counanbHoro obcnyxnusaHma un (unm)
pa3smelieHue, onybanMKkoBaHue KOTopou aBnseTca 06A3ate/ibHbIM B COOTBETCTBUM € 3aKOHOgaTeNbcTBOM Poccuiickoit degepaumm.

UccnepoBaHMe B HanpaBaeHUMN HANMYNS MHPOPMALIMOHHbIX 6/10KOB 0 MHGOPMALMM Pa3MeLLaEeMON MO PELLEHMIO CaMON OpraHn3aL MM NOKa3a o BbICLLIWA
pe3ynbTaT No BCEM OpraHmM3aunam, kpome, IbY P, «KomnaeKcHbIM LEHTP COLMANbHOTO 0O6CNYKMBAHUS HAaceNeHUA B MyHULMNAa/IbHOM 06pa3oBaHMmK
«XYH3aXCKWUI paiioH». ITO NOKa3bIBaeT BbICOKMIN YPOBEHb OTKPbITOCTU MHPOPMALMKN BO BCEX OPraHn3aumax n gaet b6osblie BO3MOXKHOCTU NOYYEHUS ee
notpebutenem.

Tabauuya 1 (BTOpOIA cToN6€eL,).OTKPLITOCTb U AO0CTYNHOCTb MHPOPMALMKU Ha OPULMA/NIbHBIX CAUTaX

Ctpoka 1.0 pate rocyaapCTBEHHOM perncTpaunm opraH1Ms3anmMm coumuanbHOro o6cnyXnBaHusa ¢ ykasaHMeM YMCna, Mecaua v roga permcTpauum.

Bce uccnegyembie opraHnsaumm UMEIOT AOCTYMHble HOMepa TenedoHOB - 3TO ABASETCA OAHUM U3 NoKasaTenen MHGOPMALMOHHOW AOCTYNHOCTU YCayr
opraHusaumu. Mo uToram MccnesoBaHUA HaUBbICLLMIA KPUTEPUIA OLEHKM NOJTyYnaa opraHmsauma coumanbHol NbY PA «LeHTp coumanbHOro ob6cnyKmBaHus
HaceNeHns B MyHULMNANbHOM 06pa30BaHUM «JTaKCKUIA paioH» B CBA3M C HAMBONbLLIMM KONIMYECTBOM AO0CTYMNHbIX HOMEPOB TenepoHOB A5 CBA3MU C AaHHOM
opraHusaumen.

Ctpoka 2. 06 yupeautene (yupeauTtenax) opraHMsauum coOLUaNbHOro 06cnyXMBaHMA C YKasaHMEM HAaMMEHOBaHUA, MecTa ero (UX) HaxoXaeHus,
KOHTAKTHbIX TenepOoHOB U aApPecoB 3/IEKTPOHHOI NOYTbI.

Appeca 3/1eKTPOHHOM NOYTbl UMEIOT BCE OPraHM3aunmn coumanbHoro ob6cnyKMBaHUA BO BCEX aHaNM3UPYyeMbIX paioHax. KOAMYecTBO 31EKTPOHHbIX a4 PecoB B
OpraHM3aumax NokasbiBaeT BbICOKMIA YPOBEHb AOCTYMHOCTU CBA3WN C OPraHM3auUMAMM YepPes UHTEPHET, YTO OYEHb aKTyalbHO B Nepuos obLeMnpoBoi
naHAEMWN M NOMOTaeT B KOMMYHMKaLMM MEXKAY OpraHu3aumen u Nioabmu.

Ctpoka 3. O mecTe HaxoXAeHUA OpraHU3aLumn counanbHoOro o6cny:kuBaHus, ee Guamanax (Npu Ux HaMuUMK) € yKasaHUEM agpeca U cXxembl Npoesga.
Hanunume 31eKTPOHHbIX CEPBUCOB M MHTEPHET NIOWAA0K ANA NOAAYMN SNEKTPOHHOIo 06pallLeHMsA, a TaK Ke NOoyYEeHUA KOHCYIbTaunin no popmam 1 BUAAM
OKa3blBaeMbIX YCNYT ABNAETCA NOKa3aTesem BbICOKON 3G HEeKTUBHOCTM paboTbl. UMEHHO Hannumne TakMX CEPBUCOB 1 AaeT BO3MOXKHOCTb 60/1€ee BbICOKOro
YPOBHSA OKa3aHMA yCayr.

AHATMTUYECKUM OTYET 2020 KK




Bce nccnegyemole opraHusaunm, kpome MY P «KOMNNEKCHbIN LEeHTP CoLManbHOro 06CNyKMBaHMA HaceNeHna B MyHMLMNaAbHOM 06pa3oBaHUK
«XYH3aXCKUI palioH», UMEIOT B HAIMYNUN SNEKTPOHHbIE CEPBUCHI, YTO NMOKA3bIBAET BbICOKUIN YPOBEHb BAXKHOCTU UX AEATENbHOCTM M BO3MOXHOCTb
NpPoAo/IXKeHMA PaboTbl C NOTEHUMANbHbIMU KNMEHTaMU AaXKe B Nepuos HEBO3MOXKHOCTM 04HOM paboTbl. FBY P «KOMNAEKCHbIN LEeHTP CoLManbHOro
06CNyKMBAHUA HAceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa30BaHMM «XYH3aXCKMI PaiioH» peKOMEeHA0BaHO CO34aHMe 3NEeKTPOHHOIo cepBuMca ANa npuema
obpalleHnit U oHNalH KOHCY/IbTaLni Ans nosblleHns 3G PekTUBHOCTU paboTbl.

Ctpoka 4. O pexxume, rpaduke paboTbl C yKazaHMem gHei u 4acoB Npuema, nepepbisa Ha obep,.

Bce opraHusauum, kpome IBY Pl « KomMnaeKCHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBAHMA HAaceNeHUA B MyHULMNANAbHOM 06pa30BaHNM «XYH3aXCKUI paioH,
MMetoT pasaesbl C MHPopMaLMen 0 YaCTO BCTPEYAOLLMXCA BOMPOCAaX Ha CBOMX CalTax MO0 INYHBIX CTPAHWUL,AX B MHTepHeTe. ITO noBblwaeT 3GGEKTUBHOCTb
paboTbl M COKpPALLAET BPEMS OXMAAHMA OTBETOB A/1A NnoTpebutenein. Hanmume gaHHOM MHPOpPMaLMKM AAET BbICOKYIO OLEHKY OpraHM3aumnsm CoLunanbHOM
chepbl M NOMOTraeT yAy4yLlWnTb KauecTBo PaboTbl N yBENYUTb CKOPOCTb NOAYYeHUA MHOPMaL MK

CtpokKa 5. O KOHTaKTHbIX TenepoHax ¢ yKasaHUuemM KoAa Hace/IeHHOro NyHKTa, B KOTOPOM pacno/io}KeHa opraH1M3auma coumnanbHoro obcnyxnsaHms, n ob
aApecax 3N1eKTPOHHOM NoYTblI.

Mo uTory npoBeAeHHOro CPaBHUTENIbHOIO aHa/In3a OpraHM3aLnii counanbHomn chepbl AeATENbHOCTU BbIAB/IEH BbICOKMI NOKa3aTe b TEXHUYECKOM
BO3MOXHOCTW BbIPaXKeHUA NOJiy4aTesIem yCayr, MHEHMA O Ka4yecTBe YC0BUIM OKa3aHUA yCayr.

Crtpoka 6. O pykoBoguTtene, ero 3amectutensx, pykosoautenax ¢puamnanos (Npy Mx HaAMUYMK Y NOCTABLLMKA COLMANBbHDBIX YCAYT) C YKa3aHMEM KOHTAKTHbIX
TenedoOHOB M a4pPECOB 3N1EKTPOHHOM NOYTHI.

Y HEKOTOpbIX OpraHM3aLmMin B NpoLecce Uccaea0BaHMA BbIABAEHbI A40MNOJHUTENbHbIE BUAbI ANCTAHLMOHHOIO cnocoba B3anMoAencTBumA ¢ noaydaTenem ycnyr,
4TOo ABNAETCA 60NbWIMM NAKOCOM B NpoLEecce B3aMMOAENCTBUA.

3TK opraHn3auum Noay4YUIN BbICOKMI YPOBEHb OLLEHKM B AAHHOM Hanpas/ieHUK

I'BY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANBHOIO 0H6CNYKMBaHMA HAaceeHNA B MyHUUMNANAbHOM 06pa3oBaHnKn «babatopTOBCKUIA PANOH»

FBY PO, «KoMnneKcHbIM LEHTP COLMANBHOTO 06CNYKMBAHMA HAaCeNEHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa30oBaHNKN « BOTIMXCKUIA paioH»

FBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANBbHOTO 0H6CNYKMUBaHMA HAaceNEHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa3oBaHNM «ropos bymHaKcK»

I'BY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANIbHOIO 06CNyXKMBaHNA HaceNeHNA B MyHULMMNAbHOM 06pa3oBaHUM «[JOKy3NapUHCKUIA paioH»

IBY P/l «KoMNNeKCHbIN LLEeHTP CoLManbHOTo 06CNYKMBAHUA HaceNeHMs B MyHULMNAIbHOM 06pa3oBaHun «ropoa Kusmnnopt»

IBY P, «KoMnneKCcHbIM LLEHTP COLMANbHOIO 06CNYKMBaHMA HaceNeHNA B MyHULMNANAbHOM 06pa3oBaHnM «Kypaxckuii panoH»

I'BY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNAaAbHOM 06pa3oBaHMM «KyYMTOPKANUHCKUIN paioH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHMK «J1aKCKMUN palioH»

rBY PA, «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMM «PYTyNbCKUIM PaioH»

I'BY P, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIbHOIO 06CYKMBaHMA HaceNEeHUA B MYHULMNAZbHOM 06pa30BaHNMN «YHLYKYbCKUN PaiOH»

IBY P, «KoMnneKcHbIM LLEHTP COLMANIbHOIO 06CYXKMBaHMA HaCeNeHNA B MyHULMNAbHOM 06pa30BaHUM «XYH3aXCKUIA PANOH»

IBY PA «LleHTp coumanbHOro o6cnyKMBaHUA HaceNeHMa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHMM «4apoOANHCKMIA palioH»

AHANTUTUYECKNM OTYET 2020 W)




YcnoBus Anst UHBanuaos.

BakHbIM NoKa3aTeniem ypOoBHSA opraHM3aumm, paboTatowein B coumanbHon chepe, ABAAETCA HaUYMe YCI0BUIM AOCTYNHOCTU ANA UHBAIMAO0B.
MaKcMmanbHO AOCTyMNHbIE YC/IOBMA U CaMblid BbICOKMIM NOKa3aTenb AOCTYNHOCTU ANA N0AEN C OrPaHNYeHHbIMU BO3MOXKHOCTAMM y TBY P «LleHTp
COLUMANBHOTO 0B6CNYKMBAHNA HAaCENEeHUA B MYHULMNANbHOM 06pa30oBaHMM «JTaKCKUIA paioH».

CpepHe BbicoKMe nokasaTtenu y NBY P/, « KomnneKcHbIM LEeHTP coLnanbHOro obcnyKMBaHMA HAaceNEHNA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHmM «J1eBaLLIMHCKUIA
paiioH» n FBY P[l «LleHTp counanbHOro o6cny»KMBaHUA HaceNeHUA B MyHULUMNANbHOM 06pa3oBaHNM « KyMTOPKANMHCKUIA PANOH»

Camble HU3KMe nokasaTtenu y FBY P[, «LleHTp coumanbHOro obcnyKmBaHma HaceneHnsa B MyHMUMNanbHOM obpa3oBaHnmn «'ymbeToBCKUi paioH», BY P/
«KoMnNAeKCHbIN LEHTP COLMaNbHOro 06CNYKMBAHUA HAaCeNEeHMA B MyHULMMNAAbHOM 06pa3oBaHMK «XyH3axcKui panoH», FbY P «KomnneKcHbIM LeHTp
COLMaNnbHOro 06CNyKMBAHUA HaceNeHA B MyHULUMNANIbHOM 06pa3oBaHnn «bymHaKcKM paioH», FBY P/l «LleHTp coumnanbHOro obcnyKmBaHmMa HaceneHma B
MYHUUMNaNbHOM 0bpasoBaHMn «babatopToBCcKMiM paioH» U TBY Pl « KomMnneKcHbIN LEeHTP cCouManbHOro o6CnyKMBaHUsA HaceneHUa B MyHULMMNA/IbHOM
obpasoBaHuu «ropoa Kusnnwopr».

OcTasibHble OpraHM3aunm UMerT CpeaHUN YPOBEHb,Y4TO NOKA3bIBAET YAaCTUYHYIO AOCTYNHOCTb YCI0BUIA ANA NOAEN C OTPAaHUYEHHBIMW BO3MOXHOCTAMMU.

Hanuuue ycnosuit 4OCTYNHOCTU OpraHn3aLumii 4N MHBAIMA,0B,NO3BONAIOWMX NOAYYaTb YCAYrM HapaBHe C APYrMMU NI04bMMN.

Mo uToram aHanm3a AaHHbIX YCIOBUMBbICLIWIA NOKasaTenb Yy opraHmsaunm FBY PA «LleHTp coumanbHOro ob6cnyKmMBaHMA HaceeHns B MyHULUNAIbHOM
06pa3oBaHMK «J1aKCKMI palioHy.

Bce ocTanbHble opraHU3aLmMm MMeLoT cpeaHe HU3KUI B0 HU3KUIM ypOBEHb AOCTYNHOCTM YCIOBUIA.

[aHHoe HanpasneHue cnabo pa3BUTO BO BCEX NpeACTaBAEHHbIX 41A UCCNeA0BaHUA U NPOBEAEHUA aHAM3a OpraHM3aLmMAX U ABNAETCA OAHUM U3 OCHOBHbIX
cnabbix 3BeHbeB 3TOM Chepbl AEATENbHOCTMU.
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Hanndne koMopTHbLIX YyCIOBUW ANA NpeaoCcTaBneHns ycnyr

Ta6bauua 1. Haanume KomgpopTHOM 30HbI OTAbIXA (0XKMAAHMA) 060pPYA0BAaHHOW COOTBETCTBYIOW e Mmebenblo.

Mo Hannuno KOMPOPTHOM 30HbI OXKNAAHUA,060pPYA0BAHHOM COOTBETCTBYIOWEN Mebenbio,BbICLUNI pe3ybTaT BbiABaeH y IBY P «LleHTp counanbHoro
06CcNyKMBAHUA HAceNeHMA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHMK «J1aKCKUIA pPaiioH».

CpegaHe BbICOKWUI ypoBeHb y FBY P/l «KOMNNEKCHbIM LEeHTP CoLManbHOro obCnyKnBaHMA HaceneHns B MyHMUunaabHom obpasoBaHnn «babatopToBcKmit
paioH», BY P/l «KOMNANEKCHbIN LEHTP COLManbHOro 06CNyKMBAHUA HAaceNeHMa B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHmm «ropog, byiHakck», TBY P,
«KoMnaeKCcHbIN LEeHTP CoLManbHOro 06CnyKMBAHUA HAaceNeHUA B MyHULMNAAbHOM 06pa3oBaHuK «J1eBalMHCKUIA panoH» n TBY P «kKomnieKcHbIM LeHTp
CoLManbHOro 06CNyKMBAHUA HAaceNeHMA B MyHULMNANbHOM 06pa3oBaHMm «TabacapaHCKMn palioH».

OcTanbHble OpraHM3auum NoKasanm cpesHnin yposeHb KOMPopPTa 30HbI OXKMAAHUA

Tabnuua 2. HaanMume M NOHATHOCTb HABUTAL MU BHYTPU OpraHU3aLmu.

OpHMM 13 NoKasaTe el ypOBHA OKa3aHMA COLMAbHBIX YCAYTABAAETCA HAaMYME U NOHATHOCTb HAaBMTALMM BHYTPU OpraHM3aumu.

Camble BbICOKME NOKa3aTe/In B AaHHOM acnekTe y opraHmsauunm FbY P «LeHTp coumanbHOro o6cnyKmMBaHMa HaceeHnsa B MyHMUMNa bHOM 06pa3oBaHNK
«JIaKCKUI1 panioH».

Cambll HM3KKUI NoKasaTenb YIBY PO «KomnneKcHbIM LLEeHTP COUMANbHOro 06CyKnMBaHMA HaceNeHUA B MyHUUMNAAbHOM 06pa3oBaHnK «JOKy3NapUHCKUiA
panoH» un FbY P «KomnieKcHbIN LEeHTP coumasibHOro 06CnyKMBaAHMA HACeIEHNA B MyHMUMNAAbHOM 06pa3oBaHumM «ropod Knusuntopt». UM pekomeHa0BaHO
€034aTb CTeHAbl B AAHHOM HaNpasJ/ieHUMN.

OcTanbHble OpraHM3auum MMerT CpeaHUN NOKa3aTe b KayecTBa HaBMralMm BHYTPU OpraHnsaLmm.

Tabnuua 3. Haanume 1 JOCTYNHOCTb NUTLEBOI BOADI.

Hanunumne nutbesoit Boabl B 110601 opraHU3aUnmMaABAAETCA NOKa3aTe/IeM YPOBHA ee cTaTyca.

Mo uToram nccnegoBaHUA BbICWINIM NOKa3aTe b Mo HaMYMIO NUTbeBOM Boabl Y FBY P «LleHTp coymanbHOro o6ciyKMBaHUA HaceneHma B MyHULMNAAbHOM
06pa3oBaHMK «J1aKCKMIA palioHy.

Camblit HU3KMI NOKa3aTeNb,TO eCTb OTCYTCTBME AOCTYNHON NUTLEBOM BOAbI B opraHm3aunn NBY P, «KomnaeKcHbI LEHTP coLmanbHOro obcnyKmBaHus
HaceneHns B MyHULUMNANbHOM 06pa3oBaHumM «ropos Kusmnawopty.

Bce ocTanbHble opraHu3auum nccnegyemomn chepbl UMeKT CpeaHEBBICOKMIA NOKa3aTeNb AOCTYNMHOCTMU.

Ta6auua 4. Hannume 1 AOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX NMOMELLEHUN.

Mo HaNMYUIO CAHUTAPHO-UTMEHNYECKUX MOMELLLEHUI BbICLINI pe3ynbTaT y opraHm3aunin NBY P, «KomnneKcHbI LEHTP cOLManbHOro obcnyKmMBaHUA
HaceneHns B MyHMUMNAAbHOM 06pa3oBaHumM «ropos bymHakck», FBY P/ «LleHTp counanbHOro o6cnyKnMBaHMa HaceneHnsa B MyHULMNaAbHOM 06pa3oBaHNK
«J1akcKknit paoH» n Y P «LleHTp counanbHOro obcnyKnBaHus HaceneHma B MyHUUMNaibHOM 06pa3oBaHUM «KYMTOPKANUHCKUIA PalioH».

Camblii HU3KKUI pe3ynbTaT y opraHusaumnm NBY P, « KomnaeKcHbIN LEHTP couManbHOro 06cnyKMBaHUA HaceneHna B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHum
«XYH3aXCKUI PalioH».

OcTanbHble OpraHU3auMm MMeT CpeaHEe BbICOKUI pe3ybTaT, YTO NOKA3bIBAET XOPOLLMIA YPOBEHD OLLEHKM AAHHOrO NapameTpa.

Tabauua 5. CaHUTapHOE coCToAHUE NOMELLEeHUIT opraHM3aLum
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Mo oueHKe CAaHUTAPHOTO COCTOSIHMA NOMELLEHWNI NCCaeayeMblX OpraHn3aLMiA BbICLLYHO OUeHKy nosyyaet Y P «LeHTp coumanbHoro ob6cnymBaHus
HaceNeHUs B MyHULMNANbHOM 06pa30BaHUM «JTaKCKUIA palioH».

Bce ocTanbHble opraHn3auum UMET OANHAKOBbIM YPOBEHb CAHUTAPHOIO COCTOAHUA NMOMELLEHUI C OLLEHKOM XOPOLLO.

Tabauua 6. TpaHCNOPTHAA AOCTYNHOCTb (BO3MOXHOCTb A0€XaTb A0 OPraHU3aLumn Ha o6LWwecTBEHHOM TPaHCNOpPTe, HalMune NapKoBKHM).

TpaHcnopTHasA AOCTYNHOCTb U Ha/IMYME NAPKOBOK,NO NPOBEAEHHOMY UCC/e0BaHMIO,HAXOANTCA NPUMEPHO HAa OAMHAKOBOM YPOBHE Y PEKOMEHA0BAHO
yNy4leHMe 3TOro NyHKTa 414 BCEX OpraHU3aLmii

Tabauuya 7. focTynHOCTb 3anucK Ha noay4deHue ycnyru (no tenedoHy, Ha opuumnanbHOM caiiTe opraHM3aumm B cetn «MHTepHeT», nocpeacTsom EauHoro
nopTana rocyaAapcTBeHHbIX U MyHUMLUNAJbHBIX YCAYT, NPU IMYHOM NOCELLEHMU Y CNeLManuncTa opraHusauum).

3anuncb ANA NONYYEHUA YCAYTMMMEETCA Y BCeX OpraHn3aumii U AaeT BO3MOMXKHOCTb NoJydaTento NAaHMpPoBaTb BPEMS,YTO yAy4yllaeT NnoKasaTeb OTHOWEHMUA
nosiyyaTens K opraHM3aumm.

Mo utoram HanmMuma KomdopPTHbLIX YCAYT BbiCWMI NoKasaTenb y [BY P «LeHTp coumanbHOro o6cnyKmMBaHUA HaceneHns B MyHMLUMNaAbHOM 06pasoBaHMm
«JIaKCKUI1 panioH».

CpegHe BbiCOKMI y TBY Pl «KOMNAEKCHbIM LEeHTP COLManbHOIro 06CNyKMBaHMA HaceNeHUA B MyHULMNANIbHOM 06pa3oBaHnKN «ropog, byMHaKCK».
OcTasibHble OpraHM3auum UMeKT CpeaHUN YPOBEHb HANNYNA KOMGPOPTHbBIX YCIOBUN.

O6LWwune HegoCTaTKM opraHM3auum

HepocTtaTtkm B 4actm MHPOPMALMOHHOM OTKPLITOCTU U AO0CTYNHOCTM.
Mo ntoram nccnefoBaHUA HaanumA MHGOPMALMOHHbBIX 6/10KOB O NPOBEAEHUM HE3ABUCUMOM OLEHKM KauyecTBa PaboTbl BbIABNIEHO, YTO HEKOTOPbIE
opraHu3aumu, Takme Kak NBY P, « KomnneKcHbI LEHTP COLMaNbHOro 06CNyKMBaHUA HAaceNeHMA B MyHULMNAbHOM 06pa3oBaHnn «babatopTOBCKUIM paitioH»,
FBY P, «KomnneKcHbIM LLEHTP COLMANBHOIO 06CNYKMBaHMA HAaceNEHNA B MYHUUMNANbHOM 06pa3oBaHumM «byMHaKcKnit paon», FBY P «KomnieKcHbI M
LEHTpP coLManbHOro ob6cnyKMBaHUA HaceneHma B MyHULUMNanbHOM 0bpa3oBaHum «ropog, Knsunntopt», FBY P, «LeHTp coumanbHOro obcnyKnBaHus
HaceNeHUs B MyHULMNAIbHOM 06pa30BaHUM « KYyMTOPKaNUHCKUIA paitoH», FBY Pl « KOMNAEKCHbIN LEHTP coLumManbHOro 06CnynMBaHUA HaceneHua B
MYyHULMNANbHOM 06pa3oBaHumM «TabacapaHckuin paiioH», FBY P, «KomnneKcHbIM LEHTP coLManbHOro 06CnyKMBaHUA HaceNeHna B MyHULMNAbHOM
o06pa3zoBaHuu «Llamunbckuin paiton», NlBY P, «KomnaeKcHbI LEHTP COLMaNbHOTO 06CNYKMBAHUA HACeNIEHUA B MYHULMMAbHOM 06pa30BaHMM «XyH3aXCKUM
paiioH», FBY P[, «LleHTp counanbHOro 06CnyKMBaHNA HaceNEHUA B MyHULMMNANAbHOM 06pa3oBaHMM «HapOANHCKUI palioH» HE UMEIOT AAaHHbIX
MHPOPMALMOHHDBIXCTEHAO0B 1M60 MHPOPMALMA HA AaHHbIX CTEHAAX YCTapena U OTParKeHa He B NOJIHOM 06béme, UM peKoMeHA,0BaHO NpoBecTH paboTy
No CO34,aHUI0 CTEHA,0B C AAHHOW UHPOpMaLMe.
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PekomeHaauum
PekomeHayeTcaobecneynTb 060pya0BaHME NOMELLLEHUI OPraHM3aLMmM counanbHOM chepbl U NPUNEratOLLEN K HEN TEPPUTOPUN C

Y4€TOM A0CTYNHOCTU A1 UHBANMA0B, B TOM YMC/ie:
Ycnosusa ana AOCTYyNaMHBaINAOB, BKAOYalOLWMe Hanyme:
- BblZI€/IEHHbIX CTOSIHOK 11 aBTOTPAHCMOPTHbIX CPeACTB MHBA/INAOB;
- a4 anTUPOBaHHbIX MPTOB, NOPYUYHEN, PAaCLUMPEHHbIX ABEPHbIX NPOEMOB;
- cneumanbHO 060pPYA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX MOMELLEHMA B OPraHU3auum coumnanbHom chepbl
Tak»Ke pekomeHayeTcs obecneyeHmne ycnoBuit AOCTYMHOCTU, NO3BONAKOWMX MHBAINAAM NOJy4YaTb YC/IYTM HapaBHE C APYTUMM.
Haunbonee yacto (B 601ee 90% opraHu3aLmMit) OTMEYaoTCa cneayrolme HegoCTaTKK:
- OTCYTCTBME BO3MOXKHOCTM NPeAoCTaBAEHNS YCAYT CypAo- Uan TudaocypaonepeBoia U ANCTaHLMOHHbBIX YCAYT, pexe

— oTCyTCTBME AYyH6AMPOBaHMA ayano- U BU3yasibHOW MHPOPMaALMK, aIbTEPHATMBHOM BepcumM calita ana cnabosmasiimx.
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PekomeHgaLUmm B paspese opraHmsaumia

KOMIMIEKCHBbIE LUEHTPbI (LEHTPbI) COUMNAIIBHOIO OBCITYXXUBAHUA B MYHULUTMAJIbBHbIX OBPA3OBAHUNAX

PECIYBJIMKM OATECTAH

1. 368280, Pecnybnuka 8 (260) 2-14-78
'BY Pl «LleHTp coumanbHOro obenykMBaHnsa HaceneHus B [larecTaH, AKnyL,V,HCKW;, (260
MYHULUMNAanbHOM obpa3oBaHnn «AKYLLMHCKUA panioH» paioH, c. AkyLua

1.1. AKTyanusauma nHGopMaLMOHHOTO CTEHAA B COOTBETCTBUM C TPeboBaHMAMM NpeabABASEMbIMU K UHPOPMALMOHHBIM CTEHAAM
yupexaeHui coumnanbHoro obcnyxmsaHms. OTparKeHue Ha cneumanmsnpoBaHHOM CTpaHuLe MHGOoPMaLMKN O NPOBEPKaX U
npeAanncaHmaX U OTYETbI O UX UCMONHEHUN.

1.2. OpraHusaums ycnoBmMn Ans A0CTYNa MHBANMAOB, BKAKOYAKOLLNME HaIMYME: BblAENEHHbIX CTOSSHOK A1 aBTOTPAHCMNOPTHbIX CPeAcTB
MHBANUA0B, 060pPYA0BaHHbIX BXOAHbIX FPYNMn NaHAycamu (noabemHbiMm naathopmamm), a TakxKe HeobxoaMmo co3aaTh cneumasnbHo
0bopya0BaHHbIE CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX NOMELLEHWNIM B OpraHM3aLnu.

1.3. OpraHmsauma 4ONONHUTENIbHOTO AUCTAHLUMOHHOIO cnocoba B3aMmMoAenCcTBUA C MONYyYaTENAMM YCAYT.

1.4. Pa3paboTKa NOHATHOM HaBUraLMKM BHYTPM OpraHu3aLmu.

FEY P K < 368060, Pecnybnuka [arectaH, 8 (247) 2-15-06,
[ «<KoMAneKCHbIN LEHTP CoLmManbHOro BabatopToBCKMIM panoH c. babatopT, yn. 8(247) 2-23-82

obCcnyXmMBaHUA HaceneHss B MyHULMNAansHOM Ao, @ 20
obpasoBaHun «babatopToBCKUIN panoH»
2.1. AKTyanusaumna nHGopPMaLMOHHOIO CTEHAA B COOTBETCTBMU C TPEOOBaHUAMM NpeabaABASEMbIMU K UHPOPMALMOHHbIM CTEHAAM

yYpeXxaeHun coumanbHoro obcnyxmsaHus.

2.2. OpraHu3auma ycnoBuit gna AocTyna MHBAIMAOB, BKAKOYAOLWME HanMuMne: BblAENEeHHbIX CTOAHOK ANA aBTOTPaAHCMOPTHbIX CPeacTB
MHBANMAoB, obecneyeHne BOIMOXKHOCTU NPeaoCTaBAEHUA YCAYT Cypao- Unn Tugnocypaonepesosa U ANCTaHLUMOHHbIX YCAYT.

2.3. lopaboTka Ha odULMANbHOM CTPAHULE B CETU MHTEPHET pasaena oduLMaNbHOro canta «4acTo 3agaBaemMble BOMPOChI».
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368970, Pecnybnunka [larectaH, 8(271) 2-20-15

'BY PL «KomMmnneKkcHbIN LEHTP coLluanbHOro o Taen, @ Ser

o0CcnyXuBaHUsa HaceneHusl B MyHMUmMnanbHOM
obpasoBaHUN «BOTNNXCKNA panoH»
3.1. Co3aaHue 4oNONHUTENbHbIX KaHa/10B B3aMMOAENCTBUSA U MUHOOPMUPOBAHUA.

3.2. OpraHu3auma ycnosuit ona AocTyna MHBaAUAoB (NaHAyCbl), KOMACKU, CTOSIHKMU.

3.3. ObecneuynTb BO3MOXKHOCTb NPeA0CTaBAEHUA YCAYT Cypao- A TUGAoCypaonepeBoaa U AUCTaHLMOHHbIX YCAYT.

368220, Pecnybnunka [larectaH, ropoz, 8 (237) 2-79-90,

'BY PLl «KomnnekcHbii LIeHTp couunaneHoro ByliHakck, np. Lamuna, a. 140, k.. 29 8(237) 2-31-80

00CnyXMBaHUsA HaceneHns B MyHMUMnanbHOM
obpasoBaHn «byNHAKCKUM panoH»

4.1. Co3pgaHune gOoNOAHUTENbHbIX KAHAN0B B3aMMO,£I,EI71CTBMFI n I/IHCI)OpMI/IpOBaHMFI.

4.2. OpraHu3auma ycnoBui Ana goctyna MHBanMA0B, BKAOYAOLWME HAaIMYME: BblAENEHHbIX CTOAHOK A4/17 aBTOTPAHCMNOPTHbLIX CPeACTB
MHBANMA0B, obecneyeHne BOSMOXKHOCTU NPeaoCTaBAEHMA YCAYT CYpAOo- AN TudnocypaonepeBoaa U ANCTaHUMOHHbIX YCAYT.

4.3. AKTyanmsauma nHpopmaumm Ha cteHae U MHPOPMaLMOHHOM CTPaHMLE OPraHU3aLUnmn B CETU MHTEPHET MHGopMaLuma o
npoBeAeHMN He3aBUCUMOM OLEHKM KayecTBa (B T.4. CPOKM NpoBeAeHMA HE3aBUCUMOM OLEHKM KauyecTBa, KOJIMYECTBEHHbIE Pe3ybTaThbl
OLEHKM, NAaHbl MO YCTPAaHEHUIO BbIABNEHHbIX HE0CTATKOB).
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368930, Pecnybnunka [arectaH, 8(272) 3-62-50,

BY PL «LleHTp coumanbHoro obcnyxmBaHus R ERE) FEEE M EisE

HacerneHns B MyHMUMnNansHOM obpas3oBaHum
«['ymbeToBCKMIN parioH»
5.1. Co3aaHue 4oNONHUTENbHbIX KaHa/10B B3aMMOAENCTBUSA U MHOOPMUPOBAHUA.

5.2. OpraHu13aums ycnoBuit s A0CTyna UHBaNMAOB, BKAKOYAOLME HaINYMe: BblAeNeHHbIX CTOAHOK A1 aBTOTPAHCMOPTHbIX CPeacTs
NHBaNNA0B, obecneyeHne BO3MOXKHOCTM NPeaoCTaBleHNs YCAYT CypAao- Uan Tudaocypaonepesoa U ANCTaHLMOHHbIX YCAYT,
obycTpoiicTBo (NaHAycbl), NpeaocTaBAeHME KONACOK.

5.3. AkTyanusaums nHbopmauum Ha MHGOPMaLMOHHOM CTEHAE U CTPaHULE OpraHM3auunm B cet « MHTepHeT» AonoHEHNE
MHPOPMALMM O HANNYUW NPEeANUCaHMIA OPraHOB, OCYLLLECTBAAIOLWMX rOCYapCTBEHHbIM KOHTPO/b B chepe coLmanbHOro
06CNyKUBaAHMA, U OTYETOB 06 MCNONHEHMM YKa3aHHbIX NPeAnUCaHNA.

368750, Pecnybnuka [arecrtaH, 8 (269) 2-24-55

'BY Pl «KoMnneKkcHbIN LIeHTp coLunarnbHOro [loKy3NapUHCKuii parioH, ¢. Yeyx-Yaii

o6CcnyXnBaHnsa HaceneHns B MyHuLmnanbHOM
obpaszoBaHnn «[JOKy3NapnHCKUIA parioH»
6.1. CO3,£I,aHMe AONONTHUTE/NIbHbIX KaHa/10B B3aMMO,ﬂ,eﬁCTBMH 7] MHd)OpMMpOBaHMFI.

6.2. OpraHusaumnsa BblAeNeHHbIX CTOAHOK A5 aBTOTPAHCMOPTHbIX CPeACTB UHBAINAOB.
6.3. [lopaboTKa NOHATHOM HaBUTALMM BHYTPU OPraHmn3aLmu.

6.4. Co3paTb cneunanbHoO O60py,£I,OBaHHbIe CaAHUTAPHO-TUTNUEHNYECKUX I'IOMELLI,EHMVI B OpraHmn3auunu.
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368080, Pecnybnunka [arectaH, 8 (241) 2-10-12
BY PL «LleHTp coumanbHoro obcnyxmBaHus e eEEE T peE, €

HacerneHnsa B MyHuumMnanbsHOM obpasoBaHum KopKmackana
«KyMTOpKanmHCKnnu pamoH»
7.1. Co3aaHue 4OoNONHUTENbHbIX KaHa/10B B3aMMOAENCTBUA U MHOOPMUPOBAHUA.

368180, Pecnybnunka [larectaH, 8 (262) 2-25-21,

BY PL] «KomnnekcHbIn LeHTp coumnarnbHOoro Vs sETeN, €, e 8 (262) 2-26-39

o6CcnyXMBaHUSA HaceneHusi B MyHULMNanbsHOM
obpaszoBaHnn «Kypaxckuin panoH»
8.1. Co3aaHme AONONHUTENbHbIX KAHAN0B B3aMMOAENCTBMA U MHPOPMUPOBAHMUSA, aKTyan3aumna nHpopmayumm Ha MHGOPMaALMOHHOM

CTeHAe opraHuM3aLnmn, co3gaHne HarnaaHoM HaBUraLuu.

8.2. OpI'aHM3aLI,MFI BblAeNEHHbIX CTOAHOK O1A4 aBTOTPAaHCNOPTHbLIX CpeacTB NHBaTNO0B.

368360, Pecnybnuka farectaH, /lakckuit 8 (267) 3-42-06

'BY Pl «LleHTp coumanbHoro obcnyxunsaHms SEian, © K

HaceneHus B MyHuLUmMnansHoM obpasoBaHuu
«J1aKCKnn pamoH»
9.1 Co3gaHue AONONHUTENbHBIX KaHANI0B B3aMOLENCTBUA U MHPOPMUPOBAHUA.
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368360, Pecnybnurka [larectaH, 8 (252) 2-13-56

'BY PL «KomMmnneKkcHbIN LEHTP couuanbHOro e sERer, @ sy

obcnyXnBaHus HaceneHusl B MyHUUMNanbHOM
obpasoBaHun «J1eBalLUMHCKNI panoH»
10.1.Co3aaHune gonoNHUTENIbHbIX KaHaN0B B3aMMOAENCTBMA U MIHPOPMUPOBAHMS.

10.2. OpraHu3aums BblAeNeHHbIX CTOAHOK A1 aBTOTPAHCNOPTHbIX CPeACcTB MHBAINA0B.
10.3.06ecneunTb HaNMYMe aAaNTUPOBAHHBIX NMPTOB, MOPYUHEN, PACLLUMPEHHDbIX ABEPHbIX MPOEMOB.

10.4. O6ecneunTb Ayb61MpoOBaHME AN UHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U 3pUTENbHOMN MHGOPMaLMN.

368700, Pecnybnunka [larectaH, 8 (264) 2-12-97

BY PO «LleHTp coumnanbHoro obcnyxmsaHns S R e @ Py

HaceneHna B MyHuumMnansHOM 0bpasoBaHum
«PyTynbckuit panoH»
11.1. Co3gaHne AONONAHUTENbHbIX KaHAN0B B3aMMOAENCTBUA N MHPOPMNPOBAHMA.

11.2. OpraHu3aums BblAeNEHHbIX CTOAHOK A1 aBTOTPAHCNOPTHbIX CPeACcTB MHBANA0B.
11.3. O6ecneunTb Ay61MpoOBaHME AN UHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U 3pUTENbHOMN MHGOPMaLMN.
11.4.06ecne4ynTb BO3MOXKHOCTb NPeAoCTaBAeHMA UHBAINAAM MO CAyXy (CAyXy M 3peHUIo) yCeayr cypaonepeBoaymnKka

(TudnocypaonepeBoaumnKa).
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rEY P K < 368650, Pecnybnnka [arecrtaH, 8 (249) 3-20-57,
A «<KoMNAeKCHbIN LeHTP coLmanbHOro TabacapaHCKuit parioH, c. Xy4yHu dakc 8 (249) 2-31-06

obcnyXmnBaHusi HaceneHusl B MyHULMNaribHOM
obpasoBaHun « TabacapaHCKun panoH»
12.1. AKTyanmsauma nHpopmaumm Ha MHGOPMaLMOHHOM cTeHAe, AopPaboTKa BHYTPEHHEN HaBUraLLMKM B OPraHM3aLnu.

12.2. OpI'aHM3aLI,MFIZ BblAE€NEHHbIX CTOAHOK A1A4 aBTOTPAaHCNOPTHbLIX CpeacTs NHBaINO0B.

12.3.Co3aaHue AONONHUTENbHOIO AUCTAHLMOHHOro cnocoba B3aMMoAenCcTBMA C NOTPEBUTENAMM YCAYT.

FEY P K < 368940, Pecnybnunka [arecrtaH, 8 (257) 3-13-66,
A «KomnnekcHbin LT e bl solne YHUYKY/IbCKUIN PaNoH, C. YHLYKY/b 8 (257) 3-17-53

06CNyXMBaHUSA HaceneHns B MyHULMNAansHOM

obpasoBaHNN «YHLYKYITbCKUA PaOH»
13.1.Co3aaHue A0NONHUTENbHbIX KAHAI0B B3aMMOAENCTBMA U MHPOPMUPOBAHMA.
13.2. OpI'aHM3aLI,MFI ycnosmﬁ ANA AOoCTyna MHBAaANA40B, BKAKOYaOWMUeE Haanvyune: eblae/IeHHbIX CTOAHOK ANA aBTOTPAHCNOPTHbLIX CpeacTB
MHBANINAOB, obecneyeHne BO3MOXKHOCTU NPeaoCTaBAEHUA YCAYT cypao- Uan Tudaocypaonepesosa U ANCTaHUMOHHbBIX YCAYT,
obycTpoiicTBo (NaHAycbl), NpeaoCcTaBAEHME KONSACOK.

13.3.0praHu3aums cneumnanbHoO AN8 UHBAAUAOB cneumanbHO 060pyA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TUTMEHMYECKUX MOMELLEHMIA B OpraHM3aLmnm
counanbHou coepbl.

13.4. O6ecneunTb Ay61MpPOBaHME AN UHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U 3pUTENBbHOMN MHGOPMALMN.
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14. BY PL «KOMMNEeKCHbIN LLEHTP coLManbHOro o0CnyXnBaHus 368680 Pecnybauka 8 (233) 2-14-98

HacerneHus B MyHULMNanbHOM 06pa3oBaHnm «XyH3aXCKUA parioH» Aarectah, XyHsaxckuit
paioH, c. XyH3ax

14.1. Co3aaHue A0ONONHUTENbHbIX KaHaN0B B3aMMOAeNCTBUSA U MHGOPMMPOBAHMUS.

14.2. OpraHusaums ycnoBui Ans AoCTyna MHBaMA0B, BK/IOYAOLWME HAIMYME: BblAENEHHbIX CTOAHOK A/17 aBTOTPAHCMNOPTHbLIX CPeACTB
MHBANMAOB, obecneyeHne BO3MOXKHOCTU NpeaoCcTaBAEHMA YCAYT CYpAo- UAn TudnocypaonepeBoaa U ANCTaHUMOHHbIX YCAYT,
obycTpoiicTBo (NaHAycCbl), NpeaoCcTaBAEHME KONSACOK.

14.3.0praHu3auma NoAHOCTbIO 060pyA0BaHHOrO AN MHBAANAOB CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX MOMELLEHWIA.

14.4. O6ecneuntb Ay6AMpPOBaAHME AN UHBANMUAOB NO C/IYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM M 3pUTENbHON MHPOPMALMN.

368450, Pecnybauka 8 (266) 2-22-32
BY PL «LleHTp coumanbHOro obcnyXmBaHus HaceneHus B T

MyHUUMnNansHoM obpasoBaHmn «4HapoanHCKUA panoH» palioH, ¢. Llypn6
15.1. Co3pgaHune 4ONONAHUTENbHbBIX KaHa/10B B3aMMOAENCTBUA U MHOOPMUPOBAHUA.

15.2. OpraHusaums ycnoBui Ans AoCTyna MHBaMA0B, BK/IOYAOLME HAIMYME: BblAENEHHbIX CTOAHOK A/1A aBTOTPAHCMOPTHbLIX CPeACcTB
WHBANMAOB, obecneyeHne BOSMOXKHOCTU NpeaoCcTaBAEHMA YCAYT CYpAo- Uan TudnocypaonepeBoaa U ANCTaHUMOHHbIX YCAYT,
obycTpoiicTBo (NaHAycCbl), NpeaoCcTaBAEHME KONSACOK.

15.3. O6ecneunTb Ayb61MpoBaHMe AN MHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U 3pUTENbHON MHGOPMaLMN.

15.4. AKTyanmsauma nHdopmaummnm Ha MHGOPMALMOHHbIX CTEHAAX U CTPAHMULE B CETU KMHTEPHET» O HAZIMUYUM NPeanUCaHNIA OPraHos,
OCYLLECTBAAOLLNX FOCYAaPCTBEHHbIA KOHTPOb B chepe coumanbHOro o6cnyKmBaHua, 1 oT4eToB 06 MCNOIHEHUM YKa3aHHbIX
npeanucaHuni.

15.5. AkTyanmsaumsa nHdopmaumm Ha UHGOPMALMOHHbBIX CTEHAAX U CTPAHULLE B CETU K UHTEPHET» O NPOBEAEHMN HE3aBUCUMOW OLLEHKMU
KayecTsa (B T.4. CPOKM NPOBEAEHMA HE3aBUCUMOW OLEHKM KayecTBa, KOIMYECTBEHHbIE Pe3yNbTaTbl OLLEHKW, NAaHbl N0 YCTPAHEHUIO
BbIAB/IEHHbIX HEAOCTAaTKOB).
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368430, Pecnybnunka [larectaH, 8 (259) 2-22-41

'BY PO «KoMnsieKkcHbIN LEHTP couuarnbHOro Wrsmsar e, @ Sefe

obcnyXmnBaHusi HaceneHusl B MyHULMNaribHOM
obpasoBaHun «Llamunbckuin panoH»
16.1. Co3gaHne AONONAHUTENbHbIX KaHAN0B B3aMMOAENCTBUA N UHPOPMNPOBAHMA.

16.2. OpI'aHM3aLI,MFIZ Bbl,ﬂ,EﬂEHHOﬁ CTOAHKU ONA aBTOTPAaHCNOPTHbLIX CpeacTs NHBaIMO0B.

16.3. AkTyanmsauma nHdopmaunm Ha MHGOPMALMOHHbBIX CTEHAAX M CTPAHULLE B CETU KMHTEPHET» O HAIMYMM NPEeaNUCAHUIA OPraHoOB,
OCYLLECTBAAOLLNX FOCYAAPCTBEHHbIA KOHTPOIb B Chepe CouManbHOro o6cnyKMBaHUA, U 0T4ETOB 06 MCMOSTHEHUM YKa3aHHbIX
npeanucaHunin.

16.4. AkTyanmnsaumsa nHdopmaumm Ha UHGOPMALMOHHbBIX CTEHAAX U CTPAHULE B CETU KUHTEPHET» O NPOBEAEHMN HE3aBUCUMOW OLLEHKM
KauyecTsa (B T.4. CPOKM NpOBEEHMA HE3aBUCUMOW OLLEHKM KayecTBa, KOJIMYECTBEHHbIE Pe3ynbTaTbl OLLEHKW, NAaHbl N0 YCTPAHEHUIO
BbIAB/IEHHbIX HEAOCTAaTKOB).

368220, Pecnybnuka [arecrtaH, ropog, 8(237) 2-10-35

'BY P[] «KomnnekcHbIN LeHTp coumnarnbHoro ST, e, VL s, m, AR e, 28

obcnyxnBaHus HaceneHusl B MyHULMnanbHOM
obpasoBaHun «ropoa bynHakck»
17.1.Co3aaHune goNoNHUTENIbHbIX KaHaN0B B3aMMOAENCTBMA U MIHPOPMUPOBAHMS.

17.2.06ecneyeHne BO3SMOMXKHOCTU NpeaoCcTaBAEHUA YCAYT cypao- nau tudpaocypaonepesoia U ANCTaHLMOHHbIX YCAYr, 0B6yCTPONCTBO
(naHaycbl), npegocTaBAeHMEe KONACOK.

17.3.06HOBNEHME 30HbI OXKUAAHUA.

17.4. ObecneyeHmne cneumnanbHoO 41a UHBAAMAOB cnelyManbHO 060pyA0BaAHHbIX CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKMX MOMELLLEHUI B OpraHmn3auum
couunanbHou chepbil.

17.5. Obecneuntb Ay6AMpOBaHME ANA MHBANMUAOB NO C/YXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM M 3pUTENbHON MHPOPMaLUN.
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o 368120, Pecnybnunka [arecTaH, T. 8 (234) 4-16-65,
'BY PL «KomMmnneKkcHbIN LEHTP coLluanbHOro ERITT, i AR, 5 2 8 (234) 2-20-21

obcnyXnBaHus HaceneHusl B MyHUUMNanbHOM
obpasoBaHun «ropod Knamnopt»
18.1. Co3gaHne AONONAHUTENbHbIX KaHAN0B B3aMMOAENCTBUA N UHPOPMNPOBAHMA.

18.2. OpraHunsauma ycioBuiA AnA A0CTyna MHBANAOB, BKAOYaKOLWIME HaIMYME: BblAeNEeHHbIX CTOAHOK A/19 aBTOTPaHCNOPTHbIX CPeacTB
NHBaNNA0B, obecneyeHne BO3MOXKHOCTM NPeaoCTaBleHNs YCAYT CypAao- Uan Tudaocypaonepesoa U ANCTaHLMOHHbIX YCAYT,
obycTpoiicTBo (NaHAycbl), NpeaocTaBAeHME KONACOK.

18.3.06H0BNEHMNE 30HbI OXKMAAHUA.
18.4. O6ecneunTb Ayb61MpoOBaHME AN UHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOW U 3pUTENbHON MHGOPMaLMN.

18.5. O6ecneuynTb BOSMOKHOCTb NPEAOCTaBAEHMA MHBANAAM MO CAYXY (CAYXY U 3pEHUI0) YCAYT CypAonepeBoAYMKa
(TudnocypaonepeBoaumnKa).
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CTAUMOHAPHbBIE YYPEXOEHNA COUNATTIBHOIO OBCNY>XUBAHUNA HACEJIEHNA PECITYBJIMKW OATECTAH
367009, Pecnybnuka [arectaH, . 99-32-38,

['KY Pl «KomnnekcHbIn couunanbHbii LEHTP No VErENEETE, . CanrETEe, . 99-33-94

OKa3aHuIo NoMOoLLM Nnuuam 6e3 onpeaeneHHoro
MecTa Xutenbctea» r. Maxaykana
19.1.Co3aaHune AONOIHUTENbHbIX KaHAN0B B3aUMOAENCTBUSA U MHPOPMUPOBAHUA, OPpopMaeHMe cTeHaAa MHPOPpMaLMK, aKTyan3aums 1

odopmneHne MHPopMaLMOHHOTO CTEHAA.

19.2. OpraHusaums ycnoBui aAns AoCcTyna MHBaMA0B, BKAOYAOLWME HAIMYME: BblAENEHHbIX CTOAHOK A/1A aBTOTPAHCMNOPTHbIX CPeACTB
WMHBaNNAOB, obecneyeHne BO3MOKHOCTM NPeaoCTaBAEHNS YCAYT CYypAo- Uan TudaocypaonepeBoaa U ANCTaHLMOHHbIX YCAYT,
0b6ycTponcTBO (NaHAyCbl), NpeaocTaBAEHNE KOJIACOK.

19.3. O6HOBAEHME 30HbI OXKNAAHUA, Pa3pPabOTKa BHYTPEHHEN HaBUTALMKN OpraHMU3aLun.
19.4. O6ecneunTb Ay61MpPOBaHME AN UHBANNAOB NO CAYXY U 3PEHUI0 3BYKOBOM U 3pUTENBbHON MHPOPMALMN.
19.5. obecneunTb cneumanbHO gNA MHBAaAMAOB CneLmanbHO 060pyA0BaHHbIE CAHUTAPHO-TUTMEHMYECKME NOMELLLEHWNI B OpraHM3aLmn

19.6. AkTyanmsauma nHeopmaunm Ha MHGOPMALMOHHbBIX CTEHAAX M CTPAHMULLE B CETU KMHTEPHET» O HAIMYMK NPeaNUCAHMUIA OPraHoOB,
OCYLLECTBAALLNX FOCYAAPCTBEHHbIA KOHTPOIb B chepe CouManbHOro 06cnyKMBaHuA, 1 0T4ETOB 06 MCMNOIHEHUM YKa3aHHbIX
npeanucaHunin.

19.7. AkTyanmnsaumsa nHdopmaumm Ha MIHGOPMALMOHHbBIX CTEHAAX U CTPAHULLE B CETU KUHTEPHET» O NPOBEAEHMN HE3AaBUCUMOW OLLEHKM
KayecTsa (B T.4. CPOKM NpOBEEeHMA HE3aBUCUMOW OLLEHKM KauyecTBa, KOJIMYECTBEHHbIE Pe3ynbTaTbl OLLEHKW, NAaHbl MO YCTPAHEHUIO
BbIAB/IEHHbIX HEAOCTAaTKOB).
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OPIAHM3ALINM COLUMANBHOIO OBCNYXXMBAHUA CEMbW M OETEW PECIMYBINKN OATECTAH

20. 367009, Pecnybaunka AarectaH, r. Maxaykana, 51-62-96,
[arecTtaHckas permoHansHas obLiecTBeHHas . COmEETER, 1 5

opraHmsaumst noMoLn niBanuaam «KnsHo 6e3
cnes» r. Maxadkana
20.1.AkTyanmsauma u opopmneHne MHGOPMaLMOHHOTIO CTeHA.

8988 78351 64

20.2.Co3aaHu1e fONONHUTEbHbIX KaHA/I0B B3aMMOAENCTBUA U MHGOPMUpPOBaAHUA
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NHCTpymMeHTapun nccregoBaHms

OnpocHbIN NUCT (AHKeTa nosnyvyatenen ycnyr)
110 aHaJIn3y YAOBJIICTBOPCHHOCTHU KAYC€CTBOM OKa3aHUA
COIMATBHBIX YCIYT B OPTaHU3ALUIX COITUATBHOTO OOCTYKUBAHUS
YBaxkaeMblil yuacTHUK ornpoca!

Onpoc NpoBoAUTCA B LLENAX BbIABNEHWUA MHEHWA rpaXKaaH O KauecTse YC/N0BMIA OKa3aHMA YCAYr opraHM3alLmmn coumnanbHoro obeayKMBaHums.

lMoxanyicra, OTBETbTE Ha BONPOCHI aHKEeTbl. Balle MHeHMe NO3BOAMT yAydLWnTb paboTy opraHM3aumii coLManbHON chepbl U NOBLICUTL KAYeCTBO OKasaHMA yCayr
HaceneHuto.

Onpoc NpoBoAUTCA aHOHUMHO. Bawmn pamununs, Uma, OTYECTBO, KOHTAKTHbIe TeslepOHbI YKa3biBaTb HE0bs3aTeIbHO.

KoHduraeHUMaNbHOCTb BbICKa3aHHOTO Bamun MHEHUS O KauyecTBe YC/I0BMIA OKa3aHWA yC/yr opraHM3aumammn coumnanbHoi cdepbl rapaHTupyeTcs.

1. Npwn noceweHnn(BbIbope) opraHm3aLmm obpaLLannce n Bol K HGoOpMaLMK O ee AeATENBHOCTU, Pa3MeLLLEHHOM Ha MHPOPMALMOHHBIX CTEHAAX B NOMELLLEHMAX
opraHmMsauumn?

1.na

2.HeT (nepexop, K Bonpocy 3)

2. YpoBneTBopeHbl AN Bbl OTKPLITOCTLIO, MOJIHOTOM W AOCTYMHOCTbIO MHPOPMaL MK O AeATe/IbHOCTM OpPraHnsaLmn, pasmeLLeHHOM Ha MHPOPMALIMOHHbIX CTEHAAX B
NOMELLLEHUM OpraHMn3aLnmn?

1.pa

2.HeT

3. Nonb3oBanucb v Bbl 0dpULMaNbHBIM CAUTOM OpraHU3aLmm, YTobbl NOAYYUTb MHGOPMALMIO O ee AeATeNbHOCTU?
1.pa
2.HeT (nepexop K Bonpocy 5)

4. YnosneTBopeHbl v Bbl OTKPbLITOCTbIO, NONHOTOM M AOCTYNHOCTbIO MHOPMaLMM O AeATENbHOCTM OPraHM3aLnKM, pa3mMeLleHHOMN Ha ee opuLManbHOM canTe B
MHPOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALUNOHHOM ceTn «IHTepHeT»?

1.pa

2.HeT

5. CBoeBpeMeHHO i1 Bam 6bina npeaocTaB/ieHa ycayra B opraHnsaumnm, B KOTopyto Bbl 06paTuamnce (B COOTBETCTBMM CO CPOKAaMM, YCTAaHOBIEHHbIMU MHAVBUAYANbHOW
NporpaMmmoin NpPesoCcTaBNeHUsA COUMANbHBIX YCAYT, U Npoyee)?
1. [a (ycnyra npefocTaBsieHa CBOEBPEMEHHO UAWN PaHEE YCTaHOB/IEHHOIO CPOKa)
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2. Het (ycnyra npenoctaBneHa c onosaaHuem)

6. YooBneTBopeHbl M Bbl KOMGOPTHOCTLIO YCI0BUIA NPeAOCTaBAeHMA YCAYT B OpraHn3aummn (Haamume KompopTHOM 30HbI OTAbIXa (OXKMAAHUA); HAAUYME U NOHATHOCTb
HaBUraunm B NOMeLeHUN OpraHn3aumnm; Haamume n 4OoCTyNHOCTb MUTbEBOM BOAbI B MOMELLEHUWN OPraHnU3auum; Haimume U 40CTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX
NomeLleHU1 B OpraHnsaLmm; yaoBAeTBOPUTE/IbHOE CAHUTAPHOE COCTOAHUE MOMELLLEHUIA OPraHn3aLLMmn; TPAHCNOPTHAA AOCTYNHOCTb OpraHn3aumMm (Hanamune NapKoBKK);
[OCTYNHOCTb 3aMMCK Ha nonyyeHue ycayru (no tenedoHy, Ha obuLManbHOM caliTe opraHusaumm, nocpeacTsom EAMHOro nopTana rocyAapcTBeHHbIX U MyHULMNAAbHbIX
YCAyr, NPU INYHOM MOCELLEHUN B PEFUCTPATYPE UM Y CNELlMANUCTa OpraHM3auum) 1 npodne ycnosums)?

1.na

2.HeT

7. UmeeTe nn Bbl (Man anuo, npeactaButenieM KOTOPOro Bbl ABNsieTECh) YCTAHOBNEHHYIO FPYRNY MHBAUAHOCTU?
1.na
2.HeT (nepexop, K Bonpocy 9)

8. YpoBneTBopeHbl M Bbl OCTYNHOCTbIO NPEA0CTABAEHMA YCAYT A1 UHBAINA0B B OpraHM3aummn?
1.pa
2.HeT

9. YnoBneTBopeHbl An Bbl 106p0oKenaTeibHOCTbIO U BEXKANBOCTbIO PabOTHMKOB OpraHM3aLUmm, obecneunsaloLLMX NePBUYHbIN KOHTAKT C NOCETUTENMU U MHOOPMUMPOBaHUNE
06 ycnyrax npu HenocpeAcTBEHHOM 0b6palleHN B opraHu3aLmio (paboTHUKM CNPaBOYHOM, MPUEMHOTO OTAENEHUA U NpoYne paboTHUKNK)?

1.pa

2.HeT

10. YaoBneTBopeHbl v Bbl 406pOXKeNaTeNbHOCTLIO M BEX/IMBOCTLIO paboTHUKOB opraHunsalummn, obecneunBatolMx HeNOCpeACcTBEHHOE OKasaHue ycayrm npu obpalleHmm B
opraHusauumio (coumanbHble paboTHUKKU, MeAULIMHCKUIA NepPCcoHan U npoyne paboTHUKK)?

1.na

2.HeT

11. Monb3oBanncb A Bbl KAKUMK-TMBO AUCTAHLMOHHBIMK CNOcOBamm B3aMMOAENCTBUA C OpraHn3aumeit (TenedoH, SNEKTPOHHaA NOYTa, S/1EKTPOHHBIN cepBuc (bopma ana
noAaun SNeKTPOHHOro obpaLLeHuA (*Kanobbl, NpeanoxKeHNA), NOAYyYeHME KOHCYNbTaL MM NO OKa3blBAEMbIM yCayram), pasgen «4acrto 3agasaemble BONPOCHI», aHKETA A1
Onpoca rpaxkAaH Ha canTe U npo4ne.)?

1.na

2.HeT(nepexog K Bonpocy 13)
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12. YpoBneTBopeHbl v Bbl 406pOXKENaTeNbHOCTbIO U BEX/NBOCTLIO PabOTHMKOB OpraHmnsaLmm, C KOTOPbIMKM B3aMMOAENCTBOBAAN B AUCTaHLMOHHOMK popme (no TenedoHy,
Mo 3/IEKTPOHHOM NOYTE, C MOMOLLbIO 3/1IEKTPOHHbIX CEPBUCOB (A5 NOAaYM SINEKTPOHHOro obpalleHus (Kanobbl, NpeanoKeHna), NoAy4YeHMA KOHCYAbTalMm No
OKa3bIBaeMbIM yCayram) U B NpOUYNX ANCTAHLMOHHbIX popmax)?

1.pa

2.HeT

13. loToBbI M Bbl peKoMeHA,0BaThb AAaHHYHO OpraHM3aLMio POACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM (MM Moran 6bl Bbl ee peKomeHA,0BaTb, ecaun 6bl 6bla BO3MOXKHOCTb Bblbopa
opraHusauuu)?

1.na

2.HeT

14. YpoBneTtBopeHbl v Bbl rpadmKkom paboTbl opraHusaummn (nogpasaeneHns, oTAeNbHbIX CNELMAnMCTOB 1 Npoyne)

1.na

2.HeT

15. YaoBneTBopeHbl v Bbl B LLe/JIOM YCI0BUAMM OKa3aHMA yCAYr B OpraHn3aumnmn?
1.pa

2.HeT

16. Bawu npeanoxeHus no yaydlweHUo YCA0BUI OKa3aHUA YCayr B AaHHOM opraHusaummn(yKaxure):

CoobuimTe, Nnoxanyicra, HEKOTOpble CBeAeHUs o cebe:
17. Baw non

MyKcKom

eHcknn

18.Baw Bo3spacT (yKa*knte cKoNibKO Bam NosHbIX neT)
Bnarogapum Bac 3a yyactue B onpoce!
3anonHAeTcA OpraHM3aTopoM OMNPOCa NN AaHKETEPOM.

1. HassaHWe HaceneHHoro NYHKTa, B KOTOPOM nposeaeH onpoc (HaI'IMLLIMTE)

2. MonHoe Ha3BaHWe opraHM3aLMm, B KOTOPOW NPOBeAEeH ONpocC nosyyatenen ycayr (Hanuwure)
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dopwmbl npeacTaBneHns HopMaLuM 0 Ka4eCcTBE YCINOBUI OKa3aHMsa YCNyr opraHn3aumsamm —
AJs1 3KCMNEPTHOM OLEHKM Ka4yeCcTBa YCNoBUI NpeaoCcTaBnenust ycnyr

1. YKaxuTe KonmyecTBo MaTepmaroB, pasMeLleHHbIX Ha opuumanbHOM cante n MHPOPMAaLMOHHBLIX CTEHLAAX OpraHu3aunu:

MepeyeHb MHGOPMALUK Ha MHPOPMaLMOH- Ha odMLMANBbHOM canTe
HbIX CTEHAAX B opraHu3auun B cetu
nomeLLeHUN "MnTepHeT»
OpraHu13auum
1 2 3

1) o paTe rocyaapCTBEHHOW perncTpauumn opraHMsauum CounanbHoOro o6CayXMBaAHUA C YKasaHMEM uYucaa, Mecaua u
ropa peructpauuu;

2) 06 yupeautene (yupegutensx) opraHusaunm CouManbHOro o6cayKMBaHUA C yKasaHMEeM HauMeHOBaHMWA, MecTa ero
(Mx) HaxoXKAeHWA, KOHTAKTHbIX TenedOHOB M aaPEeCcoB 3/1eKTPOHHOM NOYTHI;

3) 0 MecTe HaxOXXAEHUA OpraHWM3aLMU COLMUANBbHOrO o06CayKuBaHUA, ee puamnanax (Npu Mx HaAUUUKM) C yKasaHUem
agpeca u cxembl Npoes3aa;

4) o pexkume, rpadmKke paboTbl C yKazaHMem AHeli U 4acoB Npuema, NnepepbiBa Ha obepn;

5) O KOHTaKTHbIX TenedoHaX C yKa3aHMEM KOAa Hace/NieHHOro MNyHKTa, B KOTOPOM pPacnosioXeHa opraHu3sauus

coumManbHoro o6cnyKusaHus, u 06 agpecax 31€KTPOHHOM NOYTbI;

6) o pykoBoauTene, ero 3amecTutensix, pykosoautensax ¢uananos (Npu X HaANYMK Y NOCTABLLMKA COLMANBHbIX yCayr)

C YKa3aHMeM KOHTAKTHbIX TeNepOHOB M aAPecoB 3/IEKTPOHHOU NOYTHI;

7) o cTpyKType u 06 opraHax ynpasB/eHUA OpraHM3auuu COUMUANbHOIO O6CNYXMBAHUA C YKa3aHMEM HauMeHOBaHUIA X
CTPYKTYPHbIX nogpaspeneHuit (opraHoB ynpasneHus), Gpamuaunii, uMmeH, OTYECTB U [ONKHOCTEN pyKoBOAUTENen

CTPYKTYPHbIX NOApasgeneHuii, Mecta HaXoXKAeHUA CTPYKTYPHbIX NoapasgeneHuii, aapecoB opuULMaANbHbIX CaliTOB

CTPYKTYPHbIX nogpaspaeneHuii (npu Hanuuum), aapecoB 3/1EKTPOHHOM MOYTblI CTPYKTYPHbIX nogpasgeneHui (npu

HaNUuYMK); O MOJNIOMKEHUAX O CTPYKTYPHbIX MNOApa3feNeHUAX OopraHusauuu coumanbHoro obcny:KusaHua (npu ux

Ha/MuMK); O NEepCcoHANIbHOM COCTaBe PabOTHUKOB OPraHM3auUUM COLMANBHOrO O6CAYXKMBAHMA C YKasaHUEM C MUX

cornacua ypoBHA o06pa3oBaHuA, KBanuduKauum M onbiTa paboTbl; O NOMEYUTENIbCKOM COBETe OpraHusauum

coumManbHOro obcnyKuBaHus;

8) 0 marepuanbHO-TEXHUMYECKOM obecneyeHUU npenoCTaBNeHUA COUMaANbHbIX ycayr (Hanunumm o60pyAoBaHHbIX

nomeLLeHunii AnA NpeaocTaB/ieHUA COLMaNbHBIX YCAYr, B TOM Yncne 6ubanortek, 06 beKTOB cnopTa, cpeacTs obyyeHus u

BOCNUTAHUA, YCNOBUAX NUTaHMA M obecneyeHUA OXpaHbl 3A0POBbA MOJiyyaTeneil COuMaNbHbIX YCAYyr, AocCTyne K
MH$OpPMaLMOHHbIM cUCTEMAM B chepe couuanbHoro o6cnykusaHua u cetu "UntepHet");

9) o d¢opme coumanbHOro o6CNYKMBAHUA, B KOTOPON OpraHM3auuA npeaocTaBAsAeT COuMnanbHble YCAyru X
(cTaunoHapHoOM, NonycTaLuMOHapPHOW, Ha AoMYy);
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10) o BuAAX coumanbHbIX YCAYr, NpeaocTaBiseMbIX OpraHU3aLmueiicounanbHoro obcnyxusaHmsa (coumanbHo-6bIToBbIE,
COLMaNbHO-MEeAULMHCKMUE,  COLMAIbHO-NICUXONIOrMYECKUe,  COLMaNbHO-Neaarormyeckue,  COLMaNbHO-TPYAOBbLIE,
COLMaNbHO-NPABOBbIE, YCAYIU B LLe/IAX NOBbILEHUA KOMMYHUKATUBHOIO NOTEHLMA/A NOJyyaTesieid COLMaNbHbIX YCAyr,
CPOYHbIE COLMANbHbIE YCYrn);
11) o nopsake n 06 ycnoBMAX NPeAOCTAaBNEHUA COUMANbHLIX YCAYr MO BMAAM COUMANbHbIX ycayr u dopmam
COUMANbHOrO O06GCNYKMBAHUA, B TOM YMCNe O MepeyHe COLUMabHbIX YCAYr, NPeAoCTaBAsieMbiX OpraHusauueil; o
nopsgKe M YCAOBUAX NPEeAOCTaB/NEHUA COLMANbHBIX ycnyr 6ecniatHo M 3a niaty No BUAAM COLMANbHbLIX YCAYr U
dopmam coumanbHoro ob6cnyuBaHua; o Tapudax Ha coumanbHbie ycayru nNo BMAAM COLMANbHBLIX ycnyr u ¢popmam
coumnanbHoro o6CNy)KMBaHMA; pasmepe NnaTbl 3a NpeaoOCTaB/ieHME COUMANbHbIX YCAYr, @ TaKXe O BO3MOXHOCTU
NoJly4eHuUA CoUUaNbHbIX ycnyr 6ecnnaTHo;
12) 0 YUCNeHHOCTU noJsiyyaTenieid COUMaANbHbIX YCAyr No ¢opmam COLMaANbHOrO 06CNYKUBAHMA U BUAAM COLMA/bHDbIX
ycayr 3a cyeT 610aXKeTHbIX aCCMrHOBaHUA 61o4KeToB cybbeKToB Poccuiickon Pegepaumm, YMCNEHHOCTU noayvaTtenen
COLMaNbHbIX ycnyr no ¢opmam COLMUaNbHOTO 06CNYKMBAHUA U BUAAM COLMANBHBIX YCAYT 3@ N1ATy, YaCTUYHYIO NAaTy B
COOTBETCTBMM C A0rOBOPaMM O NPEAOCTaB/NIEHUU COLMANBHLIX YCAYr 33 cyYeT cpeacTtB ¢U3MYecKux nuy u (unu)
OpUANYECKUX UL,
13) o KonmyecTBe CBOGOAHLIX MeCT ANA Npuema nojsy4vateneil CouManbHbIX ycayr no ¢opmam COLMUANBHOrO
o6cnyxuBaHuaA, UHAHCUPYEMbIX 3a cueT 61oAKeTHbIX acCCUrHOBaHMIi 604 KeToB cy6beKToB Poccuiickoil degepauuu, n
KonunuyectBe cBO60AHbIX MECT ANA NPpUMeMa noJiyyaTteneil CouManbHbIX ycayr no ¢opmam coumanbHoOro o6cnyKmBaHus
3a NAATy, YaCTMUYHYIO NAaTy B COOTBETCTBUM C AOTOBOPaMU O NPeAOCTaBNEHUU COLMA/IbHBIX YCAYr 33 cYeT CPeacTB
dusnueckux auy n (Man) LpuaNYECKUxX nuL;
14) 06 ob6beme npepoOCTaBAAEMbIX COLMA/NbHbIX YCAYr 3a cYeT 6HAXKeTHbIX acCMrHOBaHMA 6l0AXKeToB Cy6beKToB
Poccuiickoi degepaumm 1 3a NAaTy, YaCTUUMHYIO NAATy B COOTBETCTBMM C AOTOBOPAaMM O NPeaoCcTaB/leHUN COLUANbHbIX
YCAYr 32 CYET CPeAcTB GU3UUYECKUX UL, U (UNIU) IOPUANYECKUX UL,
15) 0o Ha/AMuUMKM AUUEH3UIT Ha OCylLecTBNAEHMEe AeATe/NIbHOCTU, NoAJerKalei AULEH3MPOBAHUIO B COOTBETCTBUM C
3aKoHoZaTeNbcTBOM Poccuiickoil Pegepaumm (C NpunoKeHMeM 3/1eKTPOHHOTo 06pasa AOKYMEHTOB);
16) o ¢}MHAHCOBO-XO3AUCTBEHHOW AEATeNbHOCTU (C MPUNOXKEHMEeM INEKTPOHHOro obpasa nnaHa ¢UHAHCOBO-
XO3IUCTBEHHOW AeATeNIbHOCTH);
17) o npaBuiax BHYTPeHHero pacnopsagKa ANA noJjydyateneil coOumanbHbIX YCAYr, NPaBUiaX BHYTPEHHEro TPyAOBOro
pacnopAaaKa, KOJJIEKTMUBHOM A,0roBope (C NpuioXKeHue 31eKTPOHHOro o6pasa 40KYMEeHTOB);
18) 0 HanMuMM nNpeanUCaHUIn OPraHOB, OCYLLECTBAAIOLLMX TOCYAAPCTBEHHbIW KOHTPONAb B cdepe COLUANbHOTO
06cnyKMBaHUA, U OTYETOB 06 UCNONHEHUMN YKA3AHHbIX NPeAnUCcaHNA;
19) uHpopmaumua o nNpoBeaeHMM HE3aBUCMMOMW OL,EHKU KayecTBa (B T.4. CPOKM NpoBeAeHUA He3aBUCUMMOI OLEHKU
KauecTBa, KONMYecTBEeHHbIe Pe3y/bTaTbl OL,eHKM, NIaHbl MO YCTPAHEHUIO BbIIBIEHHbIX HEA0CTAaTKOB)
20) 06 MHOW MHPOpMaLUKM, KOTOpas pa3meLlaeTcA, Ony6/MKOBLIBAETCA NO PELIEHUI0 OpPraHM3aLuK COLMANbHOrO
o6cny:KuBaHuAa u (unu) pasmeleHue, onyb6/iMKOBaHME KOTOPOK ABAseTcA 06s3aTeibHbiM B COOTBETCTBUMM C
3aKoHoZaTenbcTBOM Poccuiickoil Pepepauum

Bcero

M3 15 s 20
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2. YKaxuTe Konm4ecTBo (PYHKLMOHUPYIOLNX ONCTAHLMOHHBLIX CNOCOO0B B3aMMOAENCTBUS C NosyqaTensamm ycnyr,

NHpopMauUmsa O KOTOPbIX pa3MeLlleHa Ha odomumanbHOM canTe opraHusauun.
1) aboHeHTCKOro Homepa tenedoHa;

2) appec 3/IeKTPOHHOM NOYTbI;

3) 3N1eKTPOHHDbIX CepBUCOB (ANA NoAAUMN INIeKTPOHHOro obpaleHuns (Kanobbl, NpessoXKeHUs), NONlyYeHUA KOHCY/IbTaL UK Nno
OKa3biBaeMbiM yCyram U UHbIX);
4) paspgena opuumanbHoro calita «4acro 3agasaembie BONPOCbI»;

5) TexHMUYecKoit BO3MOXHOCTU BbipaXKeHUA NosyyaTenem ycnyr MHeHUA O KayecTBe YC/10BUii OKa3aHUA YCAyr opraHusauuen
coumnanbHoi cdhepbl (Hannume aHKeTbl ANA ONPOCA rPaXKAAH UAUN TUNEPCCbIZIKU HA Hee);
6) MHOro ANCTAaHLMOHHOrO cnocoba B3aumoaencTema.

BCErO

3. YKaxute Konny4ectso KOMMOPTHLIX YCIIOBU ONA NPpeAoCTaBlIeHNSA YCIyr.
1) Hannumne Kom¢popPTHOI 30HbI OTAbIXA (0XKMAAHMA) 060PYA0BAHHOI COOTBETCTBYIOLWEN Mebenblo;

2) HannumMe N NOHATHOCTb HaBUTraLUKM BHYTPU OpraHu3auuum;

3) Hannume N AOCTYNHOCTb NUTbEBOM BOAbI;

4) Hannumne N AOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX NOMELLLEHWNIA;

5) caHuTapHOoe cocTosHUEe NOMELLEHUI OpraHM3auunmu;

6) TpaHCNOPTHAA AOCTYNHOCTb (BO3MOXHOCTb A0€eXaTb A0 OpraHU3aLumn Ha 06LWecTBEHHOM TPAHCMNOopTe, Hainune NapKoBKHK);

7) AOCTYNHOCTb 3anNMUcU Ha NosyuyeHue ycnyru (no TenedoHy, Ha opuumnanbHOM caiiTe opraHM3aLMm B ceTn «UHTepHeT»,
nocpeacrsom EAMHOro nopTana rocyaapcTBEHHbIX U MyHUMLUNAJbHBIX YCAYT, NPU IMYHOM NOCELLEHMU Y Cneuuanucta
OopraHusauum).
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4. YKaxute Konm4ecTtso yCJ'IOBI/IIZ OOCTYMNMHOCTWM OpraHn3aunn onda nHBanmaos.
1) o60pyaoBaHHbIX BXOAHDbIX rpynn naHaycamu (noabemHbiMmu naatdopmamu);

2) BbiAeNeHHbIX CTOAHOK A/19 aBTOTPAHCMOPTHbIX CPEACTB UHBANIUAOB;

3) apganTupoBaHHbIX IMPTOB, NOPYYHEN, PaCLUIUPEHHDBIX ABEPHbIX NPOEMOB;

4) cMeHHbIX Kpecen-KoNACOoK;

5) cneunanbHo 060pyA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUX MOMELLLEHWUIA B OPraHu3aumm coumanbHoii chepbl

BCErO

5. YKaxute Konn4ectBo yCJ'IOBI/IIZ OOCTYNMHOCTW opraHn3aunn ana nHBannmaoB, MNO3BOJTALLNX MHBanmaam nosfiyydatb YCIyrun
HapaBHE C OPYrmMMn.
1) ay6nanpoBaHue Ana UHBANANA,OB NO CNYXY U 3PEHUIO 3BYKOBOI U 3puTeNbHOU MHPOpMmaLuu;

2) py6nmnpoBaHue Hagnucen, 3HAKOB U MHOM TeKCToBOM U rpadmnueckon HGopmaunmu 3HaKaMmu, BbINOJIHEHHbIMU penbedHOo-
TOoYeuHbIim WwpudpTom bpaiins;

3) BO3MOXXHOCTb NPEAO0CTaBAEHUA UHBANNAAM MO CAYXY (CAYyXy U 3peHuIo) ycnyr cypaonepesoaumka (Tudaocypaonepesoaumka);

4) Hannume anbTEPHATUBHOM Bepcun 0PULMANBHOrO CaifTa OpraHn3aLmMm coumanbHom chepbl B ceTn «UHTEpHET» ANA MHBaAUAO0B
no 3peHuto;

6) nomoLb, OKa3sbiBaemas paboTHMKaMM opraHu3aLumn coumanbHou chepbl, Npolieawnmmu Heobxoaumoe obyyeHune
(MHCTpYKTMpPOBaHME) N0 CONPOBOXAEHUIO UHBAINA,0B B NOMELLEHUAX OPraHu3aLmumn coumanbHoi chepbl U Ha NpuneraroLei
TeppUTOpPUHU;

7) Hainyme BO3IMOXKHOCTU NpeaocTtaBieHna ycnyru B AUCTAaHUMOHHOM pexKume Uin Ha AoMmy.

BCEroO
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[lepeyveHb opraHusaumn coumansHoOro oocnyxmneanus Pecnybnukn OarectaH

KomniiekcHbie HeHTPbI (HEHTPbI) COMUAIBHOT0 00CTYKMBAHUS HACEJIEeHUSI B MYHUIIUNIAJbHBIX 00pa3oBanusx Pecnyoaukn arectan

10.

I'BY PJ] «lleHTp comuanbHOTO OOCTY)KUBAHUS HACEICHHS B MYHHUITUTIATLHOM
00pa3oBaHUM «AKYITMHCKHIA PaioH»

I'BY P]1 «KoMIneKCHBIH HEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUsI HACEICHHUS B
MYHHITUTIATILHOM oOpa3oBaHnn «babaropTOBCKUi paiioH»

I'BY PJI «KoMIUIEKCHBIH IIEHTP COIMATBLHOTO 00CTY)KUBaHUS HACEIICHUS B
MYHUIIUTIAIEHOM 00pa3oBaHuu «boTiuxckuil pailon»

I'BY PJI «KoMIUIEKCHBIH IIEHTP COIMAIbHOTO OOCTY)KUBAHHS HACEICHUS B
MYHUIIUTIATBHOM 00pa3zoBannu «byitHakcKuil pailon»

I'BY PJ] «lleHTp commanbHOTO OOCTYKUBAHHS HACEIICHHS B MYHHUITUTIATEHOM
oOpa3zoBanuM «I 'yMOETOBCKUI pailoOH»

I'BY P]/1 «KoMIeKcHBIH HEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUsI HACEICHUS B
MYHHUITUTIATLHOM 00pa30BaHuu «J{OKy3mapHHCKUNA paioH»

I'BY PJ] «llenTp comuanbHOT0 OOCTY)KUBAHUS HACEICHHUS B MYHHUITUTIATLHOM
oOpa3zoBanum «KyMTOpKaTMHCKUNA palioH»

I'BY PJ1 «KoMIneKCHBIH HEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUsI HACEICHHUS B
MYHHITUTIATLHOM oOpa3zoBanun «Kypaxckuii pailon»

I'bY PJ1 «llenTp counanbHOro 00CIyKUBaHUS HACEIIEHUS B MYHULIUIIAIbHOM
obpazoBanuu «Jlakckuii paiton»

I'BY P]1 «KoMIneKCHBIH HEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUs HACEICHHUS B
MYHHUITUTIATLHOM 00pa3oBaHuu «JIeBaIIMHCKHAM paioH»

368280, Pecniybnuka [larectan,
AKyIMHCKUH paiioH, ¢. AKyiia

368060, Pecniybnuka [larectan,
BabaropToBckuii paiioH c.
babatopr, yin. Anuesa, 1.
20

368970, Pecniybnuka [larectan,
bornuxckuii paitos, ¢. bortnux
368220, Pecniybnuka [larectan,
ropoa byiinakck, np. lllamuns, n.
140, xB. 29

368930, Pecniybnuka [larectan,
I'ymberoBckwmii paiion,c. MexenbTa
368750, Pecniybnuka [larectan,
JIOKy3IMapuHCKU# palioH, C. YCyX-
Yait

368080, Pecny6nuka Jlarecran,
KymTopkanuHckuii paiioH, c.
Kopkmackana

368180, Pecny6nuka Jlarecras,
Kypaxckwuii paiion, c. Kypax

368360, Pecnny6nuka Jlarecran,
Jlakckuii paiion, c. Kymyx

368360, Pecny6onuka Jlarecras,
JleBammmHCcKkuU# paiioH, c. JIeBamm

8(260) 2-14-78

8 (247) 2-15-06,
8 (247) 2-23-82

8 (271) 2-20-15

8 (237) 2-79-90,
8 (237) 2-31-80

8 (272) 3-62-50,
8 (272) 3-62-91

8 (269) 2-24-55

8 (241) 2-10-12

8 (262) 2-25-21,
8 (262) 2-26-39

8(267) 3-42-06

8 (252) 2-13-56
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

I'BY P/I «lleHTp conmaabHOro 00CTyKHUBaHUS HACENICHHUS B MYHUITUTIATIEHOM 368700, Pecybnuka Jlarecran, 8 (264) 2-12-97

oOpazoBanuu «PyTynbckuil paiioH» Pyrynbckuii paitos, c. Pytyn
o 8 (249) 3-20-57,
I'BY P]1 «KoMIneKCHBIH HEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUsI HACEICHHUS B 368650, Pecniy6sinka Jlarecras,
N N tbakc 8 (249) 2-31-
MYHHITUTIATLHOM oOpa3zoBanun «TabacapaHCKuii pailoH» TabacapaHckuii pailoH, ¢. Xy4HH

06

8 (257) 3-13-66,
8 (257) 3-17-53

368940, Pecniybnuka [larectan,

I'BY P/1 «KoMIeKCHBIH LEHTpP COLUATBHOTO 00CTY)KUBaHUS HACEICHUS B . .
YHIYKYIbCKHN palioH, C.

MYHUITUTIAIEHOM 00pa30BaHUM «Y HIIYKYJIbCKUM paioH»

YHIyKY/b
I'BY PJI «KoMIUIEKCHBIH IIEHTP COIMAIBLHOTO OOCTY)KUBAHHS HACEICHUS B 368680 Pecriyonuka Jlarecran, 8 (233) 2-14-98
MYHUIUTIATEHOM 00pa30BaHUU «XYH3aXCKUN palioH» XyH3aXCKu# paiioH, ¢. XyH3ax
I'BY PJ] «llenTp comuanbHOTO OOCTY)KUBAHUS HACEICHHUS B MYHHUITUTIATLHOM 368450, Pecniybnuka [larectan,
N R 8 (266) 2-22-32
oOpa3zoBanum «HYaponuHckKuil pailon» YapoauHckwuii paiioH, c. Llypuo
I'BY PJI «KoMIUIEKCHBIH IIEHTP COIMAIbHOTO OOCTY)KUBAHHS HACEICHUS B 368430, Pecniybnuka [larectan,
oo . S 8 (259) 2-22-41
MYHUIIUTIATEHOM 00pazoBaHuu «lllamMuiabckuii paitoH» Hlamunbsckuit paiion, c. Xe6aa

368220, Pecniybnuka [larectan,

I'BY PJI «KoMIUIEKCHBIH IIEHTP COIMATBLHOTO 00CTYKUBaHUS HACETICHUS B ropos Byiisaxck, mp. 1. Ilawms, 8 (237) 2-10-35

MYHUIIUTIATEHOM 00pa30BaHUM «ropoj bylHakck»

. 140, xB. 29
I'BY PJI «KOMIUIEKCHBIN HEHTP COIUATBHOTO OOCTYKUBAHHS HACEIICHHS B 368120, Pecniybnuka Jlarectan, r. 8 (234) 4-16-65,
MYHUIIUTIATILHOM 00pazoBaHuu «ropoj KusumopT» Kusumtopr, yn. Anuesa, 1. 31 8 (234) 2-20-21

CrannoHapHble YUpe:KIeHHUsI COUMAIbLHOI0 00cayxuBanus HacejeHus Pecnyosuku Jlarecran

I'KY PJI «KomriekcHBIH cOlManbHBIN IIEHTP MO OKa3aHUIO MMOMOIITH JIulam 6e3 367009, PecnyOnuka [Jlarecran, . 99-32-38,
ONPEACTICHHOI0 MECTa )KUTEIbCTBa» I. Maxaukana Maxaukana, yin. Congarckas, 1. 1~ 99-33-94

Oprasu3zanuu conuaJbLHOro 00Cay;KMBaHus ceMbH M aereii Pecmy0iuku larecran

JlarectaHckasi pernoHalIbHasE OOIIECTBEHHASI OpTraHU3allMsl TOMOIIN HHBATUAAM 367009, Pecniy6nuka Jlarectas, T. 51-62-96,
«Kwn3sb 6e3 cie3» r. Maxaukana Maxaukana, yin. Congarckas, 1. 3 8 988 783 51 64
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	Расчёт показателей, характеризующих открытость и доступность информации об организации социальной сферы

	Расчёт показателей, характеризующих комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг

	Расчёт показателей, характеризующих доступность услуг для инвалидов

	Расчёт показателей, характеризующих доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сферы

	Расчёт показателей, характеризующих удовлетворенность условиями оказания услуг


	Результаты обобщения информации

	1. Результаты обобщения информации, размещенной на официальных сайтах организаций и информационных стендах в помещениях указанных организаций

	2. Результаты обобщения информации по обеспечению на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг.

	3. Результаты обобщения информации по наличию комфортных условий для предоставления услуг

	4. Результаты обобщения информации по наличию условий доступности организации для инвалидов

	5. Результаты обобщения информации по наличию условий доступности организации для инвалидов, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими

	6. Результаты удовлетворенности граждан качеством условий оказания услуг


	Расчеты показателей

	Расчет показателя 1.1.Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

	Расчет показателя 1.2.Наличие на официальном сайте организации социальной сферы информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование.

	Расчет показателя 1.3.Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет»

	Итого по критерию 1. «Открытость и доступность информации об организации социальной сферы» (К1)


	Расчет, характеризующий комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг

	Расчёт показателей 2.1.Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий для предоставления услуг

	Расчет показателей 2.2.Время ожидания предоставления услуги.

	Расчет показателей 2.3.Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы

	Итого по критерию 2. Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг


	Расчёт показателей, характеризующих доступность услуг для инвалидов

	Расчет показателей 3.1.Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов

	Расчет показателей 3.2.Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими

	Расчет показателей 3.3.Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов

	Итого по критерию 3. Доступность услуг для инвалидов


	Расчёт показателей, характеризующих доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сферы

	Расчет показателя 4.1.Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию социальной сферы

	Расчет показателя 4.2.Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной сферы

	Расчет показателя 4.3.Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия

	Итого по критерию 4.Доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сферы


	Расчёт показателей, характеризующих удовлетворенность условиями оказания услуг

	Расчет показателя 5.1.Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым

	Расчет показателя 5.2.Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг

	Расчет показателя 5.3.Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы

	Итого по критерию 5. Удовлетворенность условиями оказания услуг


	Рейтинги организаций

	Общие результаты


	Данные по критериям приведены в таблице.

	Итоговый рейтинг

	Результаты исследования

	Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации социальной сферы

	Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг

	Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов

	Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сферы

	Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями оказания услуг


	Выводы и рекомендации по организациям

	Недостатки в части информационной открытости и доступности.

	Условия для инвалидов.

	Наличие комфортных условий для предоставления услуг

	Общие недостатки организаций


	Рекомендации

	Рекомендации в разрезе организаций

	СТАЦИОНАРНЫЕ УЧРЕЖДЕНИЯ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН

	ОРГАНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ СЕМЬИ И ДЕТЕЙ РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН


	Инструментарий исследования

	Опросный лист (Анкета получателей услуг)

	�


	Формы представления информации о качестве условий оказания услуг организациями – для экспертной оценки качества условий предоставления услуг

	1. Укажите количество материалов, размещенных на официальном сайте и информационных стендах организации:

	2. Укажите количество функционирующих дистанционных способов взаимодействия с получателями услуг, информация о которых размещена на официальном сайте организации.

	3. Укажите количество комфортных условий для предоставления услуг.

	4. Укажите количество условий доступности организации для инвалидов.

	5. Укажите количество условий доступности организации для инвалидов, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими.


	�

	Перечень организаций социального обслуживания Республики Дагестан




